
 

 

 

I. IMPORTO DELLE TARIFFE (tariffa intera) 

Le tariffe sono calcolate tenendo conto del contributo ministeriale mense biologiche destinato a ridurre i costi a carico dei  beneficiari del 
servizio mense scolastiche (cfr decreto interministeriale del 18 dicembre 2017 n. 14771). 

 
 

A) SCUOLE DELL’INFANZIA 

 
TARIFFA GIORNALIERA (IVA COMPRESA) SCUOLE DELL’INFANZIA 

SERVIZIO 
RESIDENTI IN € 
(IVA compresa) 

NON RESIDENTI IN € 
(IVA compresa) 

MERENDA E PRANZO 
 

5,50 € 6,40 € 

MERENDA SENZA PRANZO (1) 

 
0,70 € 1,50 € 

 
(1) Questa tipologia di tariffa può essere utilizzata all’inizio del periodo di inserimento del bambino nell’ambiente 

scolastico, oppure nei giorni in cui il bambino non fruisce del pasto o perché si assenta dalla scuola prima del pranzo. 

B) SCUOLE PRIMARIE E SECONDARIE DI PRIMO GRADO 

 
TARIFFA GIORNALIERA (IVA COMPRESA) SCUOLE PRIMARIE E SECONDARIE DI PRIMO GRADO 

 
TIPOLOGIA 

DI SERVIZIO 

PASTO 
TIPOLOGIA A 
RESIDENTI 

PASTO 
TIPOLOGIA A 
NON 
RESIDENTI 

PASTO 
TIPOLOGIA B 
RESIDENTI 

PASTO 
TIPOLOGIA   
B           NON 
RESIDENTI 

PASTO 
TIPOLOGIA C 
RESIDENTI 

PASTO 
TIPOLOGIA C 
NON RESIDENTI 

 
IMPORTO 

 
5,95 € 

 
6,80 € 

 
5,30 € 

 
6,30 € 

 
4,90 € 

 
6,00 € 

 

C)  INSEGNANTE/PERSONALE ATA/EDUCATORE O ALTRO OPERATORE: 
 

Il personale comunale addetto alla preparazione dei pasti (cuochi ed aiuto cuochi) e a funzioni ausiliarie del servizio di 
ristorazione (apparecchiamento e sparecchiamento dei tavolini, servizio a tavola, assistenza agli alunni durante il pasto, 
pulizia del refettorio) o che è tenuto ad assicurare la vigilanza e l’assistenza ai minori contestualmente alla consumazione 
del pasto, ha diritto al pasto gratuito.  
 
Hanno altresì diritto al pasto gratuito: 
 

a) gli educatori e gli eventuali altri operatori che durante il consumo del loro pasto siano incaricati di assistere i 
piccoli utenti nella fruizione del pasto ovvero di espletare le funzioni connesse agli aspetti organizzativi ed 
educativi del momento del pranzo e prestino servizio per più di 6 ore giornaliere consecutive; 

b) gli insegnanti ed il personale ATA in servizio presso le scuole ricompresi fra gli aventi diritto secondo quanto 
stabilito dalle vigenti disposizioni di legge, regolamento o contrattazione collettiva nazionale di lavoro. 

 
Il personale operante nei servizi post-scolastici gestiti dal Comune o dalle scuole o da soggetti terzi incaricati dal Comune 
o dalle scuole ed espressamente autorizzati dall’uno, dalle altre o da entrambi a svolgere attività di assistenza alla 
fruizione del pasto durante i servizi stessi ha diritto ad una tariffa ridotta: 1 PASTO: 3,85 € (IVA COMPRESA) 
 

 

II. AGEVOLAZIONI E ALTRE DISPOSIZIONI IN MATERIA DI TARIFFE 
 

1. CITTADINI NON RESIDENTI 
NON fruiscono di alcuna agevolazione tariffaria, a meno che non risiedano in Comuni con i quali è stata stipulata una 
convenzione che stabilisca e disciplini la reciprocità di trattamento tariffario degli utenti dei servizi di ristorazione 
scolastica da parte dei Comuni firmatari (ad oggi solo il Comune di Tavagnacco). 
 

SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA 
TARIFFE ANNO SCOLASTICO 2026/2027 

 



 

2. La tipologia di servizio da frequentare nelle scuole primarie e secondarie di 1^ grado non è a scelta dell’utente, 
ma è automaticamente collegata all’offerta scolastica (tempo pieno ovvero rientro pomeridiano) e/o 
postscolastico (doposcuola) fruito dall’alunno; 
 

3. Ai fini della fruizione dei pasti erogati dal servizio di ristorazione scolastica agli alunni frequentanti le scuole 
cittadine, sono equiparati ai residenti i minori in carico ai Servizi Sociali competenti per territorio e rientranti 
in una delle seguenti situazioni: 
 temporaneamente in affido familiare a terze persone con residenza o domicilio ad Udine; 
 presenti in comunità residenziali aventi sede nel comune di Udine; 

 facenti parte di progetti di accoglienza nel comune di Udine. 
 

L’equiparazione è limitata al periodo temporale durante il quale gli interessati si trovano nelle situazioni di cui 
sopra e previa attestazione di conferma delle suddette condizioni da parte degli uffici comunali preposti. 

 
4. Sono esenti dal pagamento della tariffa i bambini con status di protezione internazionale per la durata di un 

anno dalla prima presentazione di richiesta di protezione internazionale. Sono altresì esenti i minori dimoranti 
nel Comune di Udine che vertono in grave situazione di marginalità previa attestazione di conferma da parte 
del Servizio Sociale. L’esenzione dal pagamento è in questo caso limitata ad un anno dalla prima iscrizione in 
una scuola del Comune di Udine. 

 
5. ABBONAMENTO ANNUALE A PREZZO SCONTATO 

In luogo del pagamento della tariffa a prezzo pieno o ridotto, l’utente può optare per la formula dell’abbonamento 
annuale a prezzo scontato da pagarsi anticipatamente ed in un’unica soluzione.  
 
Il costo dell’abbonamento si calcola come segue: 
 

a. Scuole con frequenza della mensa per 5 giorni alla settimana: prezzo pasto dovuto in base al tariffario 
per il numero convenzionale di giorni di fruizione del servizio di ristorazione fissato per l’anno 2026/27 
in misura pari a giorni 185 per le Scuole dell’infanzia e giorni 170 per le Scuole primarie e secondarie di 
primo grado ed applicando uno sconto del 20%; 

b. Scuole con frequenza della mensa per 4 giorni alla settimana: prezzo pasto dovuto in base al tariffario 
per il numero convenzionale di giorni di fruizione del servizio di ristorazione fissato per l’anno 2026/27 
in misura pari a giorni 135 ed applicando uno sconto del 15%; 

c. Scuole con frequenza della mensa per 3 giorni alla settimana: prezzo pasto dovuto in base al tariffario 
per il numero convenzionale di giorni di fruizione del servizio di ristorazione fissato per l’anno 2026/27 
in misura pari a giorni 100 ed applicando uno sconto del 15%; 

d. Scuole con frequenza della mensa per 2 giorni alla settimana: prezzo pasto dovuto in base al tariffario 
per il numero convenzionale di giorni di fruizione del servizio di ristorazione fissato per l’anno 2026/27 
in misura pari a giorni 67   ed applicando uno sconto del 15%; 

e. Scuole con frequenza della mensa per 1 giorno alla settimana: prezzo pasto dovuto in base al tariffario 
per il numero convenzionale di giorni di fruizione del servizio di ristorazione fissato per l’anno 2026/27 
in misura pari a giorni 32    ed applicando uno sconto del 15%; 

 

L’importo ottenuto è arrotondato all’unità di Euro, per difetto se la frazione è pari od inferiore a 49 centesimi, per eccesso 
se superiore. 
 

L’Ufficio provvederà ad inviare l’avviso di pagamento dell’abbonamento annuale con relativo bollettino PagoPA a tutti 
gli utenti già iscritti con progressione automatica o che si iscrivono per la prima volta al servizio ristorazione secondo le 
modalità e i termini previsti dall’avviso informativo relativo alla ristorazione scolastica per l’a.s. 2026-27.  

Le famiglie che intendono aderire all’abbonamento annuale dovranno pagare il bollettino PagoPA tassativamente entro 
15 giorni dal ricevimento dello stesso.  

Le famiglie che non intendono aderire all’abbonamento non dovranno fare nulla e verrà applicata automaticamente la 
tariffa ordinaria.  

 
Per gli alunni ammessi al doposcuola comunale l’abbonamento viene calcolato per i cinque giorni di frequenza 
settimanale.  
Per gli alunni che hanno iniziato la ristorazione per il solo rientro scolastico e che successivamente verranno ammessi al 
servizio di doposcuola verrà ricalcolato l’abbonamento tenendo conto dei giorni in cui l’alunno non ha usufruito del 
servizio. 
 
 
 
 
 



 

L’importo integrativo dovrà essere pagato entro 15 giorni dal ricevimento pena la decadenza dell’intero abbonamento e 
l’applicazione della tariffa ordinaria per tutti i giorni di ristorazione a partire dall’inizio dell’anno scolastico. La somma già 
versata verrà scomputata dai pagamenti mensili riferiti ai pasti prenotati.  

 
 
L’abbonamento annuale è rimborsabile solo in caso di mancata fruizione del servizio per: 

 

a) cause imputabili all’Amministrazione Comunale; 
b) cause imputabili alla scuola; 
c) in caso di sciopero degli addetti al servizio di ristorazione; 
d) in caso di assenza del bambino da scuola per giustificati motivi (correlati a infortunio o malattia) per un periodo 

superiore ai 15 giorni consecutivi; 
 

La quota rimborsabile è determinata moltiplicando la tariffa dovuta per singolo pasto in base al tariffario al netto delle 
riduzioni previste per il numero di giorni scolastici di assenza. 

 

Per la tariffa “sola merenda” (scuole dell’infanzia) non sono previste riduzioni o sconti di nessun genere, neanche per i 
residenti. 
 

Nel caso in cui il Sistema Locale dei Servizi Sociali si faccia interamente carico del pagamento delle tariffe dovute, l’utente 
godrà dell’esenzione totale dal pagamento delle tariffe per il periodo in cui risulterà assistito. Nel caso in cui i Servizi Sociali 
comunichino che l’intervento socio-assistenziale ha carattere temporaneo, il beneficio avrà una durata corrispondente a 
quella del periodo di durata dell’intervento. 

 
 

TARIFFA RIDOTTA APPLICATA IN FUNZIONE DELL’I.S.E.E. standard o ordinario 
(riservata ai soli residenti ed equiparati) 

 

FASCIA 
VALORI ISEE 
(da … a…) 

RIDUZIONE IN % 
SU OGNI BUONO PASTO 

A1 0 - 3.000,00 85% 
A2 3.000,01 – 7.500,00 80% 
B 7.500,01 – 10.000,00 40% 
C 10.000,01 – 13.000,00 20% 
D 13.000,01 – 16.000,00 12% 
E 16.000,01 – 20.000,00 6% 

FASCIA INTERA SUPERIORE A € 20.000,01 NESSUNO SCONTO 
 

 

Per poter usufruire delle riduzioni indicate, è necessario autorizzare l'Amministrazione Comunale ad avvalersi per 
l’intero ciclo scolastico dei dati ISEE presenti nella banca dati dell'INPS. 

Verrà considerato l'ISEE ordinario o corrente (quest’ultimo in caso di variazioni della situazione lavorativa o economica, 
come previsto dalla normativa) per le prestazioni agevolate rivolte ai minorenni (ISEE Minorenni) in corso di validità alla 
data indicata nell’avviso informativo. L'ISEE ordinario o corrente sarà ritenuto valido fino al termine dell'anno scolastico, 
salvo eventuale richiesta di aggiornamento da parte del richiedente. 

Le tariffe verranno rideterminate in caso di: 

 variazioni di residenza o di altri parametri, con decorrenza dal primo giorno del mese successivo la modifica; 

 domanda specifica a seguito di aggiornamento dell'ISEE, con applicazione della nuova tariffa dal primo giorno del mese 
successivo alla richiesta. 

 

L’abbonamento è fisso e invariabile e non verrà rideterminato neppure al variare delle condizioni di cui sopra. 

 
6. TARIFFA RIDOTTA PER FRATELLI E/O MINORI PRESENTI NELLO STESSO NUCLEO FAMILIARE ANAGRAFICO 

CHE FRUISCONO CONTEMPORANEAMENTE DEL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA COMUNALE 
(RISERVATA AI SOLI RESIDENTI ED EQUIPARATI) 

Se due o più minori dello stesso nucleo familiare anagrafico residenti fruiscono contemporaneamente del servizio di 
ristorazione scolastica erogato dal Comune di Udine, nidi d’infanzia  a gestione diretta ed indiretta del Comune compresi 
i convenzionati, essi beneficeranno dell’agevolazione consistente nell’applicazione dello sconto del 10% al costo del 
pasto a tariffa intera ovvero, in caso di appartenenza a fasce agevolate ISEE, del costo del pasto risultante 
dall’applicazione dell’agevolazione. 
Lo sconto fratelli non si applica al servizio “sola merenda” (scuole dell’infanzia). 

 



 

7. CUMULABILITÀ 
Le riduzioni di cui ai punti 5. e  6. possono cumularsi. 

 
8. RIMBORSO PER EROGAZIONE DEL SERVIZIO IN FORMA RIDOTTA. 

Quando il servizio è assicurato in forma ridotta e cioè quando il pasto, per cause dipendenti dall’Amministrazione, è 
servito in forma ridotta (esempio: pasto freddo o con un numero ridotto di pietanze rispetto al menù della giornata), 
l’utente avrà diritto d’ufficio ad uno sconto in misura pari al 50% della tariffa del pasto.  
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