
Allegato A) alla deliberazione della Giunta Comunale n. 305 del 29/09/2020

Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR01 Tutti i dirigenti Tutti i servizi Progetto COVID

Adozione degli atti organizzativi di recepimento delle 

misure urgenti in materia di contenimento e gestione 

dell’emergenza epidemiologica da COVID-19, a decorrere 

dal DPCM del 01 marzo 2020, oltre che degli atti interni 

finalizzati all'adeguamento dell'organizzazione dei Servizi 

al DVR e ai protocolli adottati dal Comune di Udine. 

Determinazioni di approvazione di accordi di lavoro agile 

adottate dal 15/03/2020

Obiettivo 

individuale
-

Inserire a tutti i dirigenti questo nuovo obiettivo con indicatori di performance 2020 "Produzione atti 

interni: ON; Accordi lavoro agile approvati dal 15/03/2020: ON". L'obiettivo è da collegare a 

Missione 1 Programma 10.

SI

VAR02 Tutti i dirigenti Tutti i servizi
Misure contro la somministrazione 

illecita della manodopera negli appalti

Il decreto fiscale collegato alla legge di bilancio 2020 (D.L. 

n. 124/19) convertito in legge n. 157 del 18/12/2019, 

con l'obiettivo di contrastare l'illecita manodopera, 

modifica il regime delle ritenute e delle compensazioni 

fiscali negli appalti e subappalti a decorrere dal 1° 

gennaio 2020. Pertanto prima di procedere alla 

liquidazione delle fatture i committenti devono: 

verificare la congruità dei versamenti delle ritenute fiscali 

operate dalle imprese appaltatrici; 

determinare l'eventuale importo da sospendere sui 

pagamenti dei corrispettivi mediante liquidazione parziale 

delle fatture;

verificare i casi di esclusione di tali obblighi oggettivi e/o 

mediante apposita certificazione. 

Il Servizio finanziario coordinerà e verificherà in sede di 

liquidazione il rispetto dell'iter previsto.

Obiettivo di 

struttura

Diversi per 

ogni 

dirigente

Il Servizio Finanziario e la Segreteria Generale chiedono di eliminare l'obiettivo dai PEG di tutte le 

strutture organizzative in quanto l'adempimento è stato sospeso causa covid19.
SI

VAR03 CIPRIANO \

Consuntivazione attività di supporto 

dell'UTI con particolare riferimento ai 

finanziamenti dell'Intesa per lo 

sviluppo.

Consuntivazione attività di supporto dell'UTI con 

particolare riferimento ai finanziamenti dell'Intesa per lo 

sviluppo.

Obiettivo 

Individuale
- Eliminare i riferimenti all'Obiettivo strategico/operativo

VAR04 DEL GIUDICE \

AGENDA URBANA: Progetto di 

completamento della biblioteca civica, 

informatizzazione degli archivi e 

integrazione con il sistema informatico 

dei Civici Musei e del SBHU

AGENDA URBANA: Progetto di completamento della 

biblioteca civica, informatizzazione degli archivi e 

integrazione con il sistema informatico dei Civici Musei e 

del SBHU (finanziamento  con fondi comunitari) - POR-

FESR 2014-2020

Obiettivo 

Individuale
- Eliminare i riferimenti all'Obiettivo strategico/operativo SI

VAR05 ASQUINI \ Progetti Pari Opportunità
Realizzazione di attività a supporto della Commissione 

Pari Opportunità

Obiettivo 

Individuale
- Eliminare i riferimenti all'Obiettivo strategico/operativo SI

VAR06 ASQUINI \ Sportello anti mobbing

Parallelamente alla gestione del servizio, si introdurranno 

/ affineranno delle modalità operative che consentano 

all’Amministrazione Comunale di disporre di dati aggiuntivi 

sugli interventi effettuati, sugli utenti (presunti mobbizzati) 

e sui soggetti che vengono indicati da questi ultimi come 

presunti autori della condotta mobbizzante.

Disporre dei dati in parola consentirà elaborazioni 

statistiche che consentiranno di monitorare il fenomeno e 

suggerire eventuali interventi aggiuntivi o sostitutivi, o 

ulteriori approfondimenti. 

Verranno sviluppati 2 filoni di analisi:

1) quello cosiddetto “di genere”, per valutare l’impatto del 

fenomeno sulle donne lavoratrici, e le implicazioni sotto il 

profilo delle “pari opportunità”;

2) quello relativo al “benessere organizzativo” del 

personale dipendente.

Obiettivo 

Individuale
- Eliminare i riferimenti all'Obiettivo strategico/operativo SI

VAR07
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Impatto lockdown su terzo settore

Studio dell' impatto del lockdown e delle nuove misure di 

igiene e distanziamento conseguenti allo stato 

emergenziale Covid- 19 sull'attività degli enti del terzo 

settore e valutazione di efficaci modalità di sostegno 

attraverso la concessione di contributi, previa 

pubblicazione di avviso pubblico.

Obiettivo di 

struttura
-

Si chiede di inserire questo nuovo obiettivo con indicatore di performance 2020 "Atto dirigenziale di 

concessione entro 31/10/2020", peso 1, Missione_Programma 12_7 e Indirizzo strategico di 

riferimento 5.

SI

1



Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR08 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

Sportivi

Summer Play Camp

Progettazione e realizzazione di un servizio innovativo e 

sperimentale rivolto alle ragazze e ai ragazzi dagli 11 ai 

14 anni, attivato durante il periodo estivo, nel rispetto 

delle disposizioni nazionali e regionali per la riapertura di 

attività educative, ludico e ricreative per minori relative a 

interventi e misure di sicurezza per la prevenzione e il 

contenimento della diffusione di SARS-CoV-2.

Obiettivo di 

struttura
-

Viene richiesto di inserire questo nuovo obiettivo nel PEG 2020 (sezione Promozione della cultura 

ludica).

L'emergenza sanitaria determinatasi in conseguenza della diffusione epidemica del COVID-19 ha 

comportato, tra l'altro, la sospensione di tutte le attività scolastiche, educative e sportive in 

presenza limitando, in particolare per i bambini e gli adolescenti la possibilità di svolgere esperienze 

al di fuori del contesto domestico.

Si è proposto pertanto di attivare il Summer Play Camp - Giardino del Torso,  che è un servizio 

innovativo e sperimentale rivolto alla fascia d'età 11-14 anni e che si svolge nel periodo compreso 

dal 22 giugno 2020 al 7 agosto 2020 (con orario 7.45-16.15) e va ad integrare e completare la 

tradizionale offerta dei Centri Ricreativi Estivi Giocaestate organizzati dal Comune di Udine.

Si propone come indicatori 2020 Predisposizione dei protocolli: ON; Affidamento del servizio: ON; 

Attività di controllo: ON". Peso obiettivo 0,5. Per i dettagli completi dell'obiettivo vedere allegato C).

SI

VAR09 ASQUINI Servizio Entrate
Riduzione carico tributario e 

potenziamento riscossione coattiva

Gravare i cittadini con il minor carico fiscale possibile e 

distribuirlo su tutti riducendo al minimo l’evasione ed i 

mancati pagamenti

Obiettivo di 

struttura
0,5

La dirigente Asquini chiede di traslare di un anno la Fase "Lotta all'evasione" che prevede la 

riduzione dei tempi di accertamento, obiettivo non raggiungibile nel 2020 dal momento che da 

inizio marzo non si è reso possibile notificare atti di accertamento a causa dell'emergenza covid-19.

Il divieto succitato, imposto dalla legge, è cessato il 30/5 ma l'Amministrazione Comunale ha 

ritenuto -nell'ambito della sua discrezionalità-, di disporre che gli accertamenti (pur possibili dal 

1/6), non vengano notificati prima di settembre (e solo con riferimento ai crediti a rischio 

prescrizione). 

Per dettagli obiettivo si rimanda ad allegato B).

Si ma si propone di inserire al 

posto della fase eliminata la 

seguente: "Atti agevolativi in 

materia tributaria" con 

descrizione "Atti agevolativi in 

materia tributaria e 

approvazione atti", con 

indicatore di performance 

2020 "Approvazione delibera 

di Giunta: ON" e "Delibera di 

Consiglio: ON".

VAR10 ASQUINI Servizio Entrate
Semplificazione a favore dei 

contribuenti

Implementazione delle funzionalità del Portale internet 

anche ai pagamenti dei tributi.

Obiettivo di 

struttura
0,2

La dirigente Asquini chiede di slittare gli indicatori di performance di un anno e di inserire invece 

come indicatore di performance 2020 "Ricognizione esigenze in relazione alle tipologie di entrata 

gestite e valutazione comparazione fra diverse piattaforme: Relazione ai SSI, ON" e di cambiare 

descrizione in "Attività propedeutica all'avvio del Portale e all'attivazione del PagoPa". L'obiettivo è 

trasversale su più servizi, coordinato necessariamente dai Sistemi Informativi i quali hanno 

individuato come prioritari altri interventi e hanno posticipato l'implementazione delle funzionalità 

del Portale internet ai pagamenti dei tributi al 2021.

SI

VAR11 ASQUINI Servizio Entrate Attività ordinaria \ \ \

La dirigente Asquini chiede di ridurre, a causa dell'emergenza covid-19, i target 2020 correlati ai 

seguenti indicatori di qualità:

1) Linea di attività "Gestione recupero crediti prima di intraprendere le procedure coattive" 

Indicatore "percentuale crediti riscossi rispetto a crediti trasmessi al recupero coattivo" abbassare 

target da 10% a 5% (per molti mesi la riscossione è stata infatti vietata);

2) Linea di attività "Supporto alla Commissione Pari Opportunità e Casa delle Donne" Indicatore 

"gestione newsletter eventi/notizie/ Casa delle Donne e Comm. PPOO (n. comunicazioni)" 

abbassare target da 70 a 30;

3) Linea di attività "Supporto alla Commissione Pari Opportunità e Casa delle Donne" Indicatore " 

Indicatore "gestione sito web Casa delle Donne (n. notizie inserite)" abbassare target da 70 a 30.

Per i punti 2) e 3) non e' stato possibile realizzare gli eventi -quelli numericamente più importanti-, 

che ogni anno si effettuano in concomitanza dell'8 marzo (festa della

donna).

SI

VAR12 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

PISUS - Iniziativa C
Adempimenti di monitoraggio del rispetto degli obblighi 

del bando con eventuali azioni di revoca dei contributi

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente chiede di inserire questo nuovo obiettivo, di inserire il Servizio Avvocatura tra le Strutture 

coinvolte in collaborazione, di associare all'obiettivo l'indicatore per tutti e tre gli anni del triennio 

2020 2022: "Monitoraggio e revoche: on", si propone peso 0,2. 

NO: trattasi di attività 

ordinaria

VAR14 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

Contrasto al degrado Urbano
Emissione di Ordinanze di inagibilità edifici, per rischio 

sanitario o rischio statico

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente chiede di inserire questo nuovo obiettivo, di inserire il Servizio Polizia Locale, il Servizio 

Interventi di Riqualificazione Urbana e il Servizio Servizi per la salute e il benessere sociale tra le 

Strutture coinvolte in collaborazione, di associare all'obiettivo l'indicatore per tutti e tre gli anni del 

triennio 2020 2022: "Monitoraggio e revoche: on". Missione 3 Programma 1, Obiettivo operativo 

3.2.3. Si propone peso 0,2.

NO: trattasi di attività 

ordinaria

VAR18 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

Ordinanze e ingiunzioni
Monitoraggio su ordinanze e ingiunzioni della rimessa in 

pristino

Obiettivo di 

struttura
0,3

Aggiungere tra le Strutture coinvolte in collaborazione il Servizio Interventi di Riqualificazione 

Urbana (per l'ufficio Patrimonio).
NO
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR20 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

Regolamento Monetizzazione opere 

urbanizzazione

Elaborazione del Regolamento previsto ai sensi della LR 

19/2009 articolo 29 comma 1bis.

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente propone di inserire questo nuovo obiettivo, di inserire il Servizio Infrastrutture 3, il 

Servizio Interventi di Riqualificazione urbana e il Servizio Avvocatura tra le strutture coinvolte in 

collaborazione, di associare all'obiettivo gli indicatori: per il 2020 "Presentazione alla Giunta  bozza 

Regolamento aggiornato: ON" e "Approvazione del documento di aggiornamento: ON", per il 2021 e 

il 2022 "Monitoraggio eventuali necessità di ulteriore aggiornamento del documento: ON", si 

propone peso 0,3. Per dettagli si rimanda all'allegato B).

Motivazione: Nuova attività necessaria a seguito nuove disposizioni di legge

SI ma riformulare il primo 

indicatore di performance 

2020 "Presentazione alla 

Giunta e deposito presso 

ufficio controllo di gestione  

bozza Regolamento 

aggiornato: ON" ed escludere 

i Servizi citati dal dirigente 

dalle strutture coinvolte in 

collaborazione.

VAR24 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche

Elaborazione del PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche 

Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente propone di modificare la descrizione della fase "Individuazione delle Buone pratiche" da 

"Attività di ricerca sulle buone pratiche sull'accessibilità urbana e livello di città europee" in "Attività 

di ricerca sulle buone pratiche sull'accessibilità urbana".

Il dirigente propone di aggiungere la fase "Identificazione delle esigenze" con descrizione 

"Identificazione delle esigenze di accessibilità del Comune di Udine e identificazione dei luoghi 

strategici", di inserire in corrispondenza della fase il Servizio Infrastrutture 3 e il Servizio Servizi 

Educativi e Sportivi tra le Strutture coinvolte in collaborazione, di associare alla fase l'indicatore 

"Elaborazione Cartografia: ON", per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR25 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 3

PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche

Elaborazione del PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche 

Obiettivo di 

struttura
0,4

Vedi richiesta dirigente Dalla Betta su stesso obiettivo, fase "Identificazione delle esigenze". Per 

dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.
SI

VAR26 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche

Elaborazione del PEBA Piano Eliminazione Barrire 

Architettoniche 

Obiettivo di 

struttura
0,4

Vedi richiesta dirigente Dalla Betta su stesso obiettivo, fase "Identificazione delle esigenze". Per 

dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.
SI

VAR27 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

Masterplan per la rigenerazione di aree 

urbane dismesse

Analisi delle arre urbane dismesse e attivazione 

collaborazione Pubblico-Privato per la definizione di 

Masterplan finalizzati al recupero e alla reigenerazione 

urbana.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente propone di aggiungere la fase "Direttive" con descrizione "Direttive per lo sviluppo del 

commercio cittadino, la rigenerazione urbana e il recupero, riqualificazione urbanistica di aree o 

strutture dismesse e degradate", di associare alla fase l'indicatore "Predisposizione Direttive: ON",  

per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

Motivazione: l'attività si è resa necessaria su precisa indicazione del Sindaco.

SI

VAR28 DALLA BETTA

Servizio Edilizia 

Privata e 

urbanistica

Finanziamenti europei

Promuovere all'interno dell'Ente e all'esterno le 

opportunità di finanziamenti Europei erogati dall'Unione 

Europea, dallo Stato e dalla Regione al fine di perseguire 

una visione integrata delle diverse dimensioni della 

sostenibilità.

Obiettivo di 

struttura
0,3

Il dirigente propone di modificare la descrizione della fase "Sviluppo e Gestione di progetti europei" 

da "Sviluppo e Gestione di progetti europei: gestione dei progetti in corso e attività di supporto per 

lo sviluppo nuovi progetti Europei" a "Monitoraggio dei progetti in corso e attività di supporto per lo 

sviluppo nuovi progetti Europei" e l'indicatore associato alla fase da "n. progetti gestiti >=6" a "n. 

progetti monitorati >=6".

SI

VAR29 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Avviamento sistemi informativi 

gestionali già acquisiti

Gestione Patrimonio e Locazioni (Scapin)

Gestione TARI (Asquini)

Gestione COSAP (Asquini)

Gestione alberi (Bugatto)

Gestione Cimiteriali (Bugatto)

Obiettivo di 

struttura
0,5

Per l'azione "Software di Gestione della TARI (J-TRIB TARI) Software di Gestione della COSAP (J-TRIB 

COSAP)", visti i ritardi accumulati dai due progetti, il dirigente chiede di allineare le date di cui 

all'indicatore "TARI: Conclusione avviamento entro 30.09.2020: ON" e dell'indicatore "COSAP: 

Conclusione avviamento entro 30.06.2020: ON", al 31.12.2020.

Eliminare dall'obiettivo la fase "Servizi informativi servizio Entrate" e l'azione "'Semplificazione a 

favore dei contribuenti". Trasformare l'azione "Software di Gestione della TARI (J-TRIB TARI) 

Software di Gestione della COSAP (J-TRIB COSAP)" in fase con peso 4.

Visto il ritardo accumulato, a causa delle conseguenze del lock-down e della concomitante assenza 

del responsabile dell'U.O. Cimiteriali, dalla fase "Software di Gestione Cimiteriali (J-CIM)", rimangono 

attività tecniche residuali di verifica del buon funzionamento del connettore software PagoPA. Si 

chiede pertanto la modifica della data dell'indicatore "Conclusione avviamento entro 31.07.2020: 

ON" alla data del 30.09.2020.

SI

VAR30 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

PagoPa
Attivare la modalità di pagamento PagoPa verso il 

Comune di Udine

Obiettivo di 

struttura
-

Nuovo obiettivo. Inserire il Servizio Finanziario, Programmazione e controllo e il Servizio Entrate tra 

le Strutture coinvolte in collaborazione, associare all'obiettivo gli indicatori: per il 2020 "N. servizi 

attivati attraverso la piattaforma: 7", per il 2021 "Attivazione della funzione pagamento entrate del 

Portale come da normativa: ON" e per il 2022 "Monitoraggio funzionalità del Portale ed eventuali 

modifiche e/o implementazioni: ON". Si propone peso obiettivo 0,4. Motivazione: Previsioni di legge 

su PagoPa. Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B).

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR31 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Digitalizzazione degli uffici comunali Interventi diversi di digitalizzazione per gli uffici comunali
Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente chiede di spostare gli indicatori di performance previsti per il 2020 al 2021 delle 

seguenti fasi:

- "Analisi dei processi di postalizzazione massiva", vista la perdurante assenza di personale negli 

uffici comunali e l'impossibilità di organizzare sessioni di analisi dei processi svolti dagli uffici aventi 

l'obiettivo di individuare aree di ottimizzazione in chiave di dematerializzazione documentale;

- "Ricognizione offerta  sistemi contabili", d'intesa con il Dirigente del Servizio Finanziario, vista la 

diffusa assenza di personale negli uffici comunali e l'impossibilità di organizzare sessioni di 

dimostrazione con fornitori di soluzioni applicative in area contabile; 

"Formazione ECDL/ICDL Base per dipendenti comunali", vista la situazione di indisponibilità di aule 

informatiche dell'Istituto Malignani di Udine da utilizzare per lo svolgimento dei corsi previsti dal 

progetto formativo.

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

Si propone di accogliere solo 

la proposta relativa alla fase 

"Formazione ECDL/ICDL Base 

per dipendenti comunali", le 

altre attività potevano essere 

svolte in smart working

VAR32 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Formazione
Organizzazione di incontri formativi sulle procedure di 

gestione rivolto in particolare ai neo assunti

Obiettivo di 

struttura
0,3 Su richiesta della dottoressa Del Giudice eliminare l'obiettivo

VAR33 DEL GIUDICE

Servizio 

Finanziario, 

Programmazion

e e Controllo

Servizio Finanziario

Predisporre i documenti contabili fondamentali e le 

relative variazioni, con l’obiettivo di rendere operativi i 

Servizi nei tempi più brevi possibili.

Obiettivo di 

struttura
1

Eliminare le seguenti fasi non realizzabili a causa della situazione emergenziale causata dalla 

pandemia: " Revisione procedure e modalità operative per il superamento dello split payment ", 

"Monitoraggio entrate", "Formazione".

Spostare l'indicatore della fase "Ricognizione offerta  sistemi contabili" al 2021 vista la diffusa 

assenza di personale negli uffici comunali e l'impossibilità di organizzare sessioni di dimostrazione 

con fornitori di soluzioni applicative in area contabile.

Aggiungere fase "Analisi di ogni entrata per adeguare il successivo incasso attraverso la procedura 

del PagoPa. Raccordo tra i pagamenti e l'imputazione a bilancio"  con indicatore della fase "N. 

servizi attivati attraverso la piattaforma" con target "7"".

Motivazione richiesta: in quanto, ai sensi di legge i pagamenti verso la PA dovranno essere eseguiti 

esclusivamente attraverso la procedura del pagoPa e i servizi di pagamento alternativi risultano 

illegittimi.

Aggiungere fase "Informatizzazione del procedimento di liquidazione" con indicatore della fase 

"Digitalizzazione processo liquidazione: ON".

Motivazione richiesta: contrarre la produzione cartacea, dematerializzare i flussi documentali 

riducendo tempi e rischio perdite accidentali, creare un archivio digitale con riduzione dello spazio 

fisico dei fascicoli e dei tempi di ricerca ed estrazione dati.

Per dettaglio obiettivo si rimanda all'allegato B).

SI eccetto che per la richiesta 

relativa alla fase 

"Ricognizione offerta  sistemi 

contabili" che poteva essere 

realizzata anche in smart 

working. 

VAR34 DEL GIUDICE

Servizio 

Finanziario, 

Programmazion

e e Controllo

Asta oggetti rinvenuti
Indizione dell'asta con riferimento alla lista di beni 

alienabili predisposta dalla Polizia locale

Obiettivo di 

struttura
0,3

La dirigente Del Giudice e il dott. Del Longo chiedono di sostituire l'ndicatore "Asta entro il 30/11: 

ON" con "Asta entro il 31/12: ON" in quanto il Servizio Polizia Locale ha rallentato le operazioni di 

censimento a causa dell'emergenza Covid19.

SI

VAR35 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 2

Piano di prevenzione della corruzione e 

programma per la trasparenza

Adempimenti correlati all'attività di prevenzione della 

corruzione all'interno del Comune

Obiettivo di 

struttura
0,5

Tenuto conto dell'emergenza sanitaria che ha portato ad una particolare gestione degli Uffici dal 

mese di marzo, il dirigente chiede di modificare il target dell'indicatore della prima fase "Report 

periodici Piano prevenzione della corruzione e della trasparenza" da "N. Report: 2" a "N. Report: 1".

NO

VAR36 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 3

Piano di prevenzione della corruzione e 

programma per la trasparenza

Adempimenti correlati all'attività di prevenzione della 

corruzione all'interno del Comune

Obiettivo di 

struttura
0,5

Tenuto conto dell'emergenza sanitaria che ha portato ad una particolare gestione degli Uffici dal 

mese di marzo, il dirigente chiede di modificare il target dell'indicatore della prima fase "Report 

periodici Piano prevenzione della corruzione e della trasparenza" da "N. Report: 2" a "N. Report: 1".

NO

VAR37 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 2

Opere: rispettare tempistica 

programmata opere gruppo 

"patrimonio"

Rispetto tempistica programmata per le opere pubbliche 

di competenza

Obiettivo di 

struttura
0,5

Eliminare le opere STAZIONE ECOLOGICA ZONA EST e RISTRUTTURAZIONE PARTE EX SCUOLA 

PERCOTO DI B.O. DA PN in quanto non sono state finanziate.

Eliminare l'opera 7945 in quanto di competenza del Servizio Infrastrutture 3 e l'opera 7958 in 

quanto di competenza del Servizio Interventi di Riqualificazione Urbana.

SI

VAR39 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 2
Interventi di edilizia scolastica Interventi di edilizia scolastica

Obiettivo di 

struttura
1

Eliminare una delle due opere 7972 in quanto vi è una duplicazione.

Eliminare Opere 6911/A e 6827 in quanto opere terminate prima del 2020.
SI

4



Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR40 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 3
\ \

Opere 

pubbliche 

non collegate 

ad obiettivi

\
Inserire l'opera 7945 nell'elenco "Opere pubbliche non collegate ad obiettivi" che precedentemente 

era erronemente attribuita al Servizio Infrastrutture 2
SI

VAR42 CIPRIANO
Segreteria 

Generale
Attività ordinaria \ \ \

Viene richiesto di modificare gli indicatori di qualità della linea di attività "Gestione richieste accesso 

atti" assegnata all'Ufficio U.R.P. in quanto, a causa della chiusura dell'Ufficio dovuto all'emergenza 

Covid-19 ed all'attuale possibilità di far accedere i richiedenti all'ufficio solo per appuntamento ed in 

modo contingentato, i 2 obiettivi prefissati non sono realizzabili nel 2020. Le modifiche sono le 

seguenti:

1) indicatore % di solleciti alla consultazione degli atti, da inoltrare ai richiedenti tramite 

raccomandata, dopo 2 solleciti verbali, da effettuare entro x giorni dall'ultimo sollecito, salvo che 

il richiedente non specifichi il motivo del suo ritardo nella consultazione target 2020 da "100% 

entro 17 giorni" a "100% entro 18 giorni";

2) eliminare indicatore di qualità % di richieste di accesso, per cui non siano individuati 

controinteressati (in relazione alle quali pervengano gli atti all'URP almeno x giorni prima della 

scadenza), evase entro 30 giorni dalla data di ricezione ed inserire al suo posto Prosecuzione 

dell'attività dell'Ufficio in smart working (istruttoria delle pratiche ed evasione delle stesse) e 

predisposizione di un file di monitoraggio delle pratiche in corso con valore di previsione 2020 

"ON".

Viene richiesto di abbassare il target 2020 da "35 (rilevati)" a ">=20 (rilevati)", dell'indicatore di 

quantità "n. servizi sui quali viene effettuata la "Citizen Satisfaction"" della linea di attività "'Gestione 

del progetto "Citizen Satisfaction" assegnata all'Unità Organizzativa Controllo di Gestione, Controlli 

Interni e Anticorruzione.

Motivazione: LA MAGGIOR PARTE DEI SERVIZI DI AREA ISTRUZIONE, MA ANCHE CORSI DI MOTORIA, 

NUOTO E ALTRI SERVIZI ANALOGHI NON SONO STATI EROGATI CAUSA COVID  O  COMUNQUE NON E' 

OPPORTUNO RILEVARLI 

VAR43 CIPRIANO
Segreteria 

Generale

Monitoraggio e vigilanza sull’attuazione 

della normativa anticorruzione

Monitoraggio e vigilanza sull’attuazione della normativa 

anticorruzione

Obiettivo di 

struttura
1

Spostare al 2021 l'indicatore "Analisi piano e proposta per la sua informatizzazione (attraverso 

risorse interne o esternalizzando): ON" della fase "Monitoraggio".

Motivazione: il personale che era stato individuato per predisporre l'analisi è stato impegnato, e 

continuerà ad esserlo anche nella seconda metà dell'anno, in attività di supporto al Servizio 

Organizzazione e Gestione risorse umane e dovrà provvedere allo svolgimento di attività slittate a 

causa delle proroghe dettate dalla pandemia.

VAR44 CIPRIANO
Segreteria 

Generale

Nuovo Sistema di Misurazione e 

valutazione delle performance

Nuovo Sistema di Misurazione e valutazione delle 

performance

Obiettivo di 

struttura
1

Si propone di slitare gli indicatori relativi alla fase "Partecipazione alla valutazione della 

performance organizzativa" di un anno in quanto, vista l'emergenza sanitaria, ad oggi, non è stato 

possibile confrontarsi con gli stakeholder per sperimentare la metodologia. Si ritiene inoltre che, 

nella seconda metà dell'anno, non vi saranno risorse umane da dedicare all'attività visto che il 

personale a cui si era inizialmente pensato dovrà provvedere allo svolgimento di attività slittate a 

causa delle proroghe dettate dalla pandemia e a prestare supporto al Servizio Organizzazione e 

Gestione risorse umane. Inoltre il Servizio Servizi Educativi e Sportivi, con cui era prevista 

collaborazione per la realizzazione del progetto, ha chiesto il rinvio dell'attività al 2021 per la 

sospensione delle attività scolastiche.

Assegnare alla fase "Nuovo software" peso 7 in quanto l'attività connessa è stata più impegnativa 

del previsto anche a causa dell'esecuzione dei lavori da remoto.
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR45
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Efficientamento e riorganizzazione del 

servizio

Efficientamento e riorganizzazione del Servizio Sociale dei 

Comuni dell'Ambito territoriale "Friuli centrale" 

Obiettivo di 

struttura
1

Rimandare al 2021, causa emergenza Covid-19, indicatori di performance della fase "Procedura di 

Co-progettazione ai sensi dell'art. 7 DPCM 30 marzo 2001 e dell'art. 55 D.Lgs. 117/2017".

Per la Fase "Informatizzazione procedimenti" eliminare nel 2020 l'indicatore di performance "Fap-

salute mentale.....(omissis)" e modificare indicatore di performance 2020 "CSI...(omissis)almeno il 

70% delle cartelle trattate" sostituendo 70% con 50%. Modificare indicatore di performance 2021 

"FAP-Salute mentale 100%; FAP-APA (Assegno per l'Autonomia): >=50% (omissis)" sostituendo le 

due % rispettivamente in 80% e 30%. Modificare infine indicatore di performance 2022 "FAP-APA: 

almeno il 70%, FAP-CAF (Contributo Assistenza Familiare): almeno il 50% (omissis)" in "FAP- Salute 

mentale: 100% FAP-APA: almeno il 50%, FAP-CAF (Contributo Assistenza Familiare): almeno il 30% 

della casistica è gestito per la parte sociale ed amministrativa tramite il nuovo applicativo 

informatico". Motivazioni sono l'emergenza Covid-19 e la necessaria riorganizzazione del personale 

degli assistenti sociali e le modifiche, per mobilità, nel personale dipendente ammministrativo. 

Slittare di un anno, causa emergenza Covid-19 e necessaria ridefinizione delle priorità del servizio, 

gli indicatori di performance della fase "Servizio di assistenza tecnica alla programmazione sociale a 

supporto dell’Ufficio di direzione e programmazione". Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI ma ridurre il peso 

dell'obiettivo a 0,5

VAR46
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Monitoraggio Bilancio Documento di pre-consuntivo al 31/05/2020
Obiettivo di 

struttura
0,3

Il dirigente Impagnatiello chiede di modificare indicatore di performance 2020 "Predisposizione del 

documento di pre-consuntivo al 31/05/2020 entro il 31/07/2020: ON" mettendo 15/09/2020 al 

posto di 31/07/2020. Variazione richiesta dei soli termini del 2020 a causa di modifiche del 

personale dipendente per mobilità, con conseguente necessaria riorganizzazione del personale 

amministrativo.

Il dirigente chiede inoltre di integrare descrizione con "Adempimenti contabili correlati al 

trasferimento di rapporti giuridici ex-UTI - Comune di Udine, per le funzioni del SSC e in prossimità 

della chiusura dell'UTI" aggiungendo al riguardo nel 2020 indicatore di performance "N. operazioni 

contabili regolarizzate a seguito di istruttoria e/o adozione di atti specifici entro il 30/09: almeno 

10":

Le variazioni sono motivate dall'emergenza Covid-19. Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR47
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Regolamento per l'accesso e la 

gestione del Servizio Assistenza 

Domiciliare (SAD) e del Servizio Pasti a 

domicilio

Approvazione del regolamento a cura dell’Assemblea dei 

Sindaci.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente Impagnatiello chiede di modificare, causa emergenza Covid-19, la Fase "Servizio di 

Assistenza Domiciliare" nel modo seguente: 

1) per l'Azione "Attivazione servizio sperimentale di supporto psicologico" sostituire indicatore di 

performance 2020 da "'Servizio sperimentale di supporto psicologico attivato per almeno n. 5 casi" 

a "'Servizio sperimentale di supporto psicologico attivato per almeno n. 3 casi";

2) per l'Azione " "Svolgimento di azioni di promozione e sensibilizzazione sul territorio" sostituire 

indicatore di performance 2020 da "''Svolgimento di seminari dal titolo “La Comunità per il sostegno 

alla fragilità, al declino cognitivo e al lavoro di cura”: realizzazione di almeno 2 incontri di 

promozione e sensibilizzazione sul territorio" a "Svolgimento di seminari dal titolo “La Comunità per 

il sostegno alla fragilità, al declino cognitivo e al lavoro di cura”: realizzazione di almeno 2 incontri di 

promozione e sensibilizzazione sul territorio, da svolgersi preferibilmente on line".

Il dirigente chiede altresì di modificare indicatore di performance 2020 "'Raccolta istanze, 

svolgimento istruttoria e riconoscimento del contributo ad almeno il 50% delle istanze presentate 

entro il 31/08/2020 (salvo modifiche % dovute a tardiva erogazione del finanziamento regionale)." 

della Fase "Nuovo procedimento "Equa indennità" per amministratori di sostegno" sostituendo 

31/08/2020 in 31/10/2020. Variazione richiesta causa differimento da parte della Regione dei 

termini di presentazione delle domande (dal 28/02 al 30/06) e conseguente differimento nella 

comunicazione del fabbisogno e nell'erogazione del finanziamento regionale (finanziamento non 

ancora erogato al 15/07/2020). Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR48
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Area inclusione Area inclusione
Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente Impagnatiello chiede di modificare, causa emergenza Covid-19, l'indicatore 2020 

"Redazione definitiva atti di gara e trasmissione agli uffici competenti ai fini dell'indizione della 

procedura di affidamento entro il primo quadrimestre: ON" della Fase "Accoglienza adulti con 

problematiche alloggiative" sostituendo il primo quadrimestre in 31/07/2020. Per dettagli obiettivo 

si rimanda all'allegato B.

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR49
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Sostegno al reddito Sostegno al reddito
Obiettivo di 

struttura
0,3

Il dirigente Impagnatiello chiede di modificare:

1) Fase "Contributi economici" togliere da Descrizione "Definizione regolamento" e sostiuire 

indicatore di performance 2020 "a) Predisposizione del Regolamento e degli atti finalizzati 

all'approvazione del Regolamento da parte dell'Assemblea dei Sindaci (cfr. anche obiettivo 

Regolamenti)- b) analisi risorse umane e risorse finanziarie necessarie per il passaggio della 

funzione dal 01/01/2021" in "Analisi risorse umane e risorse finanziarie necessarie per il passaggio 

della funzione dal 01/01/2021" in quanto  la parte relativa al regolamento è un duplicato di un 

altro obiettivo presente nel Peg;

2) Fase "Misure di contrasto alla povertà - interventi di sostegno al reddito" togliere da Descrizione 

"anche in collaborazione" e modificare indicatore di performance 2020 "b) Predisposizione di 

almeno il 50% dei progetti personalizzati secondo la normativa vigente, come assegnati tramite la 

piattaforma GEPI" mettendo 30% al posto di 50%; per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR50
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Intervento economico straordinario 

"Buoni spesa"

A seguito dell’ordinanza della Presidenza del Consiglio dei 

Ministri n. 658 del 29 marzo 2020 che ha stabilito 

l'assegnazione ai Comuni risorse economiche da destinare 

alle misure urgenti di solidarietà alimentare per 

l’acquisizione di biuoni spesa, predisposizione degli atti 

finalizzati a: approvazione dei criteri e delle modalità di 

assegnazione dei buoni, acquisto dei buoni mediante 

incarico a soggetto esterno, assunzione delle domande ed 

erogazione dei buoni. L'erogazione dell'intervento 

economico è in funzione della natura straordinaria ed 

urgente, adeguando le modalità organizzative del Servizio ai 

limiti stabiliti dalle disposizioni COVID 19

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente Impagnatiello chiede di inserire questo nuovo obiettivo con indicatore di performance 

2020 "n. domande pervenute entro il 31/05 gestite (= n. ammessi e n. decaduti)". Peso proposto 1.  

per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR51
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Area minori, famiglia e disabilità Area minori, famiglia e disabilità
Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente Impagnatiello chiede di modificare causa emergenza Covid-19:

1) per la Fase "Socioeducativo territoriale (area disagio e disabilità)":

a) eliminare indicatori di performance 2020;

b) sostituire per il 2021 indicatore di performance "Attivazione modello di lavoro (omissis) >= 20 

(omissis)" con "Attivazione del modello di lavoro di presa in carico multiprofessionale e psicosociale 

per almeno n. 10 nuclei familiari di minori in carico all'area della tutela (scheda di assessment 

condivisa AS e psicologo per ciscuno dei 10 casi)" e di sostituire per il 2021 indicatore di 

performance "Consolidamento progetto "Cantieri di genitorialità": partecipazione ai gruppi 

genitori/bambini di almeno 15 famiglie (omissis)" con "Attivazione del progetto "Cantieri di 

genitorialità" quale dispositivo innovativo nell'attività di accompagnaemnto educativo alle famiglie 

vulnerabili: partecipazione ai gruppi genitori/bambini di almeno 10 famiglie in carico al SSC U.Org. 

Sociale Minori/Famiglia/Disabilità (firma partecipanti) scheda degli AS relativa ai beneficiari";

c) per il 2022 sostituire indicatore di performance "Attivazione del modello di lavoro di presa in 

carico multiprofessionale e psicosociale per almeno n. 30 nuclei familiari di minori in carico all'area 

della tutela: ON" con "Attivazione del modello di lavoro di presa in carico multiprofessionale e 

psicosociale per almeno n. 10 nuclei familiari di minori in carico all'area della tutela" ed aggiungere 

indicatore di performance "Attivazione del progetto "Cantieri di genitorialità" quale dispositivo 

innovativo nell'attività di accompagnaemnto educativo alle famiglie vulnerabili: partecipazione ai 

gruppi genitori/bambini di almeno 10 famiglie in carico al SSC U.Org. Sociale 

Minori/Famiglia/Disabilità"

2) modificare indicatore di performance 2020 "Individuazione di n. 3 famiglie in carico al SSC 

dell'Ambito territoriale del Friuli Centrale quale campione della ricerca. Rispetto dei passaggi 

operativi previstio nel cronoprogramma ministeriale: ON" della Fase "Ricerca RDC-03: studio sulle 

relazioni fra reddito, competenze genitoriali e sviluppo dei bambini nella fascia d'Età 0 - 3 anni." 

sostituendo il numero 3 famiglie in 2.

Accogliere solo le variazioni 

relative al 2020. Lasciare 

invariate le annualità 2021 e 

2022.

7



Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR51
IMPAGNATIELL

O

Servizio Sociale 

Dei Comuni 

(Ssc) 

Dell'ambito 

Territoriale 

“'Friuli 

Centrale”

Area minori, famiglia e disabilità Area minori, famiglia e disabilità
Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente Impagnatiello chiede inoltre di inserire queste 2 fasi:

1) "Rimodulazione Interventi Socio educativi Area Tutela emergenza COVID19" con Descrizione 

"Rimodulazione degli interventi socio educativi area TUTELA  per minori e famiglie seguiti dal 

Servizio Minori  (interventi individuali, educative familiari, visite protette) a fronte dell'emergenza 

Covid 19: I° fase (periodo marzo 2020 - maggio 2020) progettazione e attivazione interventi a 

distanza; II° fase (periodo giugno - dicembre 2020) progettazione e attivazione interventi in forma 

mista ("in presenza" a "distanza"" ed indicatore di performance 2020 "fase I°: Attivazione di almeno 

n. 20 progetti educativi a "distanza"; fase II°: attivazione di almeno n.20  protetti educativi in forma 

mista "in presenza e a distanza"".

2) "Abbattimento rette servizi per l'infanzia" con Descrizione "Nuovo procedimento di erogazione del 

beneficio economico ai sensi della L.R. 6/2020 a seguito Covid-19" ed indicatore di performance 

2020 "Gestione della nuova modalità di rimborso (alle famiglie e non alle strutture), in termini di 

ammissione o decadenza (= n. domande ammesse e n. domande decadute) per i mesi da maggio 

ad agosto, con domande di rimborso pervenute entro i termini definiti dalla Regione FVG (15/07 e 

15/09)".

Per dettagli obiettivo si rimanda ad Allegato B).

Vedi sopra

VAR62 AGOSTINI
Servizio 

Infrastrutture 3

Opere: rispettare tempistica 

programmata opere gruppo "altre 

opere"

Rispetto tempistica programmata per le opere pubbliche 

di competenza

Obiettivo di 

struttura
0,5

Riassegnare Opera "Nuova sede protezione Civile presso ex Caserma Osoppo (2021)" (numero 

opera 8003) al dirigente Scapin.
SI

VAR65
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Piano di prevenzione della corruzione e 

programma per la trasparenza

Adempimenti correlati all'attività di prevenzione della 

corruzione e della trasparenza all'interno del Comune

Obiettivo di 

struttura
0,5

Si chiede di modificare il target dell'indicatore della prima fase "Report periodici Piano prevenzione 

della corruzione e della trasparenza" da "N. Report: 2" a "N. Report: 1".
NO

VAR66
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Ambulatori di quartiere

L’Amministrazione intende incentivare l’istituzione degli 

ambulatori di quartiere, che potrebbero fungere da punti 

di erogazione di servizi socio-sanitari (prenotazioni delle 

prescrizioni sanitarie, prelievi del sangue, prestazioni 

infermieristiche, ecc.). A tal fine si intensificheranno i 

rapporti con le strutture che già operano in tal senso 

(farmacie, distretto sanitario ecc...). 

In prima battuta verrà realizzato uno studio di fattibilità 

per la realizzazione di punti di erogazione di servizi socio-

sanitari nei quartieri, al fine di verificare i costi necessari, 

le risorse disponibili, gli interventi occorrenti e le ipotesi di 

giornate e orari di funzionamento dell’attività.

Obiettivo di 

struttura
0,3

A causa dell'emergenza Covid -19, si chiede di spostare l'indicatore di performance 2020  "Studio di 

fattibilità per la realizzazione di punti di erogazione di servizi socio-sanitari nei quartieri, al fine di 

verificare i costi necessari, le risorse disponibili, gli interventi occorrenti e le ipotesi di giornate e 

orari di funzionamento dell’attività" al 2021.

NO

VAR67
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Area Anziani

No alla Solit'Udine: Svolgimento di tutte le attività 

necessarie a dare piena e completa attuazione al Progetto 

“VITA e al ”Protocollo di Intesa con Centro Servizi 

Volontariato - CSV FVG  in materia di collaborazione 

reciproca sulle tematiche legate alla promozione, 

qualificazione e valorizzazione delle attività di volontariato 

prestate in favore della comunità locale.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Si chiede:

di eliminare le fasi "Iniziative di promozione del volontariato" e "Banca delle Visite" per l'impossibilità 

di svolgere le attività causa emergenza sanitaria

di inserire la fase"Attività a supporto della Protezione Civile" con descrizione "Attività a supporto 

della Protezione Civile, tramite il n. verde del servizio di prossimità No alla Solit'Udine" con 

indicatore "Approvazione del decisore politico: ON" e peso 4. Per dettagli obiettivo si rimanda 

all'allegato B.

Motivazione: con l'approvazione in data 13/03/2020 da parte della giunta comunale dell'istruttoria 

2020/4661/1 si è esteso il servizio di Prossimità effettuato per il tramite del N. Verde  gratuito alle 

persone di ogni fascia di età purchè impossibilitate ad uscire dalla propria abitazione per le 

motivazioni dovute alla situazione emergenziale sanitaria COVID 19 e a supporto delle attività di 

Protezione Civile.

SI

VAR68
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Rafforzamento delle azioni di inclusione 

sociale

Rafforzamento delle azioni di inclusione sociale mediante 

l'attivazione di servizi e/o strumenti nuovi e il 

miglioramento dei livelli di efficacia  e tempestività negli 

interventi assistenziali 

Obiettivo di 

struttura
0,3

Eliminare la fase "Convenzione avente ad oggetto l'acquisto di abbonamenti agevolati per il 

trasporto pubblico urbano" ed attribuire peso 10 alla prima fase "Studio di fattibilità per il 

trasferimento del procedimento relativo alle istanze di assistenze economica dal Servizio Servizi per 

la salute e il benessere sociale all'Ambito territoriale "Friuli Centrale"".

Motivazione: la fase non può essere raggiunta a causa dell'attuale mancanza di disponibilità della 

SAF, che ha comunicato la disponibilità ad una proroga di 12 mesi del Protocollo vigente. 

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR69
IMPAGNATIELL

O

Servizio Servizi 

per la salute e il 

benessere 

sociale

Progetto SIPROIMI
Gestione progetto SIPROIMI: Attuazione modalità di 

rendicontazione semestrale

Obiettivo di 

struttura
0,3

Si chiede di eliminare l'obiettivo perchè, a causa dell'emergenza Covid, il Ministero dell'Interno, con 

propria circolare ha eliminato la rendicontazione semestrale relativa al periodo 01/01/2020-

30/06/2020. Nel corso del 2020 è stata regolarmente presentata la rendicontazione relativa al 

2019. Per il 2021 quindi non ci sarà la presentazione della rendicontazione relativa al secondo 

semestre 2020, ma dovrà essere presentata una rendicontazione annuale.

SI

VAR70 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Informatizzazione
Nuovo sistema informatico di gestione del personale: 

implementazione e completamento con nuovi moduli

Obiettivo di 

struttura
0,5

Viene richiesto di stralciare l'obiettivo, il programma è stato implementato e avviato, ma per 

problemi del software non è stato possibile proseguire nella collaborazione

VAR71 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Riorganizzazione

Modificare il regolamento della mobilità interna e 

revisione dell'area delle posizioni organizzative al fine di 

valorizzare le competenze dei dipendenti e di ridistribuire 

le risorse umane tenuto conto delle modificate esigenze 

dell’Amministrazione e dell’attività di riorganizzazione 

della macrostruttura comunale.

Modificare i profili professionali, in sinergia con le attività 

di riorganizzazione dell’ente, con la modifica del 

regolamento delle mobilità interne e con quello relativo 

all’accesso al pubblico impiego del Comune di Udine. 

Verifica del grado di copertura della quota obbligatoria di 

categorie protette in servizio presso l’Amministrazione e 

verifica, sulla base del fabbisogno di personale e di 

specifiche figure professionali, della possibilità di stipulare 

una convenzione, ai sensi art. 11 L. 68/99 atta al rispetto 

dei vincoli di cui all’art. 3 e 18 della suddetta normativa.

Obiettivo di 

struttura
1

Viene richiesto di spostare al 2021 l'indicatore di performance 2020 "Modifica profili professionali: 

ON" perché non potrà essere fatta quest'anno a causa dei maggiori carichi di lavoro derivati 

dall'emergenza COVID. 

VAR72 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Snellimento delle procedure relative 

alla gestione degli istituti contrattuali

Snellimento delle procedure relative alla gestione degli 

istituti contrattuali, mediante l’eliminazione di alcuni 

passaggi interni e la verifica sulla possibilità di gestire 

mediante il portale del dipendente ulteriori istituti. Ciò 

anche al fine di ridurre l’archivio cartaceo.

Confronto con le OO.SS. al fine di standardizzare gli orari 

di lavoro dei dipendenti, ridefinendo la flessibilità da 

settimanale a mensile, e ristabilendo le regole dello 

straordinario.

Redazione di un “testo unico” contenente tutte le 

disposizioni contrattuali riguardanti la gestione del 

rapporto di lavoro, come strumento di lavoro per 

l’operatore del personale e che faciliti e renda 

maggiormente informato ed autonomo il dipendente 

nell’utilizzo dei vari istituti contrattuali.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Viene richiesto di eliminare gli indicatori di performance 2020 "Snellimento istituti 

contrattuali: ON; Standardizzazione orari dipendenti (entro 30/09): ON; 

Introduzione flessibilità oraria mensile: ON; Ridefinizione regole straordinario: ON" 

inserendo al loro posto "Proposta di modifica degli orari di lavoro: ON" e di 

aggiungere per il 2021 l'indicatore di performance "Avvio nuovi orari: ON".

La proposta sarà verosimilmente presentata a settembre alla Giunta e i nuovi orari 

saranno applicati dal 01/01/2021. Per dettagli si rimanda all'allegato B).

VAR73 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Emergenza Covid: nuovi istituti

Predisposizione e aggiornamento regolamento smart 

working.

Predisposizione degli atti gestionali per quanto riguarda 

istituti inseriti a seguito emergenza (ferie solidali, 

esenzioni, estensione permessi e congedi, ecc.)

Obiettivo di 

struttura
-

Viene richiesto di inserire questo nuovo obiettivo, correlato all'emergenza Covid-19, con indicatori di 

performance 2020 "Approvazione Regolamento smart working: ON; Predisposizione atti gestionali 

istituti inseriti a seguito emergenza: ON" . L'obiettivo è da collegare a Missione 1 Programma 10 ed 

all'Obiettivo Operativo 9.1.1. Peso Obiettivo 1. Per dettagli si rimanda all'allegato B).

VAR74 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Revisione Regolamento dell'OIV e 

Bando selezione OIV
Revisione Regolamento dell'OIV e Bando selezione OIV Obiettivo di 

struttura
-

Inserire questo obiettivo nel Peg del Servizio Organizzazione e Gestione Risorse Umane, che per 

refuso materiale non era stato riportato nella prima versione di Peg. L'obiettivo era già contenuto 

nel Peg della Segreteria Generale. Peso Obiettivo 0,5. Per dettagli si rimanda all'allegato B).

VAR75 CIPRIANO

Servizio 

Organizzazione 

e Gestione 

Risorse Umane

Attività ordinaria \ \ \

Viene richiesto di ridurre da 10 a 7 l'indicatore di quantità 2020 "n. procedure concluse nell'anno" 

della linea di attività "Gestione procedure" in quanto si è avuta la sospensione dei concorsi a causa 

dell'emergenza Covid.
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR76 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Ottimizzazione utilizzo sedi scolastiche

Distribuzione sul territorio delle scuole e degli uffici 

comunali, realizzazione reti wi fi e revisione procedure 

fornitura arredi

Obiettivo di 

struttura
0,3

Aggiungere la fase "Attività didattica nelle scuole cittadine" con indicatore di performance 2020 

"Partecipazione ai tavoli di lavoro: ON". Motivazione: La fase si è resa necessaria a seguito 

dell'emergenza sanitaria.

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI

VAR77 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Valorizzazione degli impianti sportivi Valorizzazione degli impianti sportivi
Obiettivo di 

struttura
0,5

Posticipare al 2021 gli indicatori di performance 2020 della fase "Esame dei modelli di gestione in 

essere di uno o più  impianti sportivi comunali". Motivazione: Causa Covid-19 gli impianti sono 

rimasti chiusi e l'analisi finalizzata ai nuovi affidamenti verrà completata al termine dell'emergenza. 

Aggiungere le seguenti fasi resesi necessarie a seguito dell'emergenza Covid:

-"Apertura al pubblico Palamostre" con descrizione "Apertura al pubblico ed alle società sportive 

della piscina comunale presso il Palamostre" ed indicatori 2020 "protocollo: ON, affidamento: ON, 

gestione parziale con personale interno: ON, attività di controllo: ON, affidamento servizio 

sanificazione locali: ON"

- "Appalti per pulizia e sanificazione impianti sportivi" con descrizione "Appalti per pulizia e 

sanificazione impianti sportivi" ed indicatore 2020 "appalti per pulizia e sanificazione impianti 

sportivi: ON"

- "Analisi e valutazione delle criticità della realtà del mondo sportivo" con descrizione "Attività di 

analisi e valutazione delle criticità della realtà del mondo sportivo con particolare riguardo alle 

situazioni delle ASD" ed indicatore 2020 "Relazioni alla giunta con proposte di interventi volti ad 

aiutare le associazioni: ON".

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI

VAR78 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Affidamento in appalto dei servizi di 

organizzazione e realizzazione delle 

attività motorie

Predisposizione degli atti ed espletamento gare d'appalto 

riferite ai due servizi di affidamento dei corsi di nuoto e di 

affidamento dei corsi di ginnastica e balli di gruppo

Obiettivo di 

struttura
0,2

Aggiungere l'indicatore di performance 2020: "riprogettazione dei corsi comunali di nuoto e di 

attività motoria: ON". Motivazione: l'attività si è resa necessaria a causa dell'emergenza sanitaria.
SI

VAR79 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Promozione della cultura ludica Promozione della cultura ludica
Obiettivo di 

struttura
0,3

Aggiungere la fase: "Prestito giochi su prenotazione" con descrizione "Avvio sperimentale di prestito 

giochi su prenotazione (Ludoteca)" ed indicatore 2020 "Avvio: ON".  Per dettagli obiettivo si rimanda 

all'allegato C.

SI

VAR80 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Innalzamento della qualità del servizio 

di ristorazione scolastica a tariffe 

ridotte

Innalzamento della qualità del servizio di ristorazione 

scolastica a tariffe ridotte

Obiettivo di 

struttura
0,5

Differire di un anno le fasi:

-"Nuovo sistema di valutazione della qualità del servizio". Motivazione: sospensione attività 

scolastiche Covid 19.

-"Servizio di manutenzione ed assistenza tecnica di elettrodomestici ed attrezzature". Motivazione: 

Sospensione dell'esecuzione dell'appalto in essere ex art. 107 Dlgs 50/2016 causa Covid, ripresa 

appalto con recupero giorni sospensione. 

-"Disciplina del funzionamento di alcuni aspetti del servizio di ristorazione comunale nelle scuole 

dell'infanzia". Motivazione: sospensione attività scolastiche Covid 19.

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI

VAR81 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Innalzamento della qualità del sistema 

educativo integrato dei servizi per la 

prima infanzia 

Innalzamento della qualità del sistema educativo 

integrato dei servizi per la prima infanzia 

Obiettivo di 

struttura
0,5

Relativamente alla fase "Protocollo d'intesa Continuità Nidi_Scuola dell'Infanzia", si chiede di 

spostare l'indicatore perevisto per il 2021 "Presentazione alla Giunta Comunale della bozza di 

Protocollo: ON" al 2022 e di inserire quale indicatore di performance 2021 "Prima riunione tavolo di 

lavoro: ON". Causa Covid, la prima riunione, prevista per il mese di marzo, viene posticipata nel 

2021 e la presentazione in Giunta della Bozza viene posticipata nell'anno 2022.

SI

VAR82 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Riprogettazione appalto ristorazione in 

funzione della apertura dei Centri estivi

Riprogettazione appalto ristorazione in funzione della 

apertura dei Centri estivi

Obiettivo di 

struttura
-

Nuovo obiettivo legato alla gestione dell'emergenza sanitaria con indicatore 2020 "Appalto servizio: 

ON". Si propone peso 0,3. Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.
SI

VAR83 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Avviare in modalità sperimentale i 

centri estivi 3-11 anni

Avviare in modalità sperimentale i centri estivi alla luce 

dell'emergenza sanitaria

Obiettivo di 

struttura
-

Nuovo obiettivo legato alla gestione dell'emergenza sanitaria. Si propone peso 0,5. Lobiettivo si 

articola in due fasi:

- "Avviare in modalità sperimentale i centri estivi 3 - 6 anni" con descrizione "Avviare in modalità 

sperimentale i centri estivi 3 - 6 anni" e indicatori 2020 "partecipazione ai tavoli di lavoro: ON, 

predisposizione dei protocolli: ON, affidamento del servizio: ON, attività di controllo: ON"

- "Avviare in modalità sperimentale i centri estivi 7 - 11 anni" con descrizione "Avviare in modalità 

sperimentale i centri estivi 7 - 11 anni" e indicatori 2020 "partecipazione ai tavoli di lavoro: ON, 

predisposizione dei protocolli: ON, affidamento del servizio: ON, attività di controllo: ON".

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI

VAR84 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Avviare in modalità sperimentale i 

centri estivi 0 - 3 anni
Avviare in modalità sperimentale i centri estivi 0 - 3 anni

Obiettivo di 

struttura
-

Nuovo obiettivo legato alla gestione dell'emergenza sanitaria con indicatori 2020 "partecipazione ai 

tavoli di lavoro: ON, predisposizione dei protocolli: ON, affidamento del servizio: ON, attività di 

controllo: ON". Si propone peso 0,3. Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR85 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

sportivi

Analisi per realizzazione accordo con 

con i CRE privati per la frequenza dei 

bambini dai 6 agli 11 anni

Adozione di una nuova organizzazione delle attività estive 

in funzione di  un ampliamento della scelta da parte dei 

cittadini 

Obiettivo di 

struttura
0,3

Modificare il titolo dell'obiettivo da "Analisi per realizzazione accordo con con i CRE privati per la 

frequenza dei bambini dai 6 agli 11 anni" in "Autorizzazione centri estivi privati (nuove procedure e 

attività di controllo)" e la descrizione "Adozione di una nuova organizzazione delle attività estive in 

funzione di  un ampliamento della scelta da parte dei cittadini" in "Autorizzazione centri estivi privati 

applicando le nuove procedure e attività di controllo previste a seguito dell'emergenza sanitaria". 

Eliminare l'indicatore di performance 2020 "Stesura prima bozza di accordo. Incontro con gestori 

CRE privati: ON" ed inserire gli indicatori "Nuove procedure: ON" e "Attività di controllo: ON".

Motivazione: A seguito dell'emergenza covid si è reso necessario applicare nuove procedure per 

l'attivazione dei CRE privati.

SI

VAR86 SCAPIN

Servizio 

Interventi di 

Riqualificazione 

Urbana

Distribuzione sul territorio delle scuole 

e degli uffici comunali

Distribuzione sul territorio delle scuole e degli uffici 

comunali

Obiettivo di 

struttura
0,5

Inserire nuova fase "Nuova sede protezione Civile presso ex Caserma Osoppo" collegata ad opera 

8003 che era assegnata precedentemente ad Agostini ed inserita nello specifico nel volume del 

Servizio Infrastrutture 3 nell'elenco opere obiettivo "Opere: rispettare tempistica programmata 

opere gruppo "altre opere"". Descrizione fase "Distribuzione sul territorio delle scuole e degli uffici 

comunali (Opera 8003)" ed indicatore "Rispettare il cronoprogramma previsto per l'opera: ON". Per 

pesi fase e dettagli obiettivo si rimanda ad allegato B).

SI

VAR87 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Adeguamento delle Postazioni di Lavoro 

degli Uffici del Comune di Udine

Adeguamento delle Postazioni di Lavoro (PdL) ad uso del 

personale degli uffici del Comune di Udine tramite 

sostituzione delle apparecchiature obsolete e/o 

aggiornamenti software, anche facendo ricorso a noleggio 

anziché acquisto di cespiti

Obiettivo di 

struttura
0,5

Il dirigente chiede di rivedere radicalmente questo obiettivo, modificando la descrizione in 

"Acquisizione di n. 100 PC di ultima generazione allo scopo di svecchiare il parco macchine dei 

cespiti informatici del Comune entro il mese di dicembre 2020", sostituendo l'indicatore di 

performance 2020 "N. PdL adeguate: almeno 300" con l'indicatore "Acquisizione di PC di ultima 

generazione: n. 100" ed eliminando gli indicatori di performance previsti per il 2021 e il 2022.

Motivazione: a causa dell'emergenza COVID-19, tutte le attività inerenti acquisti, distribuzione e 

movimentazione di postazioni di lavoro, sono state fortemente ridotte. I possibili scenari che 

prevedevano il ricorso al noleggio dei cespiti informatici anzichè l'acquisto degli stessi sono stati 

abbozzati nel corso dei primi mesi dell'anno precedenti il lock-down ma non hanno avuto seguito.

NO

VAR88 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Reti Wi-Fi nelle scuole cittadine
Analisi costi/benefici per la realizzazione di reti Wi-Fi nelle 

scuole cittadine

Obiettivo di 

struttura
0,2

Vista la situazione di criticità ed incertezza legata ai tempi e modalità di rientro a scuola degli 

studenti e l'impossibilità di definire con i Dirigenti Scolastici un progetto organico di allestimento di 

reti Wi-Fi nei plessi scolastici, si chiede che l'indicatore 2020 "Redazione studio entro luglio: ON" 

venga spostato al 2021.

NO

VAR89 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Attività a supporto di lavoratori in 

"smart working"

Assicurare la continuità operativa dei dipendenti che 

svolgono attività lavorativa in modalità "smart working" 

tramite opportune dotazioni informatiche, telematiche e 

telefoniche.

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente chiede di inserire questo nuovo obiettivo con indicatori 2020: "Acquisizione software 

per abilitare attività di "smart working": ON"; "Attività di assistenza e supporto ai dipendenti: 

ON". Si propone di assegnare all'obiettivo peso 0,5 e di collegare l'obiettivo a 

missione/programma 1_8 e all'indirizzo strategico 9.

Motivazione: emergenza covid.

SI

VAR90 SCLAFANI

Servizio Servizi 

Educativi e 

Sportivi

Distribuzione di buoni libro e buoni 

scuola e cassa ristorazione scolastica

L'attività relativa alla distribuzione di buoni libro e buoni 

scuola e alla cassa della ristorazione scolastica devono 

essere attivate presso la quarta circoscrizione di via 

Pradamano vista l'impossibilità di utilizzare in modo 

funzionale i locali di Viale Ungheria stante le norme sul 

contingentamento.

L'attività avrà avvio l'ultima settimana di luglio e terminerà 

presumibilmente a fine settembre 2020 e impegnerà il 

personale del servizio, circa 6/7 persone.

Obiettivo di 

struttura
-

Si chiede di inserire questo nuovo obiettivo con indicatore 2020 "Attività: ON", vista l'impossibilità di 

utilizzare in modo funzionale i locali di Viale Ungheria stante le norme sul contingentamento. Si 

propone peso 0,2.  Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato C.

SI

VAR91 BUGATTO
Servizio 

Infrastrutture 1

Avviamento nuovo sistema informativo 

per U.O. Cimiteriali

Avviamento della versione web del servizio applicatvo 

“SIGMA-Info”

Obiettivo di 

struttura
0,1

Visto il ritardo accumulato, a causa delle conseguenze del lock-down e della concomitante assenza 

del responsabile dell'U.O. Cimiteriali, rimangono attività tecniche residuali di verifica del buon 

funzionamento del connettore software PagoPA. Il dirigente del Servizio Sistemi Informativi chiede 

pertanto la modifica della data dell'indicatore "Avviamento nuovo servizio: entro 31.07.2020" alla 

data del 30.09.2020.

SI

VAR92 BUGATTO
Servizio 

Infrastrutture 1

Attività straordinaria dovuta 

all'emergenza sanitaria
Attività straordinaria dovuta all'emergenza sanitaria

Obiettivo di 

struttura
-

Il dirigente propone questo nuovo obiettivo per le modalità straordinarie di gestione delle attività 

descritte resesi necessarie per l'emergenza sanitaria. Si propone peso 0,3. Per dettagli obiettivo si 

rimanda all'allegato B.

SI

VAR94 BUGATTO
Servizio 

Infrastrutture 1
Aree verdi Migliorare la fruibilità e la sicurezza del verde cittadino

Obiettivo di 

struttura
0,5 Eliminare Opere 6909 e A6704 in quanto non finanziate. SI

VAR98 LONDERO

Servizio 

Amministrativo 

Appalti

Gestione dei servizi energetici e 

realizzazione di interventi di 

efficientamento energetico

Gestione dei servizi energetici e realizzazione di 

interventi di efficientamento energetico

Obiettivo di 

struttura
1

Il dirigente chiede di eliminare dalla descrizione della fase "Consegna del Servizio" la frase 

"rinegoziazione condizioni convenienza Project Financing" e di eliminare l'indicatore di performance 

2020 "Negoziazione contenuto nuovo Project Financing: ON". Motivazione: causa entrata in vigore 

Convenzione Consip Servizio Integrato Energia 4 che richiede un preventivo confronto di 

convenienza prima di poter affrontare il Project.

NO trattandosi di obiettivo 

approvato dal C.C. a marzo 

2018
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR99 LONDERO

Servizio 

Amministrativo 

Appalti

Gara per l'affidamento del 

servizio di distribuzione del gas 

naturale in forma associata 

dell'ATEM "Udine 2 Città di Udine 

e Centro"

Gestione procedura ad evidenza pubblica per 

l'affidamento del servizio di distribuzione del gas 

naturale in forma associata dell'ATEM "Udine 2 

Città di Udine e Centro"

Obiettivo di 

struttura
0,5

Nella prima fase "nomina commissione giudicatrice", il dirigente chiede di slittare la data 

dell'indicatore "Nomina entro 31/3/2020: ON" al 31/7/2020 causa covid
SI

VAR100 LONDERO

Servizio 

Amministrativo 

Appalti

Nuovo tempio crematorio
Realizzazione di un nuovo Tempio Crematorio 

presso il Cimitero di Paderno

Obiettivo di 

struttura
1

Il dirigente chiede di slittare la data dell'indicatore "Indizione gara entro: 30/06/2020" al 

31/7/2020 causa covid
NO 

VAR102 DEL LONGO
Servizio Polizia 

Locale

Controlli  sicurezza stradale con 

strumentazione

Controlli sicurezza stradale con strumentazione 

finalizzato al miglioramento della sicurezza 

stradale e alla prevenzione degli incidenti

Obiettivo di 

struttura
0,2

Nella fase "Controlli elettronici della velocità" il dirigente chiede di modificare il target dell'indicatore 

di performance 2020 "n. servizi di controllo effettuati: n. 100" da 100 a 70.

Nella fase "Controlli sulle targhe" il dirigente chiede di modificare il target dell'indicatore di 

performance 2020 "n. servizi di controllo effettuati: n. 200" da 200 a 150.

Motivazione: causa impegno di tutto il personale dal mese di marzo nei servizi di controllo Covid su 

disposizione del Prefetto e della Questura.

SI

VAR103 DEL LONGO
Servizio Polizia 

Locale
Diffusione della cultura dei valori 

civili

Diffusione della cultura dei valori civili quale 

azione di prevenzione sociale alla sicurezza 

urbana mediante la prosecuzione dell’attività di 

educazione stradale, di educazione civica e 

educazione alla legalità nelle scuole di ogni 

ordine e grado e in occasione di manifestazione 

ed eventi che si svolgeranno nel territorio 

comunale, al fine di promuovere nei giovani 

l’assunzione del ruolo di cittadini consapevoli 

dei propri diritti e doveri, rendendoli responsabili 

di comportamenti nella cornice della legalità, nel 

rispetto reciproco delle regole della nostra 

società.

Obiettivo di 

struttura
0,3

Il dirigente chiede l'eliminazione delle seguenti fasi sospese per l'emergenza sanitaria: "Educazione 

stradale" ed "Eventi". L'unica fase che rimane nell'obiettivo "Progetto Udine Città Sicura" viene 

pesata 10.

SI

VAR104 CIPRIANO

Servizio 

Demografico, 

Decentramento 

e Politiche di 

Genere

Referendum Cosituzionale
Gestione straordinaria referendum 

costituzionale 29/3/2020

Obiettivo di 

struttura
1

Si chiede di aggiungere tra gli indicatori di performance 2020 "rinvio del referendum di marzo a 

settembre".
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR105 CIPRIANO

Servizio 

Demografico, 

Decentramento 

e Politiche di 

Genere

Carte di Identità Elettroniche

Sistema sms alert per avvertire i residenti che si 

registreranno sul sito della scadenza della carta 

di identità.

Progressiva introduzione del sistema di controllo 

delle richieste di emissione CIE dai consolati 

abilitati all’emissione, attraverso il nuovo 

sistema cui si accede tramite la web app 

dell’ANPR (anche per i comuni non ancora 

subentrati).

Emissione delle CIE dopo il collegamento diretto 

con l’ANPR.

Miglioramento della comunicazione sul sito 

istituzionale relativamente alla carta di identità 

elettronica.

Valutazione dell’impatto sui tempi medi di 

attesa per l’appuntamento per la pratica di 

emissione CIE, sui ritardi rispetto alla scadenza. 

Valutazione sulla riduzione delle cartacee 

emesse per situazioni di emergenza.

Attività di monitoraggio dei tempi di attesa per 

l’emissione delle CIE, con l’obiettivo di una 

continua riduzione degli stessi, laddove 

possibile.

Obiettivo di 

struttura
0,3

Si chiede di togliere l'indicatore di performance 2020 "Sperimentazione del sistema sms alert: ON" 

in quanto il servizio non potrà partire a causa dell'emergenza sanitaria che ha rinviato le scadenze 

delle carte. Si chiede inoltre che l'indicatore di performance 2020 "revisione pagine interessate 

entro 30/06" venga spostato al 30/11/2020.

VAR107 CIPRIANO

Servizio 

Demografico, 

Decentramento 

e Politiche di 

Genere

Censimento Permanente per le 

annualità 2018-2021

Nel 2020 avrà luogo la terza annualità del primo 

ciclo del Censimento permanente.

Il 2021 sarà l'ultima annualità del primo ciclo 

sperimentale del Censimento permanente, al 

termine del quale dovrebbe essere rilasciato il 

dato sulla popolazione legale stimato in questo 

caso da ISTAT sulla base delle risultanze 

censuarie delle 4 annualità

Obiettivo di 

struttura
0,3

Si chiede di eliminare questo obiettivo in quanto non si sa ancora se verrà realizzato a causa 

dell'emergenza sanitaria.

VAR109 CIPRIANO

Servizio 

Demografico, 

Decentramento 

e Politiche di 

Genere

Decentramento Valorizzazione del decentramento
Obiettivo di 

struttura
0,5

Si chiede di eliminare la fase "Organizzazione uffici decentrati" e di assegnare peso 10 alla fase 

"Consigli di Quartiere ".

VAR110 CIPRIANO

Servizio 

Demografico, 

Decentramento 

e Politiche di 

Genere

Analisi dei dati statistici dei flussi 

e degli stock alla luce della 

revisione delle statistiche annuali 

di ISTAT. 

Analisi dei dati statistici dei flussi e degli stock 

alla luce della revisione delle statistiche annuali 

di ISTAT. 

Obiettivo di 

struttura
-

Si chiede venga inserito questo obiettivo con indicatore di performance 2020 "Report discostamenti 

dati". Si propone di assegnare peso 0,3 all'obiettivo, Missione_Programma: 1_7, Obiettivo 

strategico di riferimento: 9_3.

VAR111 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Valorizzazione di Palazzo 

d’Aronco
Valorizzazione di Palazzo d’Aronco

Obiettivo di 

struttura
0,2

Il dirigente chiede di eliminare la fase "Visite guidate a palazzo d'Aronco"  in quanto le visite guidate 

non sono praticabili, a seguito dell'emergenza sanitaria e di inserire la fase "Mostre" con descrizione 

"Organizzazione di piccole mostre a tema al primo piano di Palazzo d'Aronco lato scalone" con 

indicatore 2020 "N. mostre=1", indicatore 2021 "N. mostre>=2"e indicatore 2022 "N. mostre>=2", 

peso 2020 10, Missione_Programma 5_1, Obiettivo operativo di riferimento: 4_1_4. 

SI

VAR112 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Casa Cavazzini

Verranno organizzati eventi ed esposizioni che 

promuovano l’arte contemporanea, museali, con 

particolare riguardo alle grandi mostre nella 

rinnovata Casa Cavazzini.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Per la fase "Aggiornamenti espositivi", il dirigente chiede di modificare l'indicatore di performance 

2021 da  "n. aggiornamenti =2" a "n. aggiornamenti =1".

Motivazione: Causa emergenza sanitaria, si potrà organizzare un solo aggiornamento espositivo.

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR113 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Promozione dei musei cittadini
Promozione dei musei cittadini tramite mostre e 

altre iniziative

Obiettivo di 

struttura
1

Per la fase "Castello", il dirigente chiede di spostare l'indicatore di performance "Mostra di arte 

antica dedicata a “Sebastiano Bombelli e il ritratto veneziano del Settecento”: ON" dal 2021 al 

2022. Motivazione: Finanziamento incerto.

Il dirigente chiede di spostare al 2021 la fase "Udine Città della luce" dopo la mostra dedicata a 

Giovanni da Udine.

Il dirigente chiede di eliminare la fase "Museo del Risorgimento" in quanto ristrettezze di bilancio 

unitamente al mancato finanziamento regionale a favore del Museo del Risorgimento, 

renderebbero problematico il perseguimento di questa fase. Per ragioni di emergenza sanitaria il 

Museo è peraltro chiuso al pubblico.

Per dettagli obiettivo si rimanda all'allegato B.

SI

VAR114 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Biblioteca Civica Verrà valorizzata l’azione della Biblioteca civica
Obiettivo di 

struttura
0,3

Nella descrizione della fase "Riallestimento degli spazi nei locali rinnovati di Palazzo Bartolini", il 

dirigente chiede di sostituire  la frase "Nel 2020 verrà realizzato un parziale restyling Sezione 

Moderna con la sostituzione di alcune librerie, armadi e banconi, unificando i punti di prestito della 

Sede Centrale e della Sezione Moderna" con la frase "Provvedere all'acquisto di dieci contenitori per 

la restituzione dei libri da posizionarsi all'esterno della biblioteca, per permettere la restituzione dei 

documenti 24h e senza contatti con il personale. Provvedere all'acquisto di cassetti con chiusura a 

combinazione per la consegna dei libri senza che l'utenza sia obbligata a intrattenere contatti con il 

personale. Provvedere ad analoghi acquisti per alcune biblioteche del Sistema Bibliotecario del 

Friuli", e di sostituire l'indicatore di performance 2020 "Parziale restyling Sezione Moderna: ON" con 

l'indicatore "Acquisto di contenitori e cassetti con chiusura a combinazione: ON".  Motivazione: 

emergenza sanitaria.

Nella fase "Inventariazione manoscritti moderni", il dirigente chiede di inserire l'indicatore di 

performance 2021 "Fondo Ippolito Nievo: ON". 

SI

VAR115 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Promozione dell'utilizzo della 

lingua friulana

Iniziative per la promozione della lingua e 

cultura friulana: coordinamento e realizzazione 

delle azioni previste dal Piano Speciale di 

Politica Linguistica della Lingua Friulana per il 

Comune di Udine.

Obiettivo di 

struttura
0,3

Nella fase "Realizzazione azioni di competenza del servizio" eliminare l'indicatore di performance 

2020 "Percorsi di promozione della lettura in friulano nelle scuole: ON" che, causa dell'emergenza 

sanitaria in corso, non potranno essere realizzati.

SI

VAR116 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Udine Città della Musica Udine Città della Musica
Obiettivo di 

struttura
0,3

Nella fase "Iniziative ed eventi", il dirigente chiede di eliminare l'indicatore di performance 2020 "N. 

eventi relativi a bande e canti corali del Friuli>=1" in quanto non potranno essere realizzati causa le 

restrizioni dovute all'emergenza sanitaria.

SI

VAR117 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Eventi

Saranno sostenuti eventi culturali anche di 

respiro internazionale d’intesa con le 

associazioni interessate.

Obiettivo di 

struttura
0,3

Il dirigente chiede di eliminare l'indicatore di performance 2020 "Realizzazione "Festa della Patria 

del Friuli": ON" in quanto non è stato possibile realizzare l'iniziativa causa emergenza sanitaria Covid-

19.

SI
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Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR118 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Potenziamento eventi consolidati 

e proposta nuovi eventi

Potenziamento eventi consolidati quali Friuli Doc 

e Ein Prosit anche in collaborazione con 

l'Università di Udine  e proposta nuovi eventi 

Obiettivo di 

struttura
1

Nella fase "Friuli Doc" eliminare l'indicatore di performance 2020 "Studio attività coinvolgimento 

Austria: ON" in quanto non sarà possibile, causa emergenza sanitaria, coinvolgere per Friuli Doc 

Austria e Slovenia.

Nella fase "Nuove iniziative":

- spostare l'indicatore di performance 2020 "organizzazione del Congresso nazionale dei Giovani 

Commercialisti: ON" al 2021; 

- spostare l'indicatore di performance 2020 "organizzazione Raduno degli Alpini 2021: ON" al 2021 

e conseguentemente modificare l'indicatore in "organizzazione Raduno degli Alpini 2022: ON";

- spostare l'indicatore di performance 2020 "Piano di promozione evento Raduno degl Alpini 2021: 

ON" al 2021 e conseguentemente modificare l'indicatore in "Piano di promozione evento Raduno 

degl Alpini 2022: ON";

- modificare l'indicatore di performance 2020 "Piani di promozione e organizzazione eventi 

collaterali  Giro d'Italia e Notte Bianca Bimbi: ON" in "Piani di promozione e organizzazione eventi 

collaterali  Giro d'Italia e Notte Bianca e Concerto del Risveglio del 1 Agosto: ON";

- Eliminare l'indicatore di performance 2020 "Borderwine: ON", l'evento, previsto per il 31 maggio 

2020, causa Coronavirus, non si è potuto realizzare;

- spostare l'indicatore di performance 2021 "Raduno degli Alpini: ON" al 2022.

Motivazione: emergenza sanitaria

Aggiungere la fase "Ein Prosit e Udine sotto le stelle" con descrizione "Seconda edizione a Udine 

della kermesse internazionale di alta cucina e degustazione di vini e iniziativa "Udine sotto le 

stelle"", indicatori di performance 2020 "Ein Prosit: Protocollo di intesa in collaborazione con 

PromoturismoFVG: ON. Seconda edizione Ein Prosit a Udine: ON. Udine sotto le stelle: ON" e peso 4.

Abbassare a 1 il peso della fase "Nuove iniziative".

SI

VAR119 VECCHIET

Servizio 

Integrato Musei 

e Biblioteche

Museo Friulano di Storia 

Naturale
Museo Friulano di Storia Naturale

Obiettivo di 

struttura
0,3 Il dirigente chiede di aggiungere la fase "TesTerra", si rimanda ll'allegato b per i dettagli SI

VAR120 CIPRIANO
Segreteria 

Generale
Citizen satisfaction 

Gradimento dei servizi in rete e feed-back 

amministrazione trasparente

Obiettivo di 

struttura
0,3

Nella fase "Citizen satisfaction" modificare il target dell'indicatore 2020 "N. servizi revisionati: 2" in 

"N. servizi revisionati: 1" ed inserire nuovo indicatore di performance 2020 "Nuovo servizio rilevato: 

1".

Sostituire l'indicatore 2020 "Elaborazione e somministrazione questionario eurp: ON" con 

"Elaborazione e messa a disposizione online questionario eurp: ON"

Motivazione: non si ritiene opportuno somministrare il questionario mediante invio visto il blocco 

causa covid.

VAR121 SCAPIN

Servizio 

Interventi di 

Riqualificazione 

Urbana

Realizzazione opera 7958 Realizzazione opera 7958
Obiettivo di 

struttura
-

Assegnare questo obiettivo con indicatore 2020: rispettare tempistica programmata e peso 0,1. 

Opera erroneamente assegnata al dirigente Agostini.
SI

VAR122 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Revisione complessiva dei 

sistemi informativi gestionali 

dell'Ente

Redazione, anche mediante acquisizione di 

professionalità esterne specialistiche, di un 

documento programmatico di carattere 

tecnico/amministrativo di definizione della 

nuova architettura generale dei sistemi 

informativi del Comune da attuarsi nel triennio 

2020-2022. Sulla base del documento 

programmatico verranno svolte le attività 

amministrative e tecniche di adeguamento dei 

sistemi informativi dell'Ente.

Obiettivo di 

struttura
1,5

Il dirigente chiede di spostare i due obiettivi di performance 2020: "Analisi AS IS entro aprile: ON" e 

"Analisi TO BE entro giugno: ON" al 2021 stante la perdurante incertezza circa i tempi di rientro del 

personale comunale negli uffici, condizione indispensabile per svolgere una ricognizione delle 

esigenze di informatizzazione dell'Ente nelle diverse aree

No perché la ricognizione può 

prescindere dalla presenza 

fisica in sede

15



Codice 

Variazione

Intestatario 

PEG
Servizio

Titolo obiettivo o linea di attività o 

Opera o Sezione Peg
Descrizione Tipo Azione

Peso 

2020
Variazioni PEG Proposta Segretario Generale

VAR123 SCARAMUZZI

Servizio Sistemi 

Informativi e 

Telematici

Nuovi sistemi informativi 

gestionali

Sulla base delle risultanze dell'obiettivo 

“Revisione complessiva dei sistemi informativi 

gestionali dell'Ente” verrà definito il 

cronoprogramma delle azioni da attuare con gli 

uffici indicati. Le prime aree di interventi 

riguarderanno la Gestione del Protocollo 

Informatico e Gestione Documentale e la 

Gestione delle Pratiche Edilizie.

Obiettivo di 

struttura
0,5

Viste le indicazioni della decisione di GC di cui all'Istruttoria n. 2020/4926/00001 riguardante 

l'intervento sull'area Edilizia Privata e il ritardo accumulato dal progetto di adozione del nuovo 

Protocollo Informatico, il dirigente chiede di spostare la data dell'indicatore "Attuazione interventi 

programmati entro 31/10: ON" alla data del 31.12.2020.

SI sempre che l'attivazione 

venga attuata dal 1/1/2021
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