Allegato B) alla deliberazione della Giunta Comunale n. 305 del 29/09/2020

Titolo

Descrizione

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Indicatori di performance

Peso
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera

119 10  [Museo Friulano di Storia Naturale Museo Friulano di Storia Naturale Obiettivo Seyv!z!o Infrastrutture 3 04 52 Op\ettlvo
Servizio Infrastrutture 1 operativo: 4_1_5
Proseguiranno le importanti attivita didattiche e culturali e quelle
promosse nell'ambito del progetto europeo “Geotrac”. Verra
stipulato un Protocollo d’Intesa con I'UTI della Carnia al fine di
garantire un supporto scientifico alle attivita del costituendo
geoparco delle Alpi Carniche, al suo collegamento con I'area delle -
. f i . : S Iniziative volte a promuovere e
Alpi Carniche collocate in territorio austriaco e alle attivita di . . ) N
divulgazione e valorizzazione della Rete funzionale alla valorizzare il patrimonio geo- Obiettivo
119 10 Geotrac - P - . . 5 . Fase ambientale dell’area delle Alpi 2 5.2 .
geodiversita. Si collaborera con I'Uti della Carnia nell'ambito del . N ) operativo: 4_1_5
) . . s Carniche e Prealpi Carniche
costituendo geoparco e della Rete funzionale alla geodiversita, . .
o B P settentrionali: ON
secondo la normativa vigente, organizzando iniziative volte a
promuovere e valorizzare il ricco patrimonio geo-ambientale
dell'area delle Alpi Carniche e Prealpi Carniche settentrionali. Al
Museo spetteranno, in particolare, i compiti di programmazione
delle attivita.
Sl . " Dare prosecuzione alle attivita didattiche e culturali del Museo P P Obiettivo
119 10 Attivita didattiche e culturali ) P! " N Fase N. iniziative>=1 N. iniziative>=1 - 5.2 L
Friulano di Storia Naturale. operativo: 4_1_5
Si procedera nei lavori di inventariazione e valorizzazione del Obiettivo
119 10 Archivio ‘Ardito Desio’ Patrimonio dell’archivio ‘Ardito Desio’ destinato ad essere ospitato |Fase Apertura al pubblico: ON 4 5_2 .
. " operativo: 4_1_5
nei locali del Museo.
. - . . . : Inaugurazione sede Obiettivo
119 10 Allestimento settore espositivo presso Ex Macello [Allestimento settore espositivo presso Ex Macello Fase Allestimento: ON " ) - 5.2 .
espositiva allestita: ON operativo: 4_1_5
119 10 Orto Botanico Friulano Promozione e valorizzazione dell’Orto Botanico Fase Servizio Infrastrutture 1 Progetto scientifico: ON N. iniziative>=1 N. iniziative>=1 2 5.2 oper?tji‘:ot'tlz\iol 5
Iniziative volte a promuovere e
valorizzare il patrimonio geo-
ambientale dell’area delle Alpi
Nell'ambito di un progetto CLLD al Museo & stato chiesto di Carniche e Prealpi Carniche Obiettivo
119 10 TesTerra collaborare nello studio delle miniere delle Alpi friulane e nell'uso, |Fase settentrionali con particolare 2 5.2

nella Preistoria, delle relative materie prime

attenzione alle miniere ed ai
minerali considerati come materie
prime potenzialmente utilizzate
nella preistoria e protostoria: ON

operativo: 4_1_5




ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Indicatori di performance

- Qbiettivo
P L. strategico/opera
Titolo Descrizione Strutture coinvolte in collaborazione 2020 Programma di tivo di
riferimento -
riferimento
Riduzione carico tributario e potenziamento Gravare i cittadini con il minor carico fiscale possibile e distribuirlo Obiettivo
9 12 . SO o R e p X X Obiettivo 05 1.4 operativo:
riscossione coattiva su tutti riducendo al minimo I'evasione ed i mancati pagamenti 910 1
Presentazione proposta alla Giunta Presentazione proposta alla Obiettivo
9 12 Rimodulazione aliquote Rimodulazione delle aliquote IMU e riduzione numero aliquote Fase prop . prop - 1.4 operativo:
Comunale: ON Giunta Comunale: ON
9_10_1
Continuazione della lotta all’evasione tributaria cercando di ridurre Obiettivo
9 12 Lotta all'evasione il tempo intercorrente tra il mancato pagamento e I'emissione Fase Mantenimento tempi medi 2019 :on - 1.4 operativo:
dell’awviso di accertamento. 9.10_1
Monitoraggio ed eventualmente implementazione del nuovo Monitoraggio: ON Obiettivo
. N . modello di riscossione coattiva introdotto sperimentalmente a fine revisione della concessione in " . " : N
9 12 Riscossione coattiva . N ) Fase A . P Monitoraggio: ON Monitoraggio: ON 4 14 operativo:
2019. Aggiornamento della convenzione alla normativa applicazione alle disposizioni della 910 1
sopravvenuta. legge finanziaria:ON -
Approvazione delibera di Giunta: Obiettivo
9 12 Atti agevolativi in materia tributaria Atti agevolativi in materia tributaria e approvazione atti Fase ON 6 1.4 operativo:
Delibera di Consiglio: ON 9.10_1
Attivazione della funzione pagamento Monitoraggfo funzionalita del
Attivare la modalita di pagamento PagoPa verso il Comune di Obiettivo  |Servizio Finanziario, Programmazione e Controllo |N. servizi attivati attraverso la pag . Portale ed eventuali Obiettivo
30 5 PagoPa . . . . entrate del Portale come da normativa: " 0,4 14 "
Udine di struttura |Servizio Entrate piattaforma: 7 ON modifiche e/0 operativo: 9_6_1
implementazioni: ON
Presentazione alla Giunta e
deposito presso ufficio controllo di " . "
gestione bozza Regolamento Monitoraggio eventuali necessita di Monitoraggio eventuali
Regolamento Monetizzazione opere Elaborazione del Regolamento previsto ai sensi della LR 19/2009 . . : . necessita di ulteriore Obiettivo
20 17 . . y 5 Obiettivo aggiornato: ON ulteriore aggiornamento del . 03 1.6 .
urbanizzazione articolo 29 comma 1bis. ) aggiornamento del operativo: 9_7_1
documento: ON
" . documento: ON
Approvazione del documento di
aggiornamento: ON
24 17  |PEBA Piano Eli Barrire Elaborazione del PEBA Piano Eliminazione Barrire Architettoniche |Obiettivo Serv!z!u Infra‘st‘rutture 3 - 0,5 122 Ob|ettn{o
Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
Att.nnta di aha“SI del cpn.re§to “’baT“’_ .fl\na\.\zzata _a” individuazione Servizio Infrastrutture 3 Elaborazione Quadro Conoscitivo: Obiettivo
24 17 Mappatura e schedatura dei percorsi preferenziali di accessibilita ai luoghi e strutture Fase . . . - 4 122 .
N " . P . e s Servizio Servizi Educativi e Sportivi ON strategico 5_5
pubbliche o di accesso pubblico, con individuazione delle criticita.
- " : fms N y . : Obiettivo
24 17 Individuazione delle Buone pratiche Attivita di ricerca sulle buone pratiche sull'accessibilita urbana Fase Elaborazione Relazione. ON 2 122 strategico 5_5
24 17 Identificazione delle esigenze |d§nt|f|f:§zmrve de”? es|ge|?ze di agcgss|b|l|ta del Comune di Udine Fase Serv!z!u Infra‘st‘rutture 3 - Elaborazione Cartografia. ON 2 12 2 Oblem\{o
e identificazione dei luoghi strategici Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
24 17 Partecipazione e Concertazione Attivita .dl col.nvo\g|men.to delle associazioni dei disabili, ordini Fase Serv!z!o Infra.st.rutture 3 - 1 Incontro e 1 tavolo di lavoro 2 Incontri e 1 tavolo di lavoro 2 122 Oblem\{o
professionali e popolazione Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
2 17 Flaborazpne del Piano e definizione degli A.mwta dl.e!a.t{oraZ|one C§rtograf|ca Fon def.lmzmn.e de\!g direttrici Fase Elaborazione cartografie: ON ~ 122 Oblem\{o
interventi di accessibilita preferenziale anche in relazione ai servizi TPL strategico 5_5
In relazione alle linee preferenziali di accessibilita va definito una Servizio Infrastrutture 3 Obiettivo
24 17 Definizione delle priorita di intervento programmazione degli interventi nell'arco temporale decennale in |Fase o o o - 2 Incontri e 1 tavolo di lavoro - 122 .
. s o o " Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
coerenza con disponibilita finanziarie dell'Ente




Titolo

Masterplan per la rigenerazione di aree urbane

Descrizione

Analisi delle arre urbane dismesse e attivazione collaborazione

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Indicatori di performance

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera
tivo di
riferimento

27 17 dism. Pubblico-Privato per la definizione di Masterplan finalizzati al Obiettivo 05 8_1
recupero e alla reigenerazione urbana.
Direttive per lo sviluppo del commercio cittadino, la rigenerazione
27 17 Direttive urbana e il recupero, riqualificazione urbanistica di aree o strutture |[Fase Predisposizione Direttive: ON 4 8.1
dismesse e degradate
27 17 Mappatura aree Mappatura delle aree urbane dismesse e definizione tipologia di Fase Mappatura aree: ON 3 8.1
degrado
27 17 Masterplan Attivita finalizzate alla elaborazione di progetti di riqualificazione Fase Masterplan Cavarzerani:ON 3 8.1
aree degradate
25 16  |PEBA Piano Eliminazione Barrire Elaborazione del PEBA Piano Eliminazione Barrire Architettoniche |Obiettivo Serv!z!o Ed\ll;a. anata.e.Urbanls.tl(.:a 04 122 Omem\{o
Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
Att.nnta di aha“SI del cpn.re§to “’baT“’_ .fl\na\.\zzata _a” individuazione Servizio Ediliza Privata e Urbanistica Elaborazione Quadro Conoscitivo: Obiettivo
25 16 Mappatura e schedatura dei percorsi preferenziali di accessibilita ai luoghi e strutture Fase . . L L 4 122 .
N " ) P . e s Servizio Servizi Educativi e Sportivi ON strategico 5_5
pubbliche o di accesso publbico, con individuazione delle criticita.
25 16 Identificazione delle esigenze |d§nt|f|f:§zmrve dellg es|ge|jze di agcgsslb|l|ta del Comune di Udine Fase Serv!z!u Ediliza Privata e Urbanistica Elaborazione Cartografia. ON 3 122 Oblem\{o
e identificazione dei luoghi strategici Servizio Infrastrutture 3 strategico 5_5
P . Attivita di coinvolgimento delle associazioni dei disabili, ordini Servizio Ediliza Privata e Urbanistica " " " Obiettivo
25 16 Partecipazione e Concertazione N " el . Fase o . S L 1 Incontro e 1 tavolo di lavoro 2 Incontri e 1 tavolo di lavoro 3 122 .
professionali e popolazione Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
o o In relazione 'c.llle linee .p‘referenn.ah dl‘ accessibilita va definito un? Servizio Ediliza Privata e Urbanistica . . Obiettivo
25 16 Definizione delle priorita di intervento programmazione degli interventi nell'arco temporale decennale in |Fase o . S L 2 Incontri e 1 tavolo di lavoro - 122 .
. s o o " Servizio Servizi Educativi e Sportivi strategico 5_5
coerenza con disponibilita finanziarie dell'Ente
Predisporre i documenti contabili fondamentali e le relative Obiettivo
33 11 Servizio Finanziario variazioni, con I'obiettivo di rendere operativi i Servizi nei tempi pitl |Obiettivo  |Servizio Amministrativo appalti 1 13 operativo:
brevi possibili. 9. 111
Definizione delle procedure tra il Servizio Finanziario e il Servizio Obiettivo
33 11 Raccordo con servizi tecnici Amministrativo Appalti per migliorare la programmazione OOPP, la [Fase Servizio Amministrativo appalti Proposta nuove procedure: on 3 13 operativo:
gestione delle stesse sotto I'aspetto contabile e le rendicontazioni. 9. 11 1
Si collaborera all'attivita di ricognizione sul mercato per verificare Indirizzo
33 11 Ricognizione offerta sistemi contabili la disponibilita e le caratteristiche di sistemi informativi adeguati  Fase Servizio Sistemi Informativi e telematici Ricognizione: ON 1 18 N
N " | strategico 9
alla Gestione Contabile dell'Ente
(-\nahsl diogni entrata per adeguare il successivo Analisi di ogni entrata per adeguare il successivo incasso P Obiettivo
incasso attraverso la procedura del PagoPa. . . o . - . N. servizi attivati attraverso la L
33 11 . P " attraverso la procedura del PagoPa. Raccordo tra i pagamenti e Fase Servizio Sistemi Informativi e telematici ) 3 13 operativo:
Raccordo tra i pagamenti e l'imputazione a " N . . piattaforma: 7
. . Il'imputazione a bilancio 9. 111
bilancio
Attivazione casella di posta elettronica dedicata per ricezione
documentazione in originale informatico, predisposizione atti Obiettivo
Informatizzazione del procedimento di propedeutici all'emissione degli ordinativi di pagamento ed Digitalizzazione processo )
33 11 Lo s L N N s Fase o N 3 13 operativo:
liquidazione emissione ordinativi di pagamento in formato nativo digitale, liquidazione: ON 911 1

implementazione utilizzo degli strumenti digitali nella fase di visto
degli ordinativi di pagamento




Titolo

Descrizione

Efficientamento e riorganizzazione del Servizio Sociale dei Comuni

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Indicatori di performance

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

strategico/opera
tivo di
riferimento

Obiettivo

ici i i i izZi . L - iett 127 N
Efficientamento e riorganizzazione del servizio dell'’Ambito territoriale "Friuli centrale" Obiettivo 05 - operativo: 5_9_4
Presentazione del regolamento
Procedura all'Assemblea dei Sindaci e
di Co-progettazione ai sensi dell'art. 7 DPCM 30 . " . " - N Obiettivo
Regolamento relativo alle procedure di co-progettazione Fase predisposizione degli atti finalizzati - 127 "
marzo all'approvazione regolamento operativo: 5.9 _4
2001 e dell'art. 55 D.Lgs. 117/2017 dall’Assemblea (entro 31/10): ON
CSl: utilizzo da parte
professionale del nuovo
applicativo informatico per la
CSl: utilizzo da parte professionale del [gestione della Cartella
nuovo applicativo informatico per la Sociale Informatizzata per
CSl: utilizzo da parte professionale |gestione della Cartella Sociale almeno 90% della cartelle
del nuovo applicativo informatico ~ (Informatizzata per >= 80% della trattate: ON
. . . " n er la gestione della Cartella cartelle trattate: ON -
. . . . Nuove procedure informatiche adottate per la gestione di alcuni P . & . . Obiettivo
Informatizzazione procedimenti rocedimenti (FAP, CSI) Fase Sociale Informatizzata, anche alla FAP-Salute mentale 100%; 6 127 operativo: 5.9 4
P ! luce delle nuove modifiche FAP-Salute mentale 80%; FAP-APA FAP-APA: almeno il 50%, FAP- P B
regionali, per almeno 50% della (Assegno per I'Autonomia): >= 30% CAF (Contributo Assistenza
cartelle trattate: ON della casistica & gestito per la parte Familiare): almeno il 30%
sociale ed amministrativa tramite il della casistica & gestito per
nuovo applicativo informatico: ON la parte sociale ed
amministrativa tramite il
nuovo applicativo
informatico: ON
Aggiudicazione ed avvio del
" : " s . servizio: ON
Affidamento esternalizzato di un servizio di assistenza tecnica alla
Servizio di assistenza tecnica alla programmazione sociale, alla predisposizione del Piano di Zona ed Indizione della procedura di gara per il Redazione della bozza del
) 5 e - |@i rapporti di rete con il territorio, a supporto dell’Ufficio di servizio di assistenza tecnica a " " Obiettivo
programmazione sociale a supporto dell’Ufficiodi | .~ ) Fase e s ai - documento del Piano di - 127 .
L . direzione e programmazione. supporto dell’'Ufficio di direzione e [ operativo: 5_9_4
direzione e programmazione N Zona, con indicazione
programmazione: ON " N N
dellimpostazione dei
rapporti di rete con il
territorio: ON
Linee guida per i senza fissa dimora Ll.nee guida condivise con i servizi demografici per i senza fissa Fase Servizio Servizi per la salute e il benessere sociale |Linee guida: ON 4 17 Oblemyo
dimora operativo: 5_9_4
Predisposizione del documento di
pre-consuntivo al 31/05/2020
Documento di pre-consuntivo al 31/05/2020. entro il 15/09/2020: ON . . " Predisposizione del
Adempimenti contabili correlati al trasferimento di rapporti giuridici Predisposizione del documento di pre- documento di pre-consuntivo Obiettivo
Monitoraggio Bilancio P PP & Obiettivo consuntivo al 31/05/2021 entro il P 03 127

ex-UTI - Comune di Udine, per le funzioni del SSC e in prossimita
della chiusura dell'UTI

N. operazioni contabili regolarizzate
a seguito di istruttoria e/0 adozione
di atti specifici entro il 30/09:
almeno 10

31/07/2021: ON

al 31/05/2022 entro il
31/07/2022: ON

operativo: 5_9_4




Titolo

Regolamento per I'accesso e la gestione del

Descrizione

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Predisposizione degli atti finalizzati
all'approvazione del Regolamento

Indicatori di performance

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera
tivo
riferimento

Obiettivo

a7 Servizio Assistenza Domiciliare (SAD) e del Approvazione del regolamento a cura dell'’Assemblea dei Sindaci. |Obiettivo . o " 05 127 .
Senvizio Pasti a domicilio da parte dell'Assemblea dei Sindaci operativo: 5_9_3
(entro 30/4): ON
e i rew Obiettivo
47 Servizio di Assistenza Domiciliare Servizio di Assistenza Domiciliare Fase 5 127 N
operativo: 5_9_3
Analisi soddisfazione utenza con Analisi soddisfazione utenza con Analisi soddisfazione utenza Obiettivo
47 Miglioramento della qualita del servizio Miglioramento della qualita del servizio Azione somministrazione di almeno 200  |somministrazione di almeno 300 con somministrazione di 2 127 operativo: 5.9 3
questionari questionari almeno 300 questionari P T
- . . " Servizio sperimentale di supporto  |Servizio sperimentale di supporto Servizio sperimentale di -
Attivazione servizio sperimentale di supporto - . . " . . . 3 ) P . PP 3 ) P . PP P . ) . Obiettivo
47 . . Attivazione servizio sperimentale di supporto psicologico Azione psicologico attivato per almeno n. 3 [psicologico attivato per aimeno n. 10  [supporto psicologico attivato 2 127 L
psicologico ! ! . operativo: 5_9_3
casi casi per almeno n. 10 casi
Svolgimento di seminari dal titolo
“La Comunita per il sostegno alla Svolgimento di seminari di
. RN, . . N . - . fragilita, al declino cognitivo e al Svolgimento di seminari di promozione |promozione e -
Svolgimento di azioni di promozione e Svolgimento di azioni di promozione e sensibilizzazione sul . el " . " e N " el - N ,p . P! - ) Obiettivo
a7 . . - e Azione lavoro di cura”: realizzazione di e sensibilizzazione sul territorio: sensibilizzazione sul 2 127 .
sensibilizzazione sul territorio territorio . L ) . N . . . - 5 . " operativo: 5_9_3
almeno 2 incontri di promozione e |realizzazione di almeno 2 incontri territorio: realizzazione di
sensibilizzazione sul territorio, da almeno 2 incontri
svolgersi preferibilmente on line
Attivazione del servizio . - : . |Attivazione del servizio
. . . Attivazione del servizio sperimentale di . . .
sperimentale di prevenzione . I ) . |sperimentale di prevenzione
A . N prevenzione finalizzato al monitoraggio |.." ~ . . N -
- . . " . B . . " . . finalizzato al monitoraggio N . finalizzato al monitoraggio Obiettivo
47 Attivazione servizio sperimentale di prevenzione  |Attivazione servizio sperimentale di prevenzione Azione . N preventivo per una maggiore . N 2 127 "
preventivo per una maggiore N . preventivo per una maggiore operativo: 5_9_3
- . autonomia: almeno n. 4 utenti SAD .
autonomia: almeno n. 2 utenti SAD monitorati con ICT autonomia: almeno n. 4
monitorati con ICT utenti SAD monitorati con ICT|
- R - R Attivazione, per i casi di
Attivazione, per i casi di emergenza |Attivazione, per i casi di emergenza p .
" . . " L . emergenza segnalati dal
segnalati dal servizio sociale, del segnalati dal servizio sociale, del L . L
e R . . R R . . servizio sociale, del servizio
servizio innovativo di accoglienza  |servizio innovativo di accoglienza N RN N
A i : " " i - P " " : : " . " innovativo di accoglienza -
Attivazione servizio innovativo di sollievo in Attivazione servizio innovativo di sollievo in accoglienza . gratuita presso una struttura gratuita presso una struttura " Obiettivo
47 N . . N . Azione N N P N N P gratuita presso una struttura 2 127 .
accoglienza residenziale temporanea residenziale temporanea residenziale per anziani non residenziale per anziani non N ) — operativo: 5_9_3
i i A . residenziale per anziani non
autosufficienti di almeno n. 3 autosufficienti di almeno n. 3 utenti, RN
R s . s . . |autosufficienti di almeno n. 3
utenti, con finalita di sollievo nei con finalita di sollievo nei confronti dei . s
- . N utenti, con finalita di sollievo
confronti dei caregivers caregivers : R N
nei confronti dei caregivers
" " - Azioni propedeutiche per la " . . Promozione attivita del
Progetto di sostegno agli anziani non costitu’;‘\or?e del tavclopdi lavoro Manifestazione di interesse per la tavolo: almeno un'attivita di Obiettivo
47 autosufficienti e al lavoro di cura con particolare |Costituzione di un tavolo di lavoro integrato Fase costituzione del tavolo di lavoro . 2 127

attenzione alla demenza

integrato: Incontri organizzativi per
la costituzione del tavolo almeno 2

integrato e insediamento del tavolo

promozione organizzata dal
tavolo di lavoro integrato

operativo: 5_9_3




Titolo

Nuovo procedimento "Equa indennita" per

Descrizione

Predisposizione nuovo procedimento amministrativo assegnato al

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Raccolta istanze, svolgimento
istruttoria e riconoscimento del
contributo ad almeno il 50% delle

Indicatori di performance

Raccolta istanze, svolgimento
istruttoria e riconoscimento del

Raccolta istanze,
svolgimento istruttoria e

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera
tivo di
riferimento

Obiettivo

47 . - Fase istanze presentate entro il N . riconoscimento del 3 127 N
amministratori di sostegno SSC con L.R. 27/12/2019, n. 24 e contributo ad almeno il 70% delle N - operativo: 5_9_3
e 12/ ' 31/10/2020 (salvo modifiche % . ° contributo ad almeno '80% P -
. . istanze presentate .
dovute a tardiva erogazione del delle istanze presentate
finanziamento regionale).
48 Area inclusione Area inclusione Obiettivo 05 127 Ob|ett|yo
operativo: 5_9_2
Redazione definitiva atti di gara e
trasmissione agli uffici competenti
Nel contesto della realizzazione di azioni di accoglienza di adulti ai fini dell'indizione della procedura .
con problematiche alloggiative, avvio del nuovo appalto di affidamento entro il Accompagnamento educativo per Accompagnamento Obiettivo
48 Accoglienza adulti con problematiche alloggiative ,p N eel L . p‘p . " Fase almeno il 50% dell'utenza presa in educativo per almeno il 70% 10 127 .
pluriennale, con particolare riferimento al servizio innovativo di 31/07/2020: ON N X . N operativo: 5_9_2
. ) o N carico dell'utenza presa in carico
accompagnamento educativo nell'area dell'abitare sociale.
Affidamento entro il 31/12/2020:
ON
" " - - . : : Obiettivo
49 Sostegno al reddito Sostegno al reddito Obiettivo  |Servizio Servizi per la salute e il benessere sociale 0,3 127 operativo: 5_9_2
" . . : " " - Analisi risorse umane e risorse
Atti preparatori di organizzazione delle risorse umane e finanziarie ) - ) . P
I - : . L . N finanziarie necessarie per il Obiettivo
49 Contributi economici per il procedimento amministrativo nelle more del trasferimento Fase N ) 4 127 N
della funzione passaggio della funzione dal operativo: 5_9_2
01/01/2021
a) Predisposizione documento del
protocollo operativo con SSC, COR,
Con I'entrata a regime della normativa del RdC si provvedera CPl e Azienda Sanitaria
al attuazpne della nuova modallvta operanvar anche n b) Predisposizione di almeno il 30% Predisposizione di almeno il
collaborazione con il Centro per I'lmpiego ed il Centro di . . . ) . L " . . . .
. . A L - dei progetti personalizzati secondo |Predisposizione di almeno il 60% dei 70% dei progetti
. . s L Orientamento Regionale, come anche con i servizi sanitari N R A N -
Misure di contrasto alla poverta - interventi di A . L . . R la normativa vigente, come progetti personalizzati secondo la personalizzati secondo la Obiettivo
49 y territoriali. Gli stessi servizi provvedono al monitoraggio degli esiti |Fase . - . . . . ) . 4 127 )
sostegno al reddito h o . [ assegnati tramite la piattaforma normativa vigente, come assegnati normativa vigente, come operativo: 5_9_2
dei progetti gia in essere. Inoltre si provvedera all'utilizzo della . . . .
. > ) . GEPI tramite la piattaforma GEPI assegnati tramite la
piattaforma informatica GePI del Ministero. 5
piattaforma GEPI
c) Predisposizione ed adozione di
linee operative interne sulla
gestione della misura di sostegno
al reddito
IR . - . - - L . . | Obiettivo
49 Reddito di cittadinanza Disciplinare delle procedure condiviso Servizi Demografici Fase Servizio Servizi per la salute e il benessere sociale [disciplinare: ON 2 127 operativo: 5_9_2
A seguito dell’ordinanza della Presidenza del Consiglio dei Ministri n.
658 del 29 marzo 2020 che ha stabilito |'assegnazione ai Comuni
risorse economiche da destinare alle misure urgenti di solidarieta
alimentare per I'acquisizione di biuoni spesa, predisposizione degli
i0 "l i atti finalizzati a: approvazione dei criteri e delle modalita di 3 Obiettivo
50 io "Buoni PP Obiettivo n. domande pervenute entro il 31/05 1 127

spesa"

assegnazione dei buoni, acquisto dei buoni mediante incarico a
soggetto esterno, assunzione delle domande ed erogazione dei
buoni. L'erogazione dell'intervento economico & in funzione della
natura straordinaria ed urgente, adeguando le modalita
organizzative del Servizio ai limiti stabiliti dalle disposizioni COVID 19

gestite (= n. ammessi e n. decaduti)

operativo: 5_9_2




ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Indicatori di performance

- Qbiettivo
P L. strategico/opera
Titolo Descrizione Strutture coinvolte in collaborazione 2020 Programma di tivo di
riferimento -
riferimento
- o il PR - il - Obiettivo
51 Area minori, famiglia e disabilita Area minori, famiglia e disabilita Obiettivo 05 127 S
operativo: 5_9_1
Attivazione modello di lavoro di presa in
cavnco my\llprofesswnale ? .. |Attivazione del modello di
psicosociale: >= 20 nuclei familiari di N . .
L N N lavoro di presa in carico
minori in carico all'area della tutela : .
multiprofessionale e
. . s . psicosociale per almeno n.
Mlsurazw‘nt? qualltavpverr‘;epna da parte 30 nuclei familiari di minori
delle famiglie beneficiarie: ) n y
. . . - . R N in carico all'area della tutela:
. . - . Nel contesto del nuovo appalto del servizio Socioeducativo somministrazione questionario a -
Socioeducativo territoriale (area disagio e o R s N P . I ON Obiettivo
51 N territoriale (area disagio e disabilita), avvio delle attivita innovative [Fase >=50% delle famiglie: ON - 127 N
disabilita) . . N N operativo: 5_9_1
/ migliorative / sperimentali " . s
" " P Misurazione della qualita
Consolidamento progetto "Cantieri di "
o . N . |percepita da parte delle
genitorialita": partecipazione ai gruppi o o
. L - . |famiglie beneficiarie:
genitori/bambini di almeno 15 famiglie . .
. . X > |somministrazione
in carico al SSC U.Org. Sociale Minori/ . N .
Famiglia /Disabilita e Attivita di questionario ad aimeno il
‘glia /Dis ad 70% delle famiglie: ON
sensibilizzazione per le famiglie
d'appoggio: >=1 iniziativa organizzata
Il Ministero del lavoro e delle Politiche Sociali ha finanziato questo
progetto di ricerca che ha come obiettivo quello di sperimentare
nuovi strumenti e prassi operative nella progettazione del lavoro Individuazione di n. 2 famiglie in
Ricerca RDC-03: studio sulle relazioni fra reddito, con famlglle vulne.vabll[nel percorso di usfnta dalla povevrla carlcg a! SSC dell'Ambito lerr\tgnale o
PSR . " . Particolare attenzione & prestata a garantire un appropriato del Friuli Centrale quale campione Obiettivo
51 competenze genitoriali e sviluppo dei bambini N o i, .. . |Fase N ) N . 2 127 N
nella fascia d'Eta 0 - 3 anni sostegno alla funzione genitoriale delle famiglie con bambini nei della ricerca. Rispetto dei passaggi operativo: 5_9_1
) primi mille giorni di vita (0-3 anni), in quanto una corretta risposta operativi previstio nel
ai loro bisogni evolutivi sarebbe decisiva per garantire il loro pieno cronoprogramma ministeriale: ON
sviluppo e interrompere il circolo dello svantaggio sociale e la
trasmissione intergenerazionale della poverta.
Elaborazione del documento di
Il fase Progetto di “Ricerca-azione™: problemidi |Analisi dei dati raccolti dal campione in studio e individuazione di sintesi del lavoro e presentazione Obiettivo
51 autoregolazione dei bambini in carico al SSC nella [nuove buone prassi. Fase pubblica ai soggetti coinvolti 2 127 operativo: 5.9 1
prima infanzia (scuole, servizi ed eventuali P T
soggetti del terzo settore): ON
. . Costruzione di un sistema di raccolta dati finalizzato a Elabo.ranone del database e
Costruzione del Database per la raccolta dati N o 8 o . - dotazione dello strumento sul -
. - N . perfezionare e migliorare I'analisi del fenomeno a livello territoriale o - Obiettivo
51 relativi a bambini e adolescenti in carico al SSC PR N . L L L Fase server condiviso per |'utilizzo da 2 127 N
nonché orientare la progettazione dei servizi e degli interventi in . Co . X operativo: 5_9_1
per maltrattamento e abuso. parte di tutti gli operatori dell'area:
questo settore
ON
Accordo di Rete tra SSC del Friuli Centrale e Istituti|Si provvedera alla sottoscrizione dell’accordo di Rete tra SSC del sottoscrizione dell'accordo di Rete: Obiettivo
51 L . - - n o Fase ON 2 127 N
Compresivi del territorio Friuli Centrale e Istituti Compresivi del territorio operativo: 5_9_1
Rimodulazione degli interventi socio educativi area TUTELA per
minori e famiglie seguiti dal Servizio Minori (interventi individuali, fase |°: Attivazione di almeno n. 20
Rimodulazione Interventi Socio educativi Area educftlve fam|||.ar\, visite protette) a fror?te dell'emergenza .Cowd pvoogetp eQucatl\{\ a "distanza"; fase Obiettivo
51 19: 1° fase (periodo marzo 2020 - maggio 2020) progettazione e |Fase II°: attivazione di almeno n.20 1 127 N
Tutela emergenza COVID19 P B R e . h . L - operativo: 5_9_1
attivazione interventi a distanza; I1° fase (periodo giugno - protetti educativi in forma mista "in
dicembre 2020) progettazione e attivazione interventi in forma presenza" e a distanza"
mista ("in presenza" a "distanza")




Titolo

Descrizione

Nuovo procedimento di erogazione del beneficio economico ai

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Gestione della nuova modalita di
rimborso (alle famiglie e non alle
strutture), in termini di ammissione
o decadenza (= n. domande
ammesse e n. domande decadute)

Indicatori di performance

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera
tivo di
riferimento

Obiettivo

51 . . " N
Abbattimento rette servizi per linfanzia sensi della L.R. 6/2020 a seguito Covid-19 Fase per i mesi da maggio ad agosto, 1 27 operativo: 5_9_1
con domande di rimborso
pervenute entro i termini definiti
dalla Regione FVG (15/07 e
15/09)
Snellimento delle procedure relative alla gestione degli istituti
contrattuali, mediante I'eliminazione di alcuni passaggi interni e la
verifica sulla possibilita di gestire mediante il portale del
dipendente ulteriori istituti. Cid anche al fine di ridurre I'archivio
cartaceo.
Snellimento delle procedure relative alla Co.nfr.onto con. Ie.OO:SS. al fine di sFa.erFrdlzzarg gli orari di 'a"°.’° - Proposta di modifica degli orari di Avvio nuovi orari: ON Obiettivo
72 estione degli istituti con vali dei dipendenti, ridefinendo la flessibilita da settimanale a mensile, |Obiettivo lavoro: ON 05 1.10 operativo: 9 1 5
& e ristabilendo le regole dello straordinario. ) Testo unico istituti contrattuali: ON P i
Redazione di un “testo unico” contenente tutte le disposizioni
contrattuali riguardanti la gestione del rapporto di lavoro, come
strumento di lavoro per I'operatore del personale e che faciliti e
renda maggiormente informato ed autonomo il dipendente
nell'utilizzo dei vari istituti contrattuali.
Approvazione Regolamento smart
Predisposizione e aggiornamento regolamento smart working. working: ON
N . Predisposizione degli atti gestionali per quanto riguarda istituti - Obiettivo
73 Emergenza Covid: nuovi istituti . 'SP . € g nali per qu g N . Obiettivo . - . . " 1 1.10 S
inseriti a seguito emergenza (ferie solidali, esenzioni, estensione Predisposizione atti gestionali operativo: 9_1_1
permessi e congedi, ecc.) istituti inseriti a seguito emergenza:
ON
Revisione Regolamento dell'OIV e Bando o I .
74 selezione OIV Revisione Regolamento dell'OIV e Bando selezione OIV Obiettivo  |Segreteria Generale Revisione Regolamento dellOIV: ON 05 1.10 Ob|ett|yo
Bando: ON operativo: 9_1_4
86 Dls.‘tr.lbuzwne S_UI territorio delle scuole e degli Distribuzione sul territorio delle scuole e degli uffici comunali Obiettivo Serv!z!u S§W|Z| ‘Educatlw .e vSpDI’lIVI - 0,5 15 Oblemyo
uffici comunali Servizio Sistemi Informativi e Telematici operativo: 1_1_5
Documento contenente
In collaborazione con le i dirigenti scolastici si provvedera ad I'elaborazione di una o piu ipotesi di Obiettivo
86 Distribuzione sul territorio delle scuole analizzare gli effettivi fabbisogni per ottimizzare I'utilizzazione dei |Fase Servizio Servizi Educativi e Sportivi ottimizzazione degli spazi scolastici 2 15 operativo: 1 1 5
plessi scolastici. per il triennio scolastico 2020- P T
2022: ON
Valutazione congiunta delle
86 Informagiovani Avwo‘nuova ggstlone del servizio Informagiovani previo Fase Servizio Servizi Educativi e Sportivi soluzioni posgl@h per la anova ‘ 5 6.2 Oblemyo
reperimento di una nuova sede sede del servizio Informagiovani: operativo: 6_2_1
ON
Individuazione, tra gli immobili di
proprieta e quelli trasferiti al
Comune dopo la chiusura della Trasferimento delle attivita ospitate in Trasferimento delle attivita Obiettivo
86 Distribuzione sul territorio degli uffici comunali Distribuzione sul territorio degli uffici comunali Fase Provincia, degli edifici idonei ad P ospitate in strutture in 5 15

ospitare gli uffici collocati in
strutture prese in locazione da
privati: ON

strutture in locazione passiva: ON

locazione passiva: ON

operativo: 1_1_5




Titolo

Nuova sede protezione Civile presso ex Caserma

Descrizione

Distribuzione sul territorio delle scuole e degli uffici comunali

ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Strutture coinvolte in collaborazione

Rispettare il cronoprogramma

Indicatori di performance

P
2020

Missione-
Programma di
riferimento

Obiettivo
strategico/opera
tivo di
riferimento

86 18
0Osoppo (Opera 8003) Fase previsto per 'opera: ON 1 81
Attivita i Attivita straordinaria dovuta all'emergenza sanitaria per i servizi - Obiettivo
92 1 [Pt ia dovuta alf ivita straorc emerge P Obiettivo 03 9.2 vo.
sanitaria cimiteriali e di onoranza funebri e per il verde pubblico operativo: 8_1_1
U.Org Cimiteri e Onoranze funebri: garantire la continuita del : -
he y il . o Garanzia del servizio in emergenza
L . servizio durante I'emergenza sanitaria e adottare i protocolli di o
92 14  [Servizi Cimiteriali e onoranze funebri . . N X . . Fase sanitaria: On 5
sicurezza sia per la gestione del personale interno sia per gli N Lo
. Adozione protocolli di sicurezza: ON
utenti.
Per gli uffici di via Nodari: adottare tutti i protocolli di sicurezza per
il personale e per gli utenti. Adozione protocolli di sicurezza: ON Obiettivo
92 14 Servizi Verde pubblico Apalto, nel rispetto delle disposizioni in materia di Covid-19, della |Fase Appalto pulizia giochi ed 5 9.2 operativo: 8.1 1
pulizia quotidiana di tutti i giochi e delle attrezzature presenti nei attrezzature: ON P Bt
parchi e nelle aree verdi.
Obiettivi operativi:
113 10 Promozione dei musei cittadini Promozione dei musei cittadini tramite mostre e altre iniziative Obiettivo 1 5.2 4.4 1,4 12e
416
Mostra dedicata a Giovanni da Mostra di arte antica
Udine (1487-1564): ON dedicata a “Sebastiano
Bombelli e il ritratto
Mostra archeologica sugli abitatori . - " veneziano del Settecento”:
delle grotte: ON Progetti espositivi temporanei presso la oN
Prosecuzione attivita espositiva del Museo archeologico, del g . sala Xl per valorizzare collezioni: ON
113 10 Castello Mu‘seo‘della fotografia e della Pinacoteca. Valorizzazione del Fase Studio per la valorizzazione del . . Progettazione e allestimento 4 5.2 Obiettivi operativi:
lapidario I Mostra che racconti la storia del " 3 . 4.4 1e4.1 2
lapidario: ON . |al piano terra piccola sezione
complesso monumentale del Castello: L N
oN su origine e storia del
Mostre fotografiche al Museo della Castello dalla preistoria
Fotografia: >= 4 all'eta contemporanea: ON
113 10 Udine Citta della luce Reahz‘zare il piano d! m!gltoramento dellilluminazione, con luci a Fase Nuove illuminazioni: ON Nuove illuminazioni: ON - 5.2 Oblemyo
led, di tutte le collezioni d'arte del Castello. operativo: 4_1_6
Sistema della web tv Udimus operante sulle sedi aperte al pubblico!
per la promozione del patrimonio culturale e artistico cittadino
grazie ai finanziamenti europei gia concessi. Il gruppo di lavoro
costituito dovra sovrintendere alle attivita necessarie a sollecitare Produzione video: ON Produzione video: ON
113 10 Sistema della web tv Udimus e venﬁcgre la. c.orrelta, puntuale, completa ed efficace gse092|one Fase Produzione video: ON R . " R 3 5.2 Oblemyo
del servizio ai fini della conseguente e contestuale realizzazione Collaborazioni in rete con altri musei e |Collaborazioni in rete con operativo: 4_4_1
del progetto Udimus, intervenendo attivamente in tutte le fasi istituzioni: ON altri musei e istituzioni: ON
relative all'implementazione del nuovo sistema di comunicazione e
alla gestione dei relativi contenuti secondo criteri di massima
fruibilita, flessibilita e adattabilita.
In occasione dei 250 anni dalla morte di G.B. Tiepolo, ideazione e
113 10 Udine citta del Tiepolo realizzazione di veicoli informativi e materiali promozionali su Fase Promozione Tiepolo: ON 3 52 Obiettivo

mezzi di comunicazione anche esteri in raccordo con il Museo
Diocesano e il Museo del Duomo

operativo: 4_4_1




ELENCO OBIETTIVI DI STRUTTURA

Indicatori di performance

- Qbiettivo
P L. strategico/opera
Titolo Descrizione Strutture coinvolte in collaborazione 2020 Programma di tivo di
riferimento -
riferimento
P . " . " - T : R " - Indirizzo
31 Digitalizzazione degli uffici comunali Interventi diversi di digitalizzazione per gli uffici comunali Obiettivo 05 18 strategico 9
31 Ricerca di mercato ed acquisizione software Acquisizione di software applicativo per la gestione dei contratti Fase Segreteria Generale Affidamento fornitura entro 4 18 Indirizzo
gestionali per Ufficio Contratti, Avvocatura (U.0. Contratti) e la gestione dell'Avvocatura Avvocatura 31.12.2020: ON - strategico 9
Analisi dei processi di postalizzazione massiva in uso negli uffici . . -
i i - . . " ; " - - . Documento di analisi e proposte Indirizzo
31 Analisi dei processi di postalizzazione massiva comunali e proposta di soluzioni alternative in ottica Fase . 3 1.8 .
- N entro maggio: ON strategico 9
dematerializzazione
Verra eseguita un'attivita di ricognizione sul mercato per verificare Documento di ricognizione entro Indirizzo
31 Ricognizione offerta sistemi contabili la disponibilita e le caratteristiche di sistemi informativi adeguati  |Fase Servizio finanziario, programmazione e controllo e 3 18 N
N " | 31.12.2020: ON strategico 9
alla Gestione Contabile dell'Ente
Formazione ECDL/ICDL Base per dipendenti §upponq aIIa‘U.O. Forma;\one nel‘l orgamzzavm‘ol?evdl corsi di Servizio Organizzazione e Gestione Risorse Supporto nell'organizzazione dei corsi Indirizzo
31 comunali informatica di base per dipendenti comunali ai fini della loro Fase Umane formativi: ON - 1.8 strategico 9
certificazione ECDL/ICDL B €l
No alla Solit'Udine: Svolgimento di tutte le attivita necessarie a
dare piena e completa attuazione al Progetto “VITA e al "Protocollo
di Intesa con Centro Servizi Volontariato - CSV FVG in materia di Indirizzo
67 Area Anziani ) . . . Obiettivo 05 12_3 .
collaborazione reciproca sulle tematiche legate alla promozione, strategico: 5
qualificazione e valorizzazione delle attivita di volontariato prestate
in favore della comunita locale.
Svolgimento di tutte le attivita necessarie a dare piena e completa
" . . attuazione al "Protocollo di Intesa con Centro Servizi Volontariato - Sviluppare attivita e strumenti . " . L
&7 Protocollo di Intesa con Centro Servizi Volontariato CSV FVG in materia di collaborazione reciproca sulle tematiche Fase efficaci a beneficio delle Sviluppare attivita e strumenti efficaci a 5 123 Indirizzo
~CSV FVG ! ooraz proca su R clabe beneficio delle associazioni: ON = strategico: 5
legate alla promozione, qualificazione e valorizzazione delle attivita associazioni: ON
di volontariato prestate in favore della comunita locale.
No alla Solit'Udine: Svolgimento di tutte le attivita necessarie a \ndirizzo
67 Protocollo di Intesa No alla Solit'Udine dare piena e completa attuazione al Protocollo approvato per il Fase Sottoscrizione Protocollo Protocollo Attuazione Protocollo 2 123 )
. strategico: 5
trienno 2020/2022
ST . . . N o Trasmissione al decisore politico Realizzazione delle iniziative previste dal Indirizzo
67 Iniziative informative formative Realizzazione del 2° Progetto VITA Fase del programma Programma (almeno tre eventi) 2 123 strategico: 5
&7 Attivita a supporto della Protezione Civile Amv‘lt‘a a ;upporflo vd‘eHa Prolezm.nle C.IVI|E, tramite il n. verde del Fase Approvazione del decisore politico: 4 123 Ind\r\zzp
servizio di prossimita No alla Solit'Udine ON strategico: 5




