
OBIETTIVI DI ENTE

Titolo Descrizione Tipo Azione 2021 2022 2023

Riqualificazione centro storico

Obiettivo strategico 3_2 Sicurezza e decoro urbano

Obiettivo strategico 4_1 Valorizzazione del patrimonio storico-identitario 

della città

Obiettivo strategico 1_6 Revisione della mobilità cittadina

Obiettivo strategico 1_8 Piano straordinario di interventi di 

manutenzione

Obiettivo strategico 2_2 Marketing territoriale

Obiettivo 

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

Il cittadino al centro

Obiettivo strategico 1_9 Partecipazione e decentramento

Obiettivo strategico 4_3 Valorizzazione dell’identità culturale locale

Obiettivo strategico 8_1 Migliorare la fruibilità delle aree verdi

Obiettivo strategico 8_3 Raccolta differenziata

Obiettivo strategico 5_3 La famiglia al centro

Obiettivo strategico 9_6 Semplificazione a favore dei contribuenti

Obiettivo 

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

% media 

raggiungimento 

obiettivi operativi 

collegati previsti 

nell'anno=100%

Efficientamento dei sistemi di 

programmazione e controllo

Rendere più efficienti i processi sottesi alle attività di programmazione e 

controllo semplificando gli adempimenti richiesti dai servizi di staff e 

migliorando le tempistiche e la qualità dei dati di risposta dei servizi di 

line. I servizi di staff sono: servizio Finanziario programmazione e 

controllo e Segreteria Generale (U.Org. Controllo di gestione); gli 

adempimenti sono quelli riferiti a: DUP, PEG, relazione al rendiconto 

rendiconto, bilancio, attuazione dei programmi, variazioni di bilancio, 

monitoraggio residui (in particolare entrate) e riscossioni crediti e 

programmazione e monitoraggio opere pubbliche.

Obiettivo 

% di risposte entro le 

scadenze>=80%

% dati utili trasmessi 

>=85%

% di risposte entro le 

scadenze>=85%

%dati utili 

trasmessi>=90%

% di risposte entro le 

scadenze>=95%

% dati utili 

trasmessi=100%

Indicatori di performance



OBIETTIVI DI ENTE

Titolo Descrizione Tipo Azione 2021 2022 2023

Indicatori di performance

Valutazione performance da parte 

stakeholder esterni

Aumentare la qualità percepita dai portatori di interesse 

dell'Amministrazione. La differenza % dell'esito dell’ultimo report 

rispetto all’anno precedente (vedi indicatore) è lo scostamento tra le 

medie ponderate delle percentuali di giudizi positivi raccolte per ogni 

servizio per il quale è stato raccolto un numero adeguato di questionari, 

ove il peso relativo del servizio è dato dal numero di questionari raccolti 

sul totale.

Obiettivo 

Differenza % esito 

2021 rispetto 

all'anno 

precedente>=2%:        

100%

0%<=Differenza % 

esito 2021 rispetto 

all'anno 

precedente<2%:  

60%

-2%<=Differenza % 

esito 2021 rispetto 

all'anno 

precedente<0%: 

40%

Differenza % esito 

2021 rispetto 

all'anno precedente<-

2%:           0%

Progetti europei
Presentazione di proposte di progetto potenzialmente finanziabili con 

fondi europei derivanti da bandi
Obiettivo 

% progetti proposti 

dall'ufficio 

finanziamento 

europei che hanno 

ricevuto dai vari 

servizi riscontro 

motivato =100%

Sito web istituzionale
Revisione dei contenuti del sito web istituzionale a cura di un gruppo di 

lavoro intersettoriale
Obiettivo Rilascio sito: on



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Udine capitale 

culturale del Friuli

Udine capitale culturale del Friuli: 

Valorizzazione del patrimonio storico-

identitario della città
Obiettivo 1,2 5_1 e 5_2

Obiettivo 

strategico: 4_1

Valorizzazione del 

‘Palazzo delle 

manifestazioni 

(Palamostre)’

Alla luce del recente finanziamento 

concesso con L.R. 14/2018 (art. 6, co. 13-

17) sarà realizzata la ristrutturazione del 

‘Palazzo delle manifestazioni 

(Palamostre)’(opera n.7861), in parte 

inutilizzato, per il suo rilancio come sede di 

attività di produzione ed ospitalità teatrale 

e di esposizioni di arte contemporanea. 

Fase

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

2 5_2

Obiettivo 

operativo: 

4_1_3

Museo Friulano di 

Storia Naturale

Recupero architettonico e funzionale del 

complesso edilizio dell’ex macello (opere n. 

5243/A 5243/C e 7766/A 7766/B)

Fase

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

2 5_2

Obiettivo 

operativo: 

4_1_5

Ristrutturazione 

Biblioteca
Ristrutturazione Biblioteca Fase

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

2 5_2

Obiettivo 

operativo: 

4_1_1

Casa Cavazzini
Interventi di adeguamento di Casa 

Cavazzini 
Fase

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

2 5_1

Obiettivo 

operativo: 

4_1_7

Ristrutturazione del 

Castello
Ristrutturazione del Castello Fase

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

2 5_2

Obiettivo 

operativo: 

4_1_2

Indicatori di performance



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili
Strade marciapiedi e piste ciclabili Obiettivo 1,2 10_5

Obiettivi 

strategici: 1_6 

1_7 e 1_8

Ciclabilità Ciclabilità Fase 2 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_4

Biciplan
Approvazione piano, progettazione e 

realizzazione opere correlate
Azione

Adozione entro il 

31/12: ON

Progettazione 

opere correlate a 

Biciplan: ON

Realizzazione 

opere correlate a 

Biciplan: ON

5 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_4

Piste ciclabili
Realizzazione opere per incrementare le 

piste ciclabili 
Azione

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

5 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_4

Piano straordinario di 

interventi di 

manutenzione

Piano straordinario di interventi di 

manutenzione delle strade con 

realizzazione di nuove asfaltatura e 

manutenzione e realizzazione di nuovi 

marciapiedi 

Fase

Impegnato al 

31/12/stanziato 

al 31/07>=75%

4 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_8_1

Rispettare tempistica 

programmata opere 

viabilità

Rispettare tempistica programmata opere 

viabilità
Fase

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

Media aritmetica 

% avanzamento 

opere: 100%

4 10_5

Obiettivo 

Obiettivo 

operativo: 

1_6_5



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Opere pubbliche 

strategiche
Realizzazione opere pubbliche strategiche Obiettivo 1,2

1_5, 2_1, 3_1, 

10_1, 10_5 e 

14_2

Obiettivi 

strategici: 1_1 

1_2 1_3 1_8, 

2_1 e 3_2

Sistemazione ex 

scuola B. Stringher da 

adibire a sede della 

Procura – I Lotto

Sistemazione ex scuola B. Stringher da 

adibire a sede della Procura – I Lotto 

(opera n. 7806)

Fase

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

1 2_1

Obiettivo 

operativo: 

1_2_1

Piazza di fronte alla 

Stazione Ferroviaria

Riqualificazione piazza di fronte alla 

Stazione Ferroviaria e eliminazione delle 

barriere architettoniche (Opera 7711).

Fase

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

2 10_1

Obiettivo 

operativo: 

1_3_1

Demolizione ex 

Caserma Piave

Opera 7944: Demolizione ex Caserma 

Piave
Fase

Rispetto 

cronoprogramma

: ON

Rispetto 

cronoprogramma

: ON

2 1_5

Obiettivo 

operativo 

1_1_2

Mulino Viale Volontari 

della Libertà 

Restauro mulino viale Volontari della 

Libertà. (Opera 8008)
Fase

Rispetto 

cronoprogramma

: ON

2 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_8_1

Udine Mercati
Realizzazione ulteriore piattaforma logistica 

MOF (opere 7959).
Fase

Rispetto 

cronoprogramma 

opera: ON

Rispetto 

cronoprogramma 

opera: ON

Rispetto 

cronoprogramma 

opera: ON

2 14_2

Obiettivo 

operativo: 

2_1_3

Realizzazione di un 

sistema di 

videosorveglianza e 

video analisi

Realizzazione di un sistema di 

videosorveglianza e video analisi
Fase

Rispetto 

cronoprogramma

: ON

1 3_1

Obiettivo 

operativo: 

3_2_2



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

TPL TPL Obiettivo 0,1 10_2

Obiettivo 

operativo: 

1_6_4

Percorsi TPL

Monitoraggio delle variazioni di orari e 

percorrenze adottate in relazione alla 

Pandemia Covid-19

Fase

Report 

all'Assessore 

relativo al 

Monitoraggio 

delle variazioni di 

orari e 

percorrenze 

adottate in 

relazione alla 

Pandemia Covid-

19: ON

Report 

all'Assessore 

relativo al 

Monitoraggio del 

graduale rientro 

alla normalità 

nelle percorrenze 

TPL: ON 

Report 

all'Assessore 

relativo al 

Monitoraggio 

delle modifiche 

attuate al 

Trasporto 

Pubblico Locale 

per procedere ad 

eventuali 

integrazioni e/o 

modifiche: ON 

5 10_2

Obiettivo 

operativo: 

1_6_4

Zone di fermata del 

TPL

Verranno adeguate e infrastrutturate le 

zone di fermata del TPL rendendole 

accessibili ai disabili 

Fase

Report di analisi 

all'Assessore con 

eventuale 

Individuazione 

delle fermate 

adeguabili

Report di analisi 

all'Assessore con 

eventuale 

Individuazione 

delle fermate 

adeguabili

5 10_2

Obiettivo 

operativo: 

1_6_4



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Revisione degli 

strumenti di 

pianificazione della 

mobilità e del traffico

Approvazione dell'aggiornamento del Piano 

del Traffico e monitoraggio
Obiettivo

Predisposizione 

linee giuda: ON

Affidamento 

incarico esterno 

ed approvazione 

nuovo Piano: ON

Monitoraggio: ON 0,2 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_6_1



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Revisione della ZTL, 

dell’area pedonale e 

delle zone 30

Revisione della disciplina dell'accesso nelle 

ZTL/ZTPP e Area Pedonale, implementando 

il numero dei varchi di ingresso alla ZTL. 
Obiettivo

Servizio Polizia 

Locale
0,5 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_6_2

Nuovo disciplinare per 

l’accesso nell'Area 

Pedonale

Nuovo disciplinare per l’accesso nell'Area 

Pedonale
Fase

Approvazione del 

nuovo 

disciplinare AP: 

ON

Attuazione del 

nuovo 

disciplinare e 

avvio dei 

controlli: ON

Effettuazione dei 

controlli: ON
4 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_6_2

Nuovo disciplinare per 

l’accesso nella 

ZTL/ZTPP

Approvazione nuovo disciplinare e 

delimitazione aree ZTL/ZTPP e 

delimitazione aree previa concertazione 

con i portatori di interesse.

Fase
Servizio Polizia 

Locale

N. incontri tavolo 

di concertazione 

della 

mobilità>=2

Approvazione del 

nuovo 

disciplinare ztl 

/ZTPP e 

delimitazione 

aree: ON

3 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_6_2

Incremento numero 

varchi

Realizzazione e attivazione di tre nuovi 

varchi di controllo per l’accesso (alla ZTL e) 

all'Area Pedonale (Opera A6270)

Fase

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

3 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_6_2



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Incentivazione utilizzo 

auto elettriche
Incentivazione utilizzo auto elettriche Obiettivo 0,3 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_2

Monitoraggio

Monitoraggio dell’andamento del servizio di 

car sharing aperto a tutti e ricarica elettrica 

delle auto private

Fase

Report 

Monitoraggio 

dell’andamento 

del sistema di 

ricarica elettrica 

delle auto 

private: ON

Monitoraggio 

dell’andamento 

del servizio di car 

sharing aperto a 

tutti e ricarica 

elettrica delle 

auto private: ON

Monitoraggio 

dell’andamento 

del servizio di car 

sharing aperto a 

tutti e ricarica 

elettrica delle 

auto private: ON

6 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_2

Colonnine di ricarica 

auto elettriche
Rispetto tempistica opera 7926 Fase

Rispettare il 

cronoprogramma 

previsto per 

l'opera: ON

4 10_5

Obiettivo 

operativo: 

1_7_2



OBIETTIVI DI STRUTTURA

Titolo Descrizione Tipo Azione
Strutture coinvolte in 

collaborazione
2021 2022 2023

Peso 

2021

Data prevista di 

chiusura 2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Obiettivo 

strategico/ope

rativo di 

riferimento

Indicatori di performance

Miglioramento attività 

ordinaria
Miglioramento attività ordinaria Obiettivo

Media aritmetica 

percentuali di 

conseguimento 

target delle 

singole attività 

ordinarie: 100%

Media aritmetica 

percentuali di 

conseguimento 

target delle 

singole attività 

ordinarie: 100%

Media aritmetica 

percentuali di 

conseguimento 

target delle 

singole attività 

ordinarie: 100%

0,5



Obiettivi Individuali

Titolo Descrizione Tipo Azione
Altri dirigenti 

coinvolti
2021 2022 2023

Peso 

2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Piano di prevenzione della 

corruzione e programma 

per la trasparenza

Adempimenti correlati all'attività di 

prevenzione della corruzione all'interno del 

Comune

Obiettivo 

individuale
1_2

Predisposizione del Piano 

prevenzione della 

corruzione e della 

trasparenza

Collaborare con il Responsabile 

Prevenzione Corruzione nella 

predisposizione del Piano prevenzione 

della corruzione e della trasparenza

Fase Supporto: ON Supporto: ON Supporto: ON 2 1_2

Report periodici Piano 

prevenzione della 

corruzione e della 

trasparenza

Trasmissione al Responsabile Prevenzione 

Corruzione dei report periodici (giugno-

novembre) aventi ad oggetto la corretta 

applicazione delle misure previste dal 

Piano ed il rispetto dei tempi 

procedimentali

Fase N. Report: 1 N. Report: 1 N. Report: 1 2 1_2

Relazione annuale sullo 

stato di attuazione del 

Piano prevenzione della 

corruzione e della 

trasparenza

Predisposizione entro il 30 novembre della 

relazione, da trasmettere al Responsabile 

Prevenzione Corruzione, sullo stato di 

attuazione del piano, sui risultati realizzati 

in esecuzione al piano e sulle eventuali 

anomalie registrate

Fase
Relazione 

annuale: ON

Relazione 

annuale: ON

Relazione 

annuale: ON
2 1_2

Attuazione misure previste 

dal Piano di prevenzione 

della corruzione e della 

trasparenza

Attuazione misure previste dal Piano di 

prevenzione della corruzione e della 

trasparenza

Fase

% misure 

applicate/misure 

da applicare: 

100%

% misure 

applicate/misure 

da applicare: 

100%

% misure 

applicate/misure 

da applicare: 

100%

4 1_2

Indicatori di performance



Obiettivi Individuali

Titolo Descrizione Tipo Azione
Altri dirigenti 

coinvolti
2021 2022 2023

Peso 

2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Indicatori di performance

Promozione di maggiori 

livelli di trasparenza 

Promozione di maggiori livelli di 

trasparenza 
Obiettivo 

individuale
1_2

Revisione e Aggiornamento 

procedimenti

Revisione e Aggiornamento continuo dei 

procedimenti inseriti sul sito del comune
Fase 100% 100% 100% 2 1_2

Attuazione tabella 8 PPCT

Dare attuazione a quanto previsto dalla 

tabella 8 del Piano di Prevenzione della 

corruzione e della trasparenza

Fase 100% 100% 100% 5 1_2

FOIA

Evasione delle istanze di Accesso civico 

generalizzato nel rispetto dei termini 

previsti dalla normativa

Fase Finco

% risposte nei 

termini/richieste 

pervenute: 100%

% risposte nei 

termini/richieste 

pervenute: 100%

% risposte nei 

termini/richieste 

pervenute: 100%

3 1_2



Obiettivi Individuali

Titolo Descrizione Tipo Azione
Altri dirigenti 

coinvolti
2021 2022 2023

Peso 

2021

Missione-

Programma di 

riferimento

Indicatori di performance

Piattaforma per la 

certificazione dei crediti 

(PCC)

La Legge 145/2018 dispone che: "i tempi 

di pagamento e ritardo sono elaborati 

mediante la piattaforma elettronica per la 

gestione telematica del rilascio della 

certificazione di cui all'art. 7 comma 1, del 

D.L. 8 aprile 2013 nr. 35, convertito, con 

modifica dalla legge 6 giugno 2013 nr. 64." 

(PCC). Il mancato rispetto dei termini di 

pagamento comporta anche l'obbligo di 

istituire in bilancio, a partire dall'anno 

2020, un apposito "fondo di garanzia per il 

pagamento dei debiti commerciali" di un 

ammontare pari al 5% degli stanziamenti 

riguardanti la spesa per acquisto di beni e 

servizi. 

I servizi devono gestire in PCC le singole 

fatture pervenute in SDI FVG: le scadenze 

contrattualmente previste, la "sospensione 

dei termini" (contestazioni, DURC 

irregolare, ritenute di garanzia ecc…). 

Devono inoltre provvedere all'inserimento 

delle note cartacee.

Obiettivo 

individuale

IRP (Indice di 

Ritardo)<=0

IRP (Indice di 

Ritardo)<=0

IRP (Indice di 

Ritardo)<=0
1_3



Opere pubbliche Obiettivo Udine Capitale Culturale del Friuli

N. Sub DESCRIZIONE
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7861 000
RIUTILIZZO PALAZZO DELLE 

MANIFESTAZIONI PALAMOSTRE

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Valorizzazione 

del ‘Palazzo delle 

manifestazioni 

(Palamostre)’")

14-gen-20 15-mar-21 31-mag-21 30-set-21 15-nov-21 31-dic-21 30-nov-22 31-mag-23

5243 A

RECUPERO ARCHITETTONICO E 

FUNZIONALE COMPLESSO EDILIZIO 

EX MACELLO - II LOTTO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Museo 

Friulano di Storia 

Naturale")

24-giu-19 24-giu-19 20-dic-19 10-giu-20 31-dic-21 30-giu-22

5243 C EX MACELLO II LOTTO - II STRALCIO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Museo 

Friulano di Storia 

Naturale")

30-nov-21 01-apr-22 30-set-22 01-nov-22 30-giu-24 31-dic-24

7766 A

RESTAURO E RIUSO PALAZZINA 

D'INGRESSO COMPLESSO EX 

MACELLO E REALIZZAZIONE 

PARCHEGGIO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Museo 

Friulano di Storia 

Naturale")

23-feb-16 30-mar-21 30-mar-21 30-giu-21 30-set-21 31-ott-21 31-ott-22 30-apr-23

7766 B

REALIZZAZIONE PARCHEGGIO DEL 

COMPLESSO EDILIZIO DELL'EX 

MACELLO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Museo 

Friulano di Storia 

Naturale")

23-feb-16 28-apr-20 28-apr-20 30-lug-20 27-ago-20 26-ott-20 31-mag-21 31-ott-21



Opere pubbliche Obiettivo Udine Capitale Culturale del Friuli

N. Sub DESCRIZIONE
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

5144 B

BIBLIOTECA CIVICA JOPPI: 

OTTENIMENTO CPI E 

SUPERAMENTO BARRIERE 

ARCHITETTONICHE 

(CONSOLIDAMENTO 

STRUTTURALE) - 2^ LOTTO 

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione 

Biblioteca")

7749 000
ASSE 4 AZIONE 4.5 AGENDA 

URBANA POF -FESR 2014-2020  

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione 

Biblioteca")

09-lug-18 08-ago-18 15-ott-18 01-mar-19 31-ago-21 31-ott-21

7749 B
COLLEGAMENTO TRA BIBLIOTECA E 

CASTELLO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione 

Biblioteca")

30-mar-21 01-apr-21 30-set-21 01-nov-21 31-mag-22 31-ago-22

7886 000
INTERVENTI DI ADEGUAMENTO 

CASA CAVAZZINI

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Casa 

Cavazzini")

01-lug-19 22-set-20 29-ott-20 29-ott-20 02-dic-20 13-gen-21 15-set-21 30-nov-21

8063 000
FINITURE E COMPLEMENTI 

CASA CAVAZZINI 

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase "Casa 

Cavazzini")

01-giu-21 15-set-21 15-ott-21

7884 000
RIQUALIFICAZIONE INVOLUCRO 

ESTERNO CIVICO CASTELLO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione del 

Castello")

09-lug-19 09-lug-19 16-lug-19 17-set-19 09-nov-19 09-dic-20 30-giu-21

COLLEGATA A 7749



Opere pubbliche Obiettivo Udine Capitale Culturale del Friuli

N. Sub DESCRIZIONE
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7997

Nuovo impianto di illuminazione 

pubblica vialetti pedonali da 

Piazza I Maggio al Castello

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione del 

Castello")

29-set-20 29-set-20 29-set-20 23-ott-20 01-apr-21 30-set-21 31-dic-21

7927 000
IMPIANTO RISALITA CASTELLO 

DI UDINE - PIAZZA I° MAGGIO

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione del 

Castello")

30-nov-21 31-mar-22 31-mag-22 01-giu-22 31-lug-22 30-set-22 31-lug-23 31-dic-23

8018 RESTAURO ARCO BOLLANI

Udine capitale 

culturale del Friuli 

(Fase 

"Ristrutturazione del 

Castello")

30-set-21 30-set-21 30-set-21 01-ott-21 31-ott-21 15-gen-22 31-mar-22 31-mag-22



Piste ciclabli

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazion

e 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7784 000 PISTA CICLABILE DI VIA LAIPACCO

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

29-mar-19 30-lug-19 11-dic-19 20-apr-20 29-lug-20 01-feb-21 31-mag-21 30-set-21

7716 000 PISTA CICLABILE VIA FAGAGNA

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

19-lug-19 31-dic-21 31-dic-21 31-gen-22 31-mar-22 01-mag-22 31-lug-22 31-ott-22

7912 000

REALIZZAZIONE DI UN 

COLLEGAMENTO CICLABILE TRA 

UDINE E CAMPOFORMIDO

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

30-nov-21 31-mar-22 31-mag-22 30-giu-22 31-ago-22 01-ott-22 31-mar-23 30-set-23

7913 000

REALIZZAZIONE PERCORSO 

CICLOPEDONALE UDINE - 

CARGNACCO -ZIU

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

29-set-20 31-dic-21 31-mar-22 30-apr-22 31-lug-22 01-set-22 31-mar-23 30-set-23

8026

REALIZZAZIONE PERCORSO 

CICLOPEDONALE UDINE-

CARGNACCO-ZIU - II lotto

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

30-set-21 31-gen-22 01-feb-22 30-apr-22 01-giu-22 30-set-22 31-dic-22

8027
Realizzazione collegamento 

ciclabile Udine - Tavagnacco

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Ciclabilità" - Azione 

"Piste ciclabli")

30-set-21 31-gen-22 01-feb-22 30-apr-22 01-giu-22 30-set-22 31-dic-22



Piano straordinario di interventi di manutenzione

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

7910 000
MANUTENZIONE STRAORDINARIA 

STRADE IN PORFIDO

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

8017 A
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 2021 - LOTTO A

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

8017 B
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 2021 - LOTTO B

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7720 A

COSTRUZIONE E/O RIATTO, 

MANUTENZIONE MARCIAPIEDI, 

PISTE CICLABILI ED ELIMINAZIONE 

BARRIERE ARCHITETTONICHE

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7720 B

COSTRUZIONE E/O RIATTO, 

MANUTENZIONE MARCIAPIEDI, 

PISTE CICLABILI ED ELIMINAZIONE 

BARRIERE ARCHITETTONICHE

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")



Piano straordinario di interventi di manutenzione

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

7721 A
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7721 B
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7836 A
COSTRUZIONE E/O RIATTO, 

MANUTENZIONE MARCIAPIEDI, 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7836 B
COSTRUZIONE E/O RIATTO, 

MANUTENZIONE MARCIAPIEDI, 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7911 A
RIATTO E MANUTENZIONE DI 

MARCIAPIEDI – LOTTO A

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")



Piano straordinario di interventi di manutenzione

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

7837 A
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7837 B
RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7907 000
MANUTENZIONE STRADE IN 

ACCIOTOLATO

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7994 000
MANUTENZIONE STRAORDINARIA 

MARCIAPIEDI ANNO 2020

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

7995 000

MANUTENZIONE STRAORDINARIA 

STRADE E MARCIAPIEDI ANNO 

2021

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")



Piano straordinario di interventi di manutenzione

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

RIATTO PAVIMENTAZIONI 

BITUMINOSE (2021)

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")

8032
Interventi di media entità stradale 

2021

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Piano straordinario 

di interventi di 

manutenzione")



Opere viabilità

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

5080 C1

COLLEGAMENTO VIARIO TRA 

VIALE TRICESIMO E IL 

CAVALCAFERROVIA DI VIA 

CIVIDINA-2^ FASE - STRALCIO B) - 

DALLA  ROTATORIA DI VIA BIELLA 

FINO A VIA CIVIDINA

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

26-mar-12 25-nov-16 12-mar-19 17-giu-19 18-nov-19 17-ago-20 30-apr-21 15-ott-21

7717 000 ALLARGAMENTO VIA ESTE

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

20-dic-18 18-mag-20 17-nov-20 30-apr-21 30-giu-21 15-ott-21 30-mar-22 30-giu-22

7980 000
RIQUALIFICAZIONE PIAZZETTA 

DEL POZZO

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

22-set-20 28-feb-21 15-apr-21 31-mag-21 15-lug-21 01-ott-21 30-nov-21 31-mar-22

7982 000 SISTEMAZIONE PIAZZA DI GODIA

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

30-apr-21 30-giu-21 30-giu-21 31-ago-21 30-ott-21 31-dic-21 30-apr-22 31-lug-22

7991 000
REALIZZAZIONE ROTATORIA VIA 

MOLIN NUOVO E VIA FUSINE

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

12-ott-20 15-apr-21 15-giu-21 31-ago-21 30-ott-21 31-dic-21 31-mag-22 31-ago-22



Opere viabilità

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7990 000

RIORGANIZZAZIONE VIABILITA' 

VIALE VENEZIA - REALIZZAZIONE 

ROTATORIE STRADALI

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

21-dic-20 31-ago-21 30-nov-21 31-gen-22 31-mar-22 31-mag-22 30-nov-22 28-feb-23

7931 000

RIORGANIZZAZIONE VIABILITA' 

VIALE VENEZIA - REALIZZAZIONE 

ROTATORIA STRADALE 

INTERSEZIONE VIA FIRENZE - VIA 

MAZZUCCATO E VIA BIRAGO - VIA 

GABELLI

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

21-dic-20 31-mag-21 30-giu-21 31-ott-21 31-dic-21 31-gen-22 30-set-22 31-dic-22

7765 000
LOTTO B VIA MERCATOVECCHIO - 

PIAZZETTA MARCONI 

Strade marciapiedi e 

piste ciclabili (Fase 

"Rispettare 

tempistica 

programmata opere 

viabilità")

30-set-21 30-set-21 30-set-21 15-ott-21 15-gen-22 01-mar-22 30-giu-22 30-set-22



Opere pubbliche Obiettivo Opere pubbliche strategiche

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 
Aggiudicazione 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7806 000

SISTEMAZIONE EX SCUOLA B. 

STRINGHER DA ADIBIRE A SEDE 

DELLA PROCURA - I LOTTO

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Sistemazione ex 

scuola B. Stringher 

da adibire a sede 

della Procura – I 

Lotto")

26-apr-18 30-giu-21 31-mar-22 30-apr-22 30-set-22 01-dic-22 31-dic-24 30-giu-24

7711 000
LAVORI DI RIQUALIFICAZIONE 

PIAZZALE STAZIONE

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Piazza di fronte alla 

Stazione 

Ferroviaria")

29-nov-18 17-dic-19 08-set-20 30-nov-20 31-gen-21 31-mag-21 30-nov-21 28-feb-22

7944 000 DEMOLIZIONE EX CASERMA PIAVE

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Demolizione ex 

Caserma Piave")

31-mar-21 30-nov-21 30-nov-21 31-dic-21 28-feb-22 01-apr-22 31-ago-22 30-nov-22

8008 000
MESSA IN SICUREZZA MULINO 

VIALE VOLONTARI DELLA LIBERTA'

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Mulino Viale 

Volontari della 

Libertà")

31-mag-21 31-ott-21 31-ott-21 01-nov-21 31-dic-21 01-feb-22 30-giu-22 30-mar-22

7959 000
Nuove piattaforme logistiche 

raffrescate MOF

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Udine Mercati")

29-ott-19 31-dic-21 31-dic-21 31-gen-22 30-apr-22 01-lug-22 28-feb-23 31-ago-23

A7928 000

REALIZZAZIONE DI UN SISTEMA DI 

VIDEOSORVEGLIANZA E VIDEO 

ANALISI

Opere pubbliche 

strategiche (Fase 

"Realizzazione di un 

sistema di 

videosorveglianza e 

video analisi")

30-giu-20 10-feb-21 10-feb-21 31-mar-21 30-nov-21 01-gen-22 30-giu-22 30-set-22



Incremento numero varchi

N. Sub DESCRIZIONE
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 
Aggiudicazione 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

A6270 000

MACCHINARI:

POTENZIAMENTO E INTEGRAZIONE 

SISTEMA CONTROLLO ACCESSO 

ALLA ZTL

Revisione della ZTL, 

dell’area pedonale e 

delle zone 30 (Fase 

"Incremento numero 

varchi")

31-mag-21 31-lug-21 31-lug-21 31-lug-21 30-set-21 01-gen-22 28-feb-22 31-mag-22



Colonnine di ricarica auto elettriche

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Progetto 

preliminare o di 

fattibilità 

Progetto 

definitivo

Progetto 

esecutivo 

Indizione 

Gara 

Aggiudicazio

ne 

Consegna 

lavori 
Fine lavori  Collaudo 

Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase: Peso fase:

0,05 0,05 0,1 0,01 0,04 0,05 0,68 0,02

7926 000
ASSISTENZA CON AUTO ELETTRICA 

(COLONNINE DI RICARICA)

Incentivazione 

utilizzo auto 

elettriche (Fase 

"Colonnine di ricarica 

auto elettriche")

28-ott-19 17-mar-20 06-mag-20 17-giu-20 18-ago-20 21-ott-20 30-apr-21 31-lug-21



Attività Ordinaria: Indicatori di quantità

UFFICI
LINEA DI ATTIVITÀ

(valutabili ai fini dell'indennità di 
posizione)

INDICATORE DI QUANTITA'
CONSUNTIVO 

2018
CONSUNTIVO 

2019
CONSUNTIVO 

2020

VALORE 
PREVISTO 

2021

VALORE 
PREVISTO 

2022

VALORE 
PREVISTO 

2023

OBIETTIVO 
PERFORMANCE

NOTE

n. luoghi verificati (sopralluoghi) 305 275 364 250 250 250 NO

n. DVR aggiornati 26 23 42 20 20 20 NO

n. visite periodiche 286 323 355 310 310 310 NO

n. esami specialistici 295 313 475 280 280 280 NO

n. persone coinvolte nei corsi 32 68 (*) 25 100 100 100 SI

n. corsi 4 9 (*) 4 10 10 10 SI

Monitoraggio interno per verifica Radon
N. monitoraggi radon (a rilevamento 
annuale)

10 (1 Arpa+9 
Ufficio)

8 2 7 7 7 NO

Acquisti Dispos.Prot. Individuale n. dipendenti dotati di DPI 40 51 777 39 39 39 NO

Sicurezza sui luoghi di lavoro

Unità Operativa Sicurezza 
dei Luoghi di Lavoro



Attività Ordinaria: Indicatori di quantità

UFFICI
LINEA DI ATTIVITÀ

(valutabili ai fini dell'indennità di 
posizione)

INDICATORE DI QUANTITA'
CONSUNTIVO 

2018
CONSUNTIVO 

2019
CONSUNTIVO 

2020

VALORE 
PREVISTO 

2021

VALORE 
PREVISTO 

2022

VALORE 
PREVISTO 

2023

OBIETTIVO 
PERFORMANCE

NOTE

n. pareri in materia di strade e 
viabilità su piani e progetti pubblici e 
privati  e verso altri servizi comunali

58 81 9 20 50 50 NO

n. di istanze registrate/assegnate 
pervenute per iscritto e/o per via 
telematica (mail, posta elettronica 
certificata, eurp).

dato non 
confrontabile

dato non 
confrontabile

dato non 
confrontabile

100 + 400 500 500 NO

n. di risposte predisposte per le 
istanze/parti di competenza 

dato non 
confrontabile

dato non 
confrontabile

dato non 
confrontabile

50 + 200 250 250 NO

Attività in materia di circolazione stradale 
e di viabilità/mobilità

n. sopralluoghi per verifiche 
d'ufficio o per conto di altri servizi 
comunali in materia di 
viabilità/mobilità

1300 1070 1250 1100 1100 1000 SI

L'attività dell'ufficio rileva un 
incremento della produttività in 
quanto il n. delle risorse umane 
ad essa dedicate nel 2021 è 
calato.

Attività di valutazione e produzione di 
autorizzazioni per l'esecuzione di scavi e 
quindi della occupazione su sede stradale 
per la posa di reti infrastrutturali 
(telefonia, elettricità, gas, acqua, 
fognature ecc.), per la costruzione di 
scivoli per accesso passo carraio, per la 
costruzione di finestre a raso (bocche di 
lupo) in questo caso dopo che le stesse 
sono state autorizzate dall'Edilizia Privata 
e altri manufatti che occupano la sede 
stradale

n. autorizzazioni 238 254 240 150 150 150 NO

Controllo sulla corretta esecuzione delle 
opere e sul ripristino delle pavimentazioni 
danneggiate da interventi esterni

n. controlli e conseguenti 
autorizzazioni allo svincolo 
cauzionale

40 56 60 50 50 50 SI

L'attività dell'ufficio rileva un 
incremento della produttività in 
quanto il n. delle risorse umane 
ad essa dedicate nel 2021 è 
calato.

Unità Operativa Mobilità - 
Unità Operativa Tecnica 
del traffico - Unità 
Operativa Manomissioni

Rilascio pareri e consulenza (verso gli altri 
servizi comunali)  e coordinamento della 
gestione delle istanze esterne



Attività Ordinaria: Indicatori di quantità

UFFICI
LINEA DI ATTIVITÀ

(valutabili ai fini dell'indennità di 
posizione)

INDICATORE DI QUANTITA'
CONSUNTIVO 

2018
CONSUNTIVO 

2019
CONSUNTIVO 

2020

VALORE 
PREVISTO 

2021

VALORE 
PREVISTO 

2022

VALORE 
PREVISTO 

2023

OBIETTIVO 
PERFORMANCE

NOTE

Unità Operativa Viabilità 1
Redazione di relazioni tecniche per i 
sinistri stradali

n. richieste pervenute n.d. 100 98 80 70 60 SI

Attività in materia di circolazione stradale 
e di viabilità/mobilità

n. ordinanze permanenti in materia 
di circolazione stradale emesse

79 71 85 70 60 60 NO

Attività in materia di circolazione stradale 
e di viabilità/mobilità

n. autorizzazioni emesse (specchi 
parabolici, dissuasori di sosta, ecc.)

28 39 18 15 15 15 NO

Cantieri stradali e provvedimenti 
temporanei

n. nulla osta/autorizzazioni per 
transiti/trasporti eccezionali

137 59 77 50 50 50 NO

n. pratiche gestite 8 n.d. 14 4 4 4 NO

svincolo indennità di esproprio 5 n.d. 6 5 5 10 NO

n. decreti di esproprio emessi
nuovo 

indicatore
nuovo 

indicatore
nuovo 

indicatore
3 4 5 SI

Unità Operativa Viabilità 
Stradale

Interventi manutentivi sulle strade n. interventi 3.532 3.626 3.781 3.500 3.500 3.500 NO

Unità Operativa 
Manutenzione Fabbricati

Gestione interventi manutenzione 
fabbricati

n. interventi 972 1.350 1.381 1.000 1.000 1.000 NO

Unità Operativa Espropri Gestire procedure espropriative

Unità Operativa Tecnica 
del Traffico



Attività Ordinaria: Indicatori di qualità

UFFICI

LINEA DI ATTIVITÀ
(valutabili ai fini 
dell'indennità di 

posizione)

INDICATORE DI QUALITA'
CONSUNTIVO 

2018
CONSUNTIVO 

2019
CONSUNTIVO 

2020

VALORE 
PREVISTO 

2021

VALORE 
PREVISTO 

2022

VALORE 
PREVISTO 

2023

OBIETTIVO 
PERFORMANCE

NOTE

Attività amministrativa
Controlli regolarità amm.va: % di 
atti verificati nella fase successiva 
conformi

servizio 
diversamente 

strutturato

servizio 
diversamente 

strutturato
n.r. 100% 100% 100% SI

Realizzazione Opere non 
strategiche

n. opere del gruppo "opere non 
strategiche" con almeno una fase 
realizzata nell'anno di riferimento/n. 
opere per le quali esiste 
progettazione preliminare o già 
avviate negli anni precedenti

nuovo 
indicatore

nuovo 
indicatore

nuovo 
indicatore

>=75% >=75% >=75% SI

Sicurezza sui luoghi di 
lavoro

n. segnalazioni rischi da parte uffici 10 10 10 10 10 10 NO

Acquisti Dispos.Prot. 
Individuale

% impegni/stanziamento 72% n.d. 99% 85% 85% 85% SI

Attività che risentirà anche nel 
2021 degli effetti 
dell'emergenza sanitaria: si 
rileva un aumento rispetto al 
trend storico dell'indicatore 
anche se rispetto al 2020 il 
target risulta inferiore

tempi medi di risposta in giorni (dalla 
data dell'istanza alla data della 
risposta al soggetto interpellante -
vedi registro delle segnalazioni)

7 23 19 25 25 25 NO

N. segnalazioni chiuse nell’anno/N. 
segnalazioni prese in carico (aperte 
al 1/1 e ricevute nel corso dell'anno)

42% 52% 70% 50% 50% 50% NO

tempo medio rilascio o formulazione 
atti richiesti in giorni

30 30 15 30 30 30 NO

Unità Operativa Viabilità 
1

Redazione di relazioni 
tecniche per i sinistri 
stradali

% relazioni inviate su richieste 
pervenute

n.d. 100% 96% 75% 75% 75% NO

tempi medi di risposta in giorni 
(dalla data dell'istanza alla data 
della risposta al soggetto 
interpellante -vedi registro delle 
segnalazioni)

13 24 26 20 20 20 SI

N. segnalazioni chiuse nell’anno/N. 
segnalazioni prese in carico (aperte 
al 1/1 e ricevute nel corso dell'anno)

63% 69% 71% 65% 65% 65% NO

Unità Operativa Espropri
Gestire procedure 
espropriative

% pratiche chiuse su pratiche anni 
precedenti

80% 75% 80% 75% 75% 80% SI
Tempi dilatati per situazione 
emergenziale

Unità Operativa Viabilità 
Stradale

Interventi manutentivi 
sulle strade

tempi medi interventi da richiesta in 
giorni

2 0,78 0,59 2 2 2 NO

Rilascio pareri e 
consulenza (verso gli altri 
servizi comunali)  e 
coordinamento della 
gestione delle istanze 
esterne

Rilascio pareri e 
consulenza (verso gli altri 
servizi comunali)  e 
coordinamento della 
gestione delle istanze 
esterne

Unità Operativa Viabilità 
1 e Unità Operativa 
Tecnica del Traffico

Servizio Infrastrutture 3

Unità Operativa 
Sicurezza dei Luoghi di 
Lavoro

Unità Operativa Mobilità



Attività Ordinaria: Indicatori di qualità

UFFICI

LINEA DI ATTIVITÀ
(valutabili ai fini 
dell'indennità di 

posizione)

INDICATORE DI QUALITA'
CONSUNTIVO 

2018
CONSUNTIVO 

2019
CONSUNTIVO 

2020

VALORE 
PREVISTO 

2021

VALORE 
PREVISTO 

2022

VALORE 
PREVISTO 

2023

OBIETTIVO 
PERFORMANCE

NOTE

Unità Operativa 
Manutenzione Fabbricati

Gestione interventi 
manutenzione fabbricati

tempi medi interventi da richiesta in 
giorni

nuovo 
indicatore

nuovo 
indicatore

1,3 4 4 4 NO

U.Org. Mobilità

Canone unico 
patrimoniale e canone 
mercatale: 
Digitalizzazione procedure 
rilascio atti 
autorizzativi/concessioni

Avvio formazione
nuovo 

indicatore
nuovo 

indicatore
nuovo 

indicatore
ON \ \ SI



Opere non strategiche

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

Abbattimento barriere 

architettoniche in ambito 

stradale

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7059 000
MANUTENZIONE 

STRAORDINARIA VIA RIVIGNANO

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7908 000

SISTEMAZIONE PARAPETTI E 

BARRIERE LUNGO IL CANALE 

LEDRA SUL RING CITTADINO

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7914 000
RIPRISTINO OPERE DI 

SALVAGUARDIA DEI FOSSI

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7915 B

INTERVENTI DI SICUREZZA 

STRADALE: PERCORSO 

CICLABILE DI COLLEGAMENTO 

CON FELETTO

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7906 000
PIANO INSTALLAZIONE E 

MANUTENZIONE PENSILINE TPL

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7981 000

SITEMAZIONE AREA 

ANTISTANTE CHIESETTA DI VIA 

BALDASSERIA BASSA MEDIA

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7956 000 NUOVI GUARD RAIL
Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"



Opere non strategiche

N. Sub Descrizione
Obiettivo 

d'appartenenza

7992 000

SISTEMAZIONE VIA 

RAMANDOLO E RELATIVO 

PARCHEGGIO

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7855 000

REALIZZAZIONE DI UNA 

INTERSEZIONE A ROTATORIA 

TRA VIALE VENEZIA E VIA 

TERNOVA

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

6689 000
PAVIMENTAZIONE DI VIA 

MERCATOVECCHIO

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"

7928 000
RISTRUTTURAZIONE PALAZZO 

DELLA PREFETTURA

Attività ordinaria 

"Realizzazione Opere 

non strategiche"


