


Principio: una comunita fondata sui diritti della persona, sulla cittadinanza attiva
e sulla partecipazione democratica fin dalla nascita.

Obiettivi:

Contrastare le disuguaglianze, la poverta educativa e alimentare

Servizi di qualita e di tutti/e

Promuovere politiche familiari a sostegno di genitori e figli

Rafforzare il ruolo di Udine come citta della conoscenza, elemento fondamentale della qualita della vita e
di sviluppo per questo territorio

Aumentare attrattivita

Azioni:

Aumento della quantita di servizi a fronte di tariffe che non incidono sulle famiglie

Costruire una comunita educante tramite il Patto educativo di comunita tra comune, scuole, famiglie e enti
del territorio per rendere la citta sempre piu attrattiva per i giovani e per chi sceglie di costruire qui il
proprio futuro.

Un comune non solo erogatore di servizi ma promotore di pensiero e innovazione educativi

Valorizzare un sistema educativo e culturale di qualita, dalla scuola dell’infanzia all’Universita, passando
per ITS e Conservatorio, promuovendo opportunita di crescita personale e partecipazione democratica
durante tutto I'arco della vita.



SERVIZIO ISTRUZIONE
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DELLA CITTA DI UDINE

COMUNE
DI UDINE




Y ™

0-3 anni

3-5 anni

6-10 anni

8-14 anni

11-14 anni

14-34 anni

Servizio di nido d’infanzia comunale
Servizio di Ristorazione scolastica per alunni delle scuole dell’infanzia statali
Servizi di Pre-Post accoglienza scuole dell’infanzia statali
Servizio di Centri Ricreativi Estivi
Servizio di Ristorazione scolastica per gli alunni delle scuole primarie statali

Servizi di Pre-Post accoglienza per gli alunni delle scuola primarie statali
Fornitura di Buoni Libro scuola per gli alunni delle scuole primarie statali e/o paritarie/parificate

Servizio di Centri Ricreativi Estivi
Consiglio Comunale dei Ragazzi
Servizio di Ristorazione scolastica per gli alunni delle scuole secondarie di primo grado statali

Servizio di Centri Ricreativi Estivi
Fornitura di Buoni Libro e buoni scuola per gli alunni delle scuole primarie statali e/o paritarie/parificate

Informagiovani
Punto Incontro Giovani — P.I.G.

Officine Giovani



CONTESTO DEMOGRAFICO E SOCIO ECONOMICO

L'andamento demografico della popolazione 0-14 anni e fortemente caratterizzato dal decremento delle nascite. Dal 2015 al 2025 si e
verificata una riduzione di oltre il 13% pari a 1.599 bambini/ragazzi.

Questo incidera nel prossimo futuro sulla programmazione degli interventi, come anche sull’organizzazione logistica dei plessi scolastici.
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CONTESTO DEMOGRAFICO E SOCIO ECONOMICO

Fragilita sociale: Udine sopra la media regionale

Indice vulnerabilita Udine: 98,4
Media FVG: 96,62

Udine si colloca nella fascia di rischio medio.

Famiglie con potenziale disagio economico

Udine: 1,2%
Media FVG: 0,8%

Un dato che richiede attenzione e monitoraggio costante.



FASCIA D’ETAO-3

Popolazione
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2023 2024

Rilevazione al 01/01

4 nidi comunali

9 strutture private accreditate

Copertura comunale: 22%

Copertura complessiva sul territorio: oltre 56%

Udine supera ampiamente I'obiettivo europeo Barcellona 2030 (45%)

2025

Fonte: ISTAT



FASCIA D’ETA 3-14

La popolazione residente per questa fascia d’eta ha avuto negli ultimi 3 anni il seguente andamento:
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Sie verificato un calo demografico di 332 unita pari al 3,7%.
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Fonte: ISTAT



LA PRIMA INFANZIA



Facendo ricorso al cosiddetto “overbooking”, ossia un incremento della capacita ricettiva delle strutture fino a un massimo del 15%, il Comune di Udine
e riuscito ad assegnare presso le strutture di proprieta, un numero pari a 232 posti.

NIDI

POSTI

POSTI NANNA

69 (100%)

32 (64%)

43 (75%)

FASCIA ORARIA
- venerdi)

(lunedi

GESTIONE

Indiretta (Coop Codess
Sociale)

Diretta

Indiretta (Coop Codess
FVG)

LUOGO

Viale Diaz 20

Via Baldasseria Media 21

Via Alba 27




Con un incremento dell’28% nell'ultimo triennio, il Comune di

numero di posti complessivi pari a 426.

POSTI NIDO COMUNALI

POSTI NIDO CONVENZIONATI (PRIVATI ACCREDITATI)

POSTI NIDO COMUNALI COMPLESSIVI

A.E. 2023/2024

218

113

331

Udine offre oggi per I'anno

A.E. 2024/2025

232

166

398

educativo 2025/2026, un

A.E. 2025/2026

232

194

426



Grazie all'ampliamento dell’offerta e stato possibile nel corso dell’ultimo triennio abbattere le liste d’attesa del
30%

Domande e liste d’attesa al primo settembre di ciascun anno
educativo
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Dei posti nido assegnati nel corso degli anni educativi si registra una discreta percentuale di utenti di nazionalita
diversa da quella italiana:

Minori stranieri che frequentano i nidi di infanzia
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28% 69 27%
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IMPORTO TOTALE IMPEGNATO
(IMPORTI PER SERVIZIO DI NIDO IN APPALTO, POSTI NIDO CONVENZIONATI, SERVIZIO DI RISTORAZIONE
GESTIONE DIRETTA)

4.000.000,00 €

3.500.000,00 €

3.000.000,00 €

2.500.000,00 €
2.000.000,00 €
1.500.000,00 €
1.000.000,00 €
Anno2023 Anno 2024 Anno 2025
M Importo impegnato 2.286.630,25 € 2.765.172,84 € 3.786.067,11 €

Anno2023 1 Anno2024 m®mAnno2025



E nato il progetto
A PICCOLI PASSI




IMPARARE A MANGIARE BENE,
A SCUOLA



Nessuna scuola ha il pasto di tipo C

ALUNNI ISCRITTI AL SERVIZIO AL 31 DICEMBRE

INFANZIE ISCRITTI ALLA RISTORAZIONE
PRIMARIE ISCRITTI ALLA RISTORAZIONE 2164 2193 2174

SECONDARIE DI 1° GRADO ISCRITTE ALLA RISTORAZIONE

totale % ISCRITTI ALLA RISTORAZIONE 63,31 62,21 60,46

SPESA INCREMENTATA IN RISTORAZIONE:
DA 2.998.500 (ANNO 2023) A 3.471.000 (ANNO 2025)



SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
INCLUSIONE SOCIALE - TARIFFE APPLICATE

TARIFFE MEDIE

3,97
AUMENTATE ESENZIONI PER LE
UTENZE DEBOLI 3,67

(ISEE 0-3.000) 3,70
3,N56 3,56
350 N{’: 3,43

330

2023 2024 2025

e INFANZIA (PASTO TIPO A) e PRIMARIA FRUCH (PASTO TIPO A)
e PRIMARIE ESECONDARIE PASTOTIPO B



SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA
SICUREZZA IGIENICO-SANITARIA E DEMOCRAZIA ALIMENTARE

ISPEZIONI TECNOLOGO

ALIMENTARE
150
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SERVIZI DI RISTORAZIONE SCOLASTICA

SOSTENIBILITA AMBIENTALE

In una mensa scolastica la sostenibilita e il rispetto per 'ambiente si traducono nell'erogare un servizio
che nutre gli studenti senza esaurire le risorse del pianeta e si esprime attraverso:

Cibo a basso impatto

Zero rifiuti

Lotta allo spreco alimentare: dall’anno scolastico 2023/24 viene attentamente monitorato lo
spreco alimentare «plate waste» ovvero cibo “cucinato, servito e non mangiato”
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anno:
4/2025
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MENU SCOLASTICI DI UDINE: RISULTATI CERTIFICATI

[ FOODINSIDER 2024/25 ]

Foodinsider € associazione indipendente attiva dal 2015 e valuta qualita, sostenibilita e coinvolgimento delle famiglie nelle mense italiane. Ogni anno pubblica
il Rating delle mense, classificando i Comuni sui menu offerti.

La scalata di Udine nel Rating

2022/23 - 8° Rating
29° posto

2023/24 - 9° Rating
19° posto

2024/25 - 10° Rating
5° e 10° posto

Nel 2024/25 |'offerta delle due tipologie di menu é stata separata raggiungendo piazzamenti distinti:

@ D ( N

b Tipologia A — 5° posto ¢ Tipologia B Plus — 10° posto

= |nfanzia e primaria Fruch - 1.094 pasti/giorno - = Altre primarie e secondarie - 2.434 pasti/giorno -
= Affidatario: Cirfood: = Affidatario: Camst:
= Pasti preparati internamente con antipasti di verdure fresche ed = Primi secchi in cucine d'appoggio, altri piatti preparati nella cucina

estratti prodotti al momento. centrale trasportati in modalita fresco-caldo nella cucina d’appoggio




ESTATE IN CITTA



CRE 3-6 ANNI

Centri estivi pensati come esperienze educative complete:
* attivita creative

* gioco

* musica

* esperienze sensoriali

* laboratori

* lingua friulana

Ogni anno oltre il 90% dei posti disponibili viene occupato

POSTI OCCUPATI SPESA TOTALE CRE 3-6 ANNI 2023-2025
570 560 560 95%
g g p— T _— 325.000,00 €
540
S 93% 241399,04 252.484,95
520 512 514 0% 250.000,00 €
0 506 — 9%
500 91% 172.439,88
490 0% 175.000,00 €
480
470 89%

2023 2024 2025 100.000,00 €

2023 2024 2025

s posti disponibili  mwem posti occupati === Posti occupati/posti disponibili
e COSLi (€)



CRE 6-11 ANNI
Attivita:
* sport
* laboratori
* uscite sul territorio
* educazione ambientale
* attivita inclusive
* lingua friulana

POSTI OCCUPATI: SPESA TOTALE CRE (€)
1200 95% 96% 400.000,00
M40 350.000,00
1150 94%
mo 94% 300.000,00 /339_ 42! 558 340.969,34
100 92% 250.000,00
1050 1035 200.000,00 277.297,45
90%
1000 979 150.000,00
88% 100.000,00
950
acss 50.000,00
900 0,00
850 84% 2023 2024 2025+

2023 2024 2025 Costi (€)

mmmm posti disponibili = posti occupati === Posti occu pati/posti disponibili



STELLE IN GIOCO

Un percorso di animazione inclusivo organizzato all’interno di un centro ricreativo
rivolto ai minori con bisogni educativi speciali appartenenti alla fascia d’eta 6-11
anni.

Questo servizio nasce con l'obiettivo di offrire un’esperienza estiva di qualita, capace
di coniugare inclusione, benessere e personalizzazione educativa, in stretta sinergia
con le progettualita della struttura che lo accoglie.

Sono state proposte attivita ludico—ricreative, laboratori sensoriali, attivita espressive
e uscite educative e di scoperta del territorio.



CRE 11 - 14 ANNI

Un centro estivo basato su:

didattica ludica
outdoor education
creativita
socializzazione

Posti occupati nell’ultimo triennio:
160

140
120
100
80
60
40

20

2023 2024

mmm posti disponibili B posti occupati

Attivita:
* giochidiruolo
* laboratori

* fumetto
* sport
* piscina

e uscite sul territorio

4—=4Posti occupati/posti disponibili

2025

82,0%

810%

80,0%

79,0%

780%

77,0%

76,0%



SERVIZI
PRE-POST SCOLASTICI



PREACCOGLIENZA DOPOSCUOLA

a.s.2025-26 a.s.2025-26
a.s.2024-25 a.s.2024-25
a.s. 202324 a.s.2023-24

Per I'a.s. 2025/26 si evidenziano:

* ampliamento della preaccoglienza nelle scuole primarie;
aumento dei servizi di postaccoglienza nelle scuole dell’infanzia;
 crescita degli iscritti al doposcuola;

* sperimentazione della preaccoglienza condivisa tra infanzia e primaria.

POSTACCOGLIENZA

a.s.2025-26 41 l

a.s.2024-25 11

a.s.2023-24



INCLUSIONE DEGLI ALUNNI CON BISOGNI EDUCATIVI SPECIALI

| servizi scolastici promuovono I'inclusione di:

*alunni con disabilita;
*BES e DSA;

*minori in situazione di fragilita sociale o culturale.
Per i casi di maggiore necessita sono previsti educatori aggiuntivi, finanziati anche tramite il Legato Di Toppo Wassermann.

Alunni iscritti al doposcuola
2023/24 - 66
2024/25 > 75
2025/26 - 80

100

80

60

40

20

Alunni con L. 104/92, BES, DSA iscritti al doposcuola

Wa.s.2023-24

75

a.s.2024-25

M a.s. 2025-26

Spese coperte con il Legato Di Toppo

180.000,00 €
160.000,00 €
140.000,00 €
120.000,00 €
100.000,00 €

80.000,00 €

60.000,00 €

Wassermann

164.583,04

145.507,16

100.822,39

2023 2024 2025



UN DOPOSCUOLA SEMPRE PIU EDUCATIVO

Il servizio non e solo supporto compiti.

Accanto allo studio vengono proposte:

e attivita STEAM;

* l|aboratori creativi;

e potenziamento della lettura e della scrittura;
» attivita sulle emozioni e le relazioni;

* uscite didattiche in citta.

Spazio anche alla valorizzazione della lingua e della cultura friulana.



SERVIZIO DI POSTACCOGLIENZA
NELLE SCUOLE DELL'INFANZIA

Avviato in via sperimentale nel 2023/24 alla scuola Marco Volpe, il servizio nasce per aiutare le famiglie
nella conciliazione tra tempi di vita e lavoro.

Visto il riscontro positivo:

* il servizio e stato confermato;

* |eiscrizioni sono aumentate;

* nel 2025/26 e stato esteso a pil scuole dell’infanzia cittadine.



COSTI/RICAVI DEI SERVIZI PRE E POST SCOLASTICI

| costi di gestione dei servizi pre e post scolastici includono i costi degli appalti dei servizi di preaccoglienza postaccoglienza, doposcuola e relative
pulizie degli spazi utilizzati dal servizio di doposcuola. | costi indicati rappresentano I'effettiva consistenza dei servizi (ossia le fatture liquidate alle
ditte comprensivi di IVA e delle voci che verranno erogate a fine appalto).

Costi/Ricavi dei servizi pre e post scolastici
1.800.000,00
1.600.000,00 1.529.350,48
1.400.000,00 1.299.377,17
1.200.000,00 1.165.467,08
1.000.000,00
800.000,00

600.000,00 .184,67

,01

400.000,00 -933,05

200.000,00

0,00
2023 2024 2025

mmmm Costo complessivo servizi == Corrispettivi accertati

Facendo un focus sulla sola postaccoglienza, la percentuale di copertura da parte delle famiglie nel triennio & passata dal 40,8% al 48,8%, mentre
relativamente ai servizi del doposcuola e della preaccoglienza la percentuale di introiti si aggira tra il 37,5% e il 38,8% nel triennio.



CONTRIBUTI ENTI / ISTITUZIONI SCOLASTICHE



ANNO SCOLASTICO 2025-2026 / TRIENNIO SCOLASTICO 2025-2028
PANORAMICA ISTANZE FINANZIAMENT! ACCOLTI

TO COMPLESSIVO

425,00

Per sostenere il diritto allo studio ed il successo formativo, sono stati assegnati i seguenti finanziamenti:

* Anno Scolastico 2025-2026: Sostegno a progetti artistici, motori e di

potenziamento educativo per le scuole paritarie (primarie e
secondarie di primo grado), I'Educandato Uccellis ed il C.P.L.A.,
qualora ne abbiano fatto richiesta.

Importi assegnati per Istituto
richiedente
(Anno scolastico 2025 - 2026)

Bertoni 3.000,00 €
Provvidenza 3.000,00 €

202500 €

€ 3.000,00

* Triennio scolastico 2025-2028: Sostegno a progetti di doposcuola per
le scuole secondarie di primo grado degli istituti comprensivi
cittadini che ne hanno fatto richiesta.

® Attivita educative mAttivita doposcuola

Importi annuali assegnati per Istituto
richiedente
(Triennio scolastico 2025 - 2028)
IC | I 1050000 €

IC IV e 13.000,00 €

IC VI 9.600,00 €
IC V 9.000,00 €
IC I I 12300,00 €

IC I I I € 11.600,00



ISTRUZIONE PER ADULTI

Dopo decenni, anche il CPIA (Centro provinciale istruzione per adulti)
avra finalmente una sede dedicata, attualmente oggetto di interventi
di ristrutturazione, con conclusione dei lavori prevista nel 2026.



SOSTEGNO ALLA RETE EDUCATIVA CITTADINA

L’Amministrazione Comunale eroga un contributo annuo alla FISM — Associazione delle Scuole Autonome dell’infanzia di Udine — di €
390.000,00, sulla base di una convenzione triennale, per il funzionamento del gruppo di 14 scuole dell’infanzia alla stessa federate.
Assegna inoltre un contributo annuo al Conservatorio Statale di Musica Jacopo Tomadini pari ad € 30.987,42 ed una quota annuale al

Consorzio per la Scuola Mosaicisti del Friuli pari ad € 18.000,00.

Il Comune sostiene stabilmente:

* scuole dell'infanzia FISM;
* Conservatorio Tomadini;
* Scuola Mosaicisti del Friuli;
* Istituti comprensivi e CPIA.

| contributi supportano:

* funzionamento amministrativo;
* strumenti digitali;

* materiale scolastico e di pulizia;
* qualita dei servizi educativi.



CONSIGLIO COMUNALE DEI RAGAZZI



CRR

Il Consiglio Comunale dei Ragazzi (CCR) e stato istituito
nell’anno 2000 per favorire un’idonea crescita socio-
culturale dei giovani nella piena consapevolezza dei loro
diritti e doveri verso le Istituzioni e verso la Comunita.

Il CCR & composto da un minimo di 11 a un massimo di 30
consiglieri. | giovani consiglieri sono eletti dai bambini e
dalle bambine, dai ragazzi e dalle ragazze delle classi quarte
e quinte delle scuole primarie cittadine e delle classi prime,
seconde e terze delle scuole secondarie di 1° grado.
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POLITICHE PER GLI ADOLESCENTI



OFFICINE GIOVANI

Situato nella periferia ovest di Udine (quartieri Villaggio del Sole, San Domenico e Rizzi), Officine Giovani nasce come risposta concreta alle sfide occupazionali e formative dei ragazzi trai 16 e i 35 anni.
Dopo una fase iniziale di gestione in appalto, il servizio ha vissuto una vera rinascita nel 2022 grazie al progetto "Hub Officine Giovani", finanziato dal bando ANCI "Fermenti in Comune" e realizzata con la
collaborazione tra il Comune di Udine e gli enti del Terzo Settore Circolo Cas*Aupa APS e Get Up APS. Una delle caratteristiche distintive di questo percorso, conclusosi nel settembre 2023, ¢ stata
I’adozione di un modello di governance orizzontale; in questo contesto, il collettivo di artisti e innovatori "Nuvola" & passato da semplice utente a protagonista attivo delle scelte strategiche.

Al termine del progetto finanziato da ANCI, ’Amministrazione comunale, visti gli esiti del tutto positivi ottenuti da quest’ultimo, ha deciso di proseguire I'attivita tramite la concessione di un contributo ad
hoc alle due associazioni partner e di realizzare, tramite I'istituto della co — progettazione (art. 55 D.Lgs. n. 117/2027 “Codice del Terzo Settore), le attivita dello spazio a partire da aprile 2024.

Oggi, Officine Giovani non € piu solo uno spazio fisico, ma un laboratorio permanente di innovazione sociale e culturale, capace di restituire alla comunita percorsi professionali e artistici di alto profilo.

Contatti Officine Giovani:

6000 5865

5000
58

4000

3000 987

2000
2023 2024 2025



INFORMAGIOVANI

Dal 1997 il Comune di Udine gestisce il servizio Informagiovani, situato in viale Ungheria 39, presso i locali di proprieta regionale (ex ARDiS) tramite appalto. Il
servizio e aperto dal lunedi al venerdi per un totale di 20 ore settimanali, offrendo un supporto costante e accessibile ai giovani di eta compresa trai 16 e i 35

anni.

L'Informagiovani supera la logica del semplice sportello informativo: € un vero e proprio centro di orientamento che accompagna i ragazzi nelle scelte cruciali
legate alla formazione e al lavoro. Attraverso un linguaggio informale e diretto, il servizio funge da connettore tra i bisogni individuali e una rete piu ampia di
opportunita (tirocini, esperienze personali e politiche attive), ponendosi I'obiettivo di potenziare non solo le competenze professionali, ma anche le abilita

sociali e di vita fondamentali per la crescita dei giovani adulti.

Totale delle giornate di apertura, n. accessi e n. utenti sportello I.O.L.:

m giornate di apertura m Accessi (diretti, mail, telefono, internet) = Sportello |.O.L.

3299
291
2487

743 674 787

237 238 . 236
[ [ [

2023 2024 2025



P.I.G. — PUNTO INCONTRO GIOVANI

Il Punto Incontro Giovani (P.l.G.) rappresenta un presidio sociale strategico ubicato nella periferia est di Udine, dedicato alla crescita e all'inclusione di ragazzi e ragazze.
Gestito dal Comune tramite appalto, il centro si rivolge a un target piu giovane rispetto agli altri servizi, accogliendo preadolescenti e ragazzi dai 10 ai 21 anni per un totale di 15 ore settimanali dal lunedi al

venerdi.
Attraverso un’offerta multidisciplinare, il centro coniuga laboratori creativi, espressivi e motori con un solido supporto scolastico, realizzato in stretta sinergia con gli istituti del territorio (Comprensivo VI e

Liceo Percoto). Per i piu grandi, il focus si sposta sull'orientamento al lavoro mediante I'attivazione di tirocini estivi, offrendo prime esperienze professionali concrete in un ambiente protetto e stimolante.

Totale delle giornate di apertura del centro, n. persone e contatti del CAG e contatti e strada/eventi

M giornate diapertura uN.Frequentanti il PIG (numero di persone)

N.Ingressi al CAG (contatti) N.Ingressi al CAG +strada/eventi (contatti)
5511
4835
La forza del P.I.G. risiede anche nella sua capacita di andare oltre le mura del centro: le
f2G2 attivita si estendono all’esterno con laboratori all'aperto ed eventi mensili che animano i
luoghi significativi del quartiere. Parallelamente, il servizio si configura come un
3334 3375 fondamentale supporto per adulti e famiglie, grazie allo Sportello di Prossimita che assiste
gli adulti nel superamento del divario digitale e nelle pratiche amministrative.
2486
n3s 178
724
244 245 241
[— [— —
ANNO 2023 ANNO 2024 ANNO 2025

Questa duplice natura trasforma il centro in un vero polo di innovazione sociale, capace di rafforzare il legame tra cittadini e istituzioni, contrastando attivamente ogni forma di marginalita.



PUNTO LUCE UDINE

Situato nel quartiere San Domenico, presso |'lstituto "G. Tiepolo", il progetto nasce dalla collaborazione strategica tra il Comune di Udine, Save the Children e
['associazione Get Up APS come project partner.

L'iniziativa mira a garantire pari opportunita, abbattendo le barriere dell'abbandono scolastico e della marginalita sociale in un'area sensibile della citta.

Il contributo comunale concesso promuove percorsi che trasformano la vulnerabilita in partecipazione consapevole sui temi della cittadinanza attiva (gruppi di ascolto
e workshop sui temi dell'identita europea) e sulle competenze trasversali (potenziamento delle soft skills e della comunicazione digitale) con I’obiettivo di fornire agli
adolescenti strumenti concreti per una crescita autonoma, trasformando il presidio scolastico in un centro di innovazione sociale e civica.

Totale contributi erogati :

oo e 11300.463,80 €
Totale 136.000,00 € SePTER

TR €
AS. 2024 -2025 12.000.00 € ¥ 85.282,

e €
AS. 2023 -2024 12.000,00 € 181,

eedagaET €
AS. 2022 -2023 12.000,00 € £96.999,
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