
COMUNE DI UDINE



https://udine.ecivis.it

e cliccare poi sul tasto  Accedi all’area personale

Con l'avvio dell'anno scolastico 2024-25, il Comune di Udine ha introdotto l'app eCivis per la gestione delle prenotazioni dei pasti

nelle mense scolastiche. L’utilizzo di tale App viene confermato anche per l’ a.s. 2025/26. Si tratta di uno strumento innovativo volto a

renderà più semplice e immediata la comunicazione delle presenze e delle assenze.

Sarà possibile delegare fino a 4 persone per accedere all’app e gestire l'inserimento delle assenze. Le deleghe offrono maggiore

flessibilità e praticità per tutte le famiglie.

Le istruzioni per l’utilizzo dell’App sono pubblicate in un file separato, mentre qui di seguito trovate le indicazioni per richiedere

l’attivazione delle deleghe.

Per poter procedere il genitore/esercente la responsabilità genitoriale dovrà collegarsi al seguente link:

https://udine.ecivis.it/


Per accedere all’area personale del portale e-Civis è 

necessario  essere in possesso dello SPID

(Sistema Pubblico di Identità Digitale) 

o della CIE (Carta di Identità Elettronica)



Una volta effettuato l’accesso al portale, per procedere 

alla richiesta della delega per la disdetta dei pasti 

cliccare il tasto 

Apri il menù



Nella schermata successiva cliccare il tasto 

Compila



Nella schermata successiva in corrispondenza di 

«Richiesta Deleghe Disdetta pasto a.s. 2025-26» 

cliccare il tasto Compila



Nella schermata successiva fleggare Ho preso visione

e cliccare sul tasto Prosegui



Nella schermata successiva vengono raccolti i dati del 

dichiarante (ossia di colui che presenta la richiesta di delega 

per la disdetta pasti, quelli dell’alunno per il quale si delega 

la disdetta, il numero dei delegati e i dati anagrafici di 

ciascuno dei delegati prescelti).

E’ necessario  

compilare tutti i campi ed infine cliccare il tasto Avanti



Fino all’inoltro della domanda è sempre possibile:

- interrompere la compilazione della domanda per riprenderla in un

momento successivo cliccando il tasto

- tornare alla schermata precedente cliccando il tasto



Fleggare infine il consenso 

per il trattamento dei dati



La domanda a questo punto può esser inviata 

premendo il tasto Invia domanda

La/e delega/deleghe sarà/saranno operative 

subito dopo la validazione dell’Ufficio 

Ristorazione Scolastica




