
Indirizzo Strategico: 9 - UDINE AMMINISTRAZIONE EFFICACE, EFFICIENTE ED INNOVATIVA

Obiettivo Strategico 9.1 - Valorizzazione delle professionalità interne

Obiettivo Operativo 9.1.1 - Riorganizzazione

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10 - Risorse umane

Referente Politico Cigolot

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RISORSE UMANE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Somministrazione di un questionario destinato ai neo assunti per rilevare criticità nell’inserimento presso la struttura comunale, finalizzato
all’attivazione di un servizio di mentoring per i nuovi dipendenti.

2024 - Attività Attivazione di un servizio di mentoring che accompagni i neo assunti per favorirne e renderne proficua l’integrazione nell’organizzazione. 
Mappatura delle competenze interne al fine di verificarne l’adeguatezza e prevedere eventualmente processi di mobilità interna (rivedendo
eventualmente la relativa regolamentazione) al fine di ottimizzare l’assegnazione delle risorse umane e conseguentemente predisporre il piano
dei fabbisogni di personale in maniera più mirata. 
Adeguamento Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi sulla base della revisione dei profili professionali.
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Obiettivo Operativo 9.1.2 - Snellimento procedure e gestione degli istituti contrattuali

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10 - Risorse umane

Referente Politico Cigolot

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RISORSE UMANE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Attivazione del sistema integrato per la gestione delle presenze del personale della Polizia Locale.
Predisposizione di un database, in maniera trasversale con supporto Servizio Sistemi informativi e telematici, per la rilevazione delle
competenze dei dipendenti in fase di assunzione.

2024 - Attività Revisione Regolamento dei concorsi. 
Redazione di un “testo unico” contenente tutte le disposizioni contrattuali riguardanti la gestione del rapporto di lavoro, come strumento di
lavoro per l’operatore del personale e che faciliti e renda maggiormente informato ed autonomo il dipendente nell’utilizzo dei vari istituti
contrattuali (obiettivo che necessariamente deve seguire il nuovo CCRL 2019/2021).
Implementazione e messa a regime del database per la rilevazione delle competenze presenti.
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Obiettivo Operativo 9.1.3 - Rotazione

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.10 - Risorse umane

Referente Politico Cigolot

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RISORSE UMANE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività A seguito della ricognizione della struttura organizzativa effettuata mediante l’elaborazione del funzionigramma, evidenziare le aree da
sottoporre a rotazione. Tale attività si deve innestare in un sistema organico in grado da un lato di reperire professionalità adeguate e di
accompagnarle attraverso la costruzione di competenze, dall’altro di pianificare e graduare la rotazione in funzione dei diversi livelli di
responsabilità.

2024 - Attività Prosecuzione attività avviata nel 2023.

2025 - Attività Prosecuzione attività avviata nel 2023.
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Obiettivo Strategico 9.2 - PNRR, Progetti Europei e Partecipazione

Obiettivo Operativo 9.2.1 - Progetti e finanziamenti europei, statali, regionali e Partecipazione

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.11 - Altri servizi generali

Referente Politico Manzan

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Aggiornamento costante sulle opportunità offerte dall’Unione Europea, dallo Stato e dalla Regione per poter accedere al finanziamento di
iniziative altrimenti non cantierabili; elaborazione dei progetti da predisporre per la partecipazione ai bandi di finanziamento, e per le attività
di monitoraggio e rendicontazione.
Verrà prestata particolare attenzione alle priorità del Comune in campo energetico e climatico in attuazione del PAES (Piano Azione Energia
Sostenibile), dei fondi Green Deal UE e dei fondi per le iniziative culturali.
Verrà data esecuzione ai bandi che verranno finanziati.

2024 - Attività Attività di verifica (scouting) dei bandi europei e nazionali per ricercare le opportunità di finanziamento secondo le priorità stabilite dal
presente documento.
Verranno presentate le candidature ai diversi bandi.
Coordinamento degli uffici comunali interessati nelle attività di gestione, alla gestione generale del progetto e alla relativa rendicontazione. 
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Obiettivo Operativo 9.2.2 - Progetti e finanziamenti PNRR e POR-FESR

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.06 - Ufficio tecnico

Referente Politico Michelini

Dirigente di riferimento SCLAFANI SILVIA

Servizio di riferimento SERVIZIO AMMINISTRATIVO APPALTI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Proseguirà l’attività del gruppo di lavoro appositamente costituito per l’accesso alle opportunità di finanziamento offerte dal Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza e per il presidio dei progetti già finanziati con i fondi del Piano PNRR, anche attraverso l’utilizzo della piattaforma
informatica per la rendicontazione a tal fine messa a disposizione dal Ministero.
Proseguirà inoltre il presidio dei progetti già finanziati con i fondi POR - FESR , ivi compresi i finanziamenti che verranno eventualmente
assegnati con la programmazione 2021-2027.

2024 - Attività Proseguirà l’attività del gruppo di lavoro appositamente costituito per l’accesso alle opportunità di finanziamento offerte dal Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza e per il presidio dei progetti già finanziati con i fondi del Piano PNRR, anche attraverso l’utilizzo della piattaforma
informatica a tal fine messa a disposizione dal Ministero.
Proseguirà inoltre il presidio dei progetti eventualmente finanziati con la programmazione 2021-2027 con fondi POR - FESR.

2025 - Attività Proseguirà l’attività del gruppo di lavoro appositamente costituito per l’accesso alle opportunità di finanziamento offerte dal Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza e per il presidio dei progetti già finanziati con i fondi del Piano PNRR, anche attraverso l’utilizzo della piattaforma
informatica a tal fine messa a disposizione dal Ministero.
Proseguirà inoltre il presidio dei progetti eventualmente finanziati con la programmazione 2021-2027 con fondi POR - FESR.
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Obiettivo Strategico 9.3 - Potenziamento dei Servizi Demografici

Obiettivo Operativo 9.3.1 - Carte di Identità Elettroniche

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.07 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività

2024 - Attività

2025 - Attività

Attività di monitoraggio dei tempi di attesa per l’emissione delle CIE, con l’obiettivo di mantenere il tempo medio di attesa entro 30 
giorni.
Ottimizzazione degli orari di apertura al pubblico e dell’informativa agli utenti, al fine di contenere i tempi di attesa.
Formazione di nuovo personale. 

Attività di monitoraggio dei tempi di attesa per l’emissione delle CIE, con l’obiettivo di mantenere il tempo medio di attesa entro le 3 
settimane.
Ottimizzazione degli orari di apertura al pubblico e dell’informativa agli utenti, al fine di contenere i tempi di attesa.

Riduzione dei tempi di attesa per l’emissione CIE.
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Obiettivo Operativo 9.3.2 - Subentro in ANPR

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.07 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Promozione del canale online per l’emissione in autonomia dei certificati ANPR. 
Promozione dei servizi legati all’ANPR, con particolare riguardo a quelli messi a disposizione del cittadino (es. cambio di residenza e
procedura di rettifica dati) e continua attività di bonifica e correzione della banca dati rispetto alle anomalie che emergono durante le fasi
istruttorie delle pratiche. 
Sperimentazione del passaggio informatizzato dei dati degli elettori tramite ANPR.

2024 - Attività Proseguirà l’attività iniziata nel 2023, anche alla luce di eventuali novità introdotte dalla normativa.

2025 - Attività Implementazione delle nuove funzioni che verranno rilasciate dal portale ANPR.
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Obiettivo Operativo 9.3.3 - Efficientamento procedimenti servizi demografici

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.07 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Promozione dell’uso dei canali telematici per il rilascio dei certificati anagrafici e per la presentazione delle istanze online attraverso ANPR e
Portale dei Servizi Telematici.
Aggiornamento del sito web dell’amministrazione in relazione alle innovazioni sui canali di trasmissione delle istanze e per tenere conto degli
adeguamenti normativi.
Utilizzo dei nuovi formati A4 dei registri di Stato civile.
Applicazione del procedimento di informatizzazione delle liste elettorali.

2024 - Attività Potenziamento dei canali telematici ai fini informativi e di presentazione delle istanze. 
Attività di messa a regime dell’utilizzo delle liste elettorali informatizzate, eventuali adeguamenti normativi.

2025 - Attività Potenziamento dei canali telematici ai fini informativi e di presentazione delle istanze.
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Obiettivo Operativo 9.3.4 - Elezioni 2023

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.07 - Elezioni e consultazioni popolari - Anagrafe e stato civile

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Ottimizzazione delle attività dell’ufficio elettorale per la tornata elettorale 2023, attraverso l’ulteriore informatizzazione di alcune attività ed
una attenta programmazione dei lavori al fine di contenere le spese.
Svolgimento delle Elezioni Comunali e Regionali. 
Attività successiva di rendicontazione. 

2024 - Attività Svolgimento delle elezioni Europee.
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Obiettivo Strategico 9.4 - Innovazione

Obiettivo Operativo 9.4.3 - Revisione del sito Internet del Comune: analisi e revisione del sito istituzionale in termini di interazioni con i siti tematici, 
interoperabilità e semplificazione

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento SCARAMUZZI ANTONIO

Servizio di riferimento SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Proseguimento delle attività di estensione dell’avvio di servizi online in aree funzionali dell’Amministrazione. 
Revisione della struttura della Intranet comunale per migliorare la circolazione delle comunicazioni all’interno dell’Amministrazione.
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Obiettivo Operativo 9.4.7 - Digitalizzazione di servizi e archivi

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento SCARAMUZZI ANTONIO

Servizio di riferimento SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Mantenimento e consolidamento dello Sportello Unico dell’Edilizia on line e delle nuove modalità gestionali.
Mantenimento e consolidamento delle attività di sportello e di consulenza ai professionisti, mediante la modalità di prenotazione degli
appuntamenti “Agenda Edilizia Privata on line”.
Implementazione del Sistema Informativo Territoriale.
Messa a regime del nuovo software di gestione del ciclo della performance.
Avvio dell’informatizzazione della programmazione e monitoraggio delle opere pubbliche.
Prosecuzione adeguamento postazioni di lavoro dei dipendenti.

2024 - Attività Prosecuzione adeguamento postazioni di lavoro dei dipendenti.

2025 - Attività Prosecuzione adeguamento postazioni di lavoro dei dipendenti.
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Obiettivo Operativo 9.4.8 - Realizzazione del Piano Triennale per l'Informatica e adeguamento a Linee Guida di AgID

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento SCARAMUZZI ANTONIO

Servizio di riferimento SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Incrementare il livello di sicurezza informatica tramite la formazione dei dipendenti comunali sulle competenze digitali e la cyber security.
Analisi di processi di gestione documentale
Analisi delle necessità di adeguamento alle Linee AgID sui servizi pilota

2024 - Attività Analisi delle necessità di adeguamento alle Linee AgID su tutti i servizi
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Obiettivo Operativo 9.4.9 - Aumentare il grado di adozione delle piattaforme abilitanti esistenti

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento SCARAMUZZI ANTONIO

Servizio di riferimento SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI

Missione PNRR 1-DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE, COMPETITIVITÀ, CULTURA E TURISMO

Componente PNRR 1.1-DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA

Note PNRR Investimento 1.4 Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici", 1.4.3 "Adozione APP IO" e "Adozione piattaforma PagoPA",
Misura 1.4.4 “Estensione dell'utilizzo delle piattaforme nazionali di identità digitale - SPID CIE”, Misura 1.4.5 “Piattaforma Notifiche
Digitali”, Investimento 1.3 Misura 1.3.1. “Piattaforma Digitale Nazionale Dati (Comuni)”

2023 - Attività Attività previste dal progetto di migrazione al cloud dei servizi applicativi elaborato dal Servizio Sistemi Informativi e Telematici in risposta
all'Avviso Pubblico per la presentazione di domande a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza(PNRR) - Missione 1 - Componente
1 - Investimento 1.2 "Abilitazione al cloud per le PA locali".

Obiettivo Operativo 9.4.10 - Migrazione al cloud dei servizi applicativi

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento SCARAMUZZI ANTONIO

Servizio di riferimento SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI

Missione PNRR 1-DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE, COMPETITIVITÀ, CULTURA E TURISMO

Componente PNRR 1.1-DIGITALIZZAZIONE, INNOVAZIONE E SICUREZZA NELLA PA

Note PNRR Investimento 1.2 "Abilitazione e facilitazione migrazione al cloud"
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2023 - Attività Attività previste dal progetto di migrazione al cloud dei servizi applicativi elaborato dal Servizio Sistemi Informativi e Telematici in risposta
all'Avviso Pubblico per la presentazione di domande a valere sul Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza(PNRR) - Missione 1 - Componente
1 - Investimento 1.2 "Abilitazione al cloud per le PA locali".
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Obiettivo Strategico 9.5 - Efficientamento attività svolte mediante società partecipate

Obiettivo Operativo 9.5.1 - Razionalizzazione, indirizzo e controllo delle società partecipate

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.03 - Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato

Referente Politico Laudicina

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SEGRETERIA GENERALE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Attuazione a cadenza annuale delle attività di verifica delle partecipazioni societarie con eventuale adozione di idonei piani di
razionalizzazione, ove necessario, e verifica dei conseguenti risultati ed obiettivi prefissati entro l’anno successivo.
Attribuzione sistematica alle società controllate degli obiettivi di contenimento delle spese di funzionamento e del personale e loro verifica.
Monitoraggio gestione e conti economici per garantire una gestione profittevole.
Verifica della gestione delle società partecipate affidatarie di servizi pubblici locali o strumentali al fine di fornire servizi con una qualità
ragionevole e garantire il contenimento delle tariffe.
Controlli amministrativi previsti nel regolamento sui controlli interni.

2024 - Attività Attuazione a cadenza annuale delle attività di verifica delle partecipazioni societarie con eventuale adozione di idonei piani di
razionalizzazione, ove necessario, e verifica dei conseguenti risultati ed obiettivi prefissati entro l’anno successivo.
Attribuzione sistematica alle società controllate degli obiettivi di contenimento delle spese di funzionamento e del personale e loro verifica.
Monitoraggio gestione e conti economici per garantire una gestione profittevole.
Verifica della gestione delle società partecipate affidatarie di servizi pubblici locali o strumentali al fine di fornire servizi con una qualità
ragionevole e garantire il contenimento delle tariffe.
Controlli amministrativi previsti nel regolamento sui controlli interni.

394



2025 - Attività Attuazione a cadenza annuale delle attività di verifica delle partecipazioni societarie con eventuale adozione di idonei piani di
razionalizzazione, ove necessario, e verifica dei conseguenti risultati ed obiettivi prefissati entro l’anno successivo.
Attribuzione sistematica alle società controllate degli obiettivi di contenimento delle spese di funzionamento e del personale e loro verifica.
Monitoraggio gestione e conti economici per garantire una gestione profittevole.
Verifica della gestione delle società partecipate affidatarie di servizi pubblici locali o strumentali al fine di fornire servizi con una qualità
ragionevole e garantire il contenimento delle tariffe.
Controlli amministrativi previsti nel regolamento sui controlli interni.
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Obiettivo Strategico 9.6 - Semplificazione a favore dei contribuenti

Obiettivo Operativo 9.6.1 - Semplificazione a favore dei contribuenti

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.04 - Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Referente Politico Laudicina

Dirigente di riferimento DI BENEDETTO ENRICA

Servizio di riferimento SERVIZIO TRIBUTI E SERVIZI SOCIALI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Apertura di uno sportello tributario unico per i contribuenti.
Consolidamento delle funzionalità del portale telematico.
Avvio della prenotazione on-line degli spazi per le affissioni, anche avvalendosi di supporto esterno nella gestione del servizio affissioni.
Verrà data applicazione, regolamentare e gestionale, alle novellate disposizioni regionali di cui alla L.R. 17/2022 di istituzione della nuova
imposta locale sugli immobili – ILIA, ivi compresa la determinazione dei valori di mercato delle aree edificabili.

2024 - Attività Consolidamento delle funzionalità del portale telematico e dello sportello tributario unico per i contribuenti.
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Obiettivo Strategico 9.7 - Aggiornamento regolamenti in materia di Edilizia Privata

Obiettivo Operativo 9.7.1 - Aggiornamento del Regolamento Edilizio comunale

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.06 - Ufficio tecnico

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento DI LENA RAFFAELE

Servizio di riferimento SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Si effettuerà il monitoraggio delle eventuali necessità di ulteriore aggiornamento del regolamento, a fronte di intervenute variazioni normative
in materia e/o di necessità specifiche dell’Amministrazione comunale.
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Obiettivo Strategico 9.8 - Censimento Permanente

Obiettivo Operativo 9.8.1 - Censimento Permanente

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.08 - Statistica e sistemi informativi

Referente Politico Ciani

Dirigente di riferimento LONDERO RODOLFO

Servizio di riferimento SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività All’interno del ciclo di censimento 2022-2026, prosegue per l’anno 2023 la rilevazione campionaria areale e da lista. 
Saranno messe a regime determinate sperimentazioni promosse da ISTAT. 
Nel 2023 si svolge anche il Censimento delle Istituzioni Pubbliche, che ha cadenza biennale, sono altresì previste indagini sperimentali e
multiscopo.
Proseguirà l’attività di revisione delle banche dati dei civici e degli indirizzi in ottemperanza alle circolari ISTAT secondo il progetto
ANNCSU.

2024 - Attività Proseguiranno le attività legate al ciclo iniziato nel 2022 del Censimento Permanente, secondo le modalità definite da ISTAT attraverso PGC
e circolari operative e della revisione informatica dei n. civici.

2025 - Attività Proseguiranno le attività legate al ciclo iniziato nel 2022 del Censimento Permanente, secondo le modalità definite da ISTAT attraverso PGC
e circolari operative e della revisione informatica dei n. civici.
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Obiettivo Strategico 9.9 - Anticorruzione, Trasparenza e Privacy

Obiettivo Operativo 9.9.1 - Attuazione del sistema di prevenzione della corruzione in ottica di valore pubblico

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.11 - Altri servizi generali

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SEGRETERIA GENERALE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Migliorare il modello organizzativo - gestionale a presidio del processo
Attivare forme di partecipazione e di comunicazione interna/esterna sul sistema di prevenzione della corruzione dell'ente. 
Ampliare l’accessibilità dei dati e la loro libera fruizione da parte dei cittadini, potenziando il livello di informatizzazione e assicurando la
generazione automatica di dataset (analisi dati e cronoprogramma).
Rimodulare la formazione anticorruzione, sulla base delle specifiche esigenze dell'ente.
Potenziare l'informatizzazione per il monitoraggio integrato con altri strumenti di programmazione e con il sistema dei controlli interni
Definizione del modello per l'attuazione del sistema di rotazione dei dipendenti nelle aree a maggior rischio corruttivo.
Aggiornamento codice di comportamento

2024 - Attività Migliorare il modello organizzativo - gestionale a presidio del processo
Incentivare la partecipazione e rafforzare la comunicazione interna/esterna sul sistema di prevenzione della corruzione dell'ente. 
Ampliare l’accessibilità dei dati e la loro libera fruizione da parte dei cittadini, potenziando il livello di informatizzazione e assicurando la
generazione automatica di dataset (analisi dati e cronoprogramma).
Rimodulare la formazione anticorruzione, sulla base delle specifiche esigenze dell'ente.
Integrazione informatizzata tra performance e prevenzione della corruzione
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2025 - Attività Migliorare il modello organizzativo - gestionale a presidio del processo
Incentivare la partecipazione e rafforzare la comunicazione interna/esterna sul sistema di prevenzione della corruzione dell'ente. 
Ampliare l’accessibilità dei dati e la loro libera fruizione da parte dei cittadini, potenziando il livello di informatizzazione e assicurando la
generazione automatica di dataset (analisi dati e cronoprogramma).
Rimodulare la formazione anticorruzione, sulla base delle specifiche esigenze dell'ente.
Integrazione informatizzata tra performance e prevenzione della corruzione
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Obiettivo Strategico 9.10 - Riduzione del carico tributario attraverso la lotta all'evasione e il potenziamento della riscossione coattiva

Obiettivo Operativo 9.10.1 - Riduzione carico tributario e potenziamento riscossione coattiva

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.04 - Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Referente Politico Laudicina

Dirigente di riferimento DI BENEDETTO ENRICA

Servizio di riferimento SERVIZIO TRIBUTI E SERVIZI SOCIALI

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Il superamento della fase emergenziale e della conseguente sospensione, sia nell’anno 2020 che nei primi mesi dell’anno 2021, della
riscossione coattiva e degli accertamenti consentirà di proseguire nell’anno 2023 nell’attività accertativa e con le procedure coattive in termini
di auspicabile maggior introito e accelerazione dei tempi di recupero e riscossione, anche attraverso l’entrate in vigore del nuovo Regolamento
comunale per la riscossione coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie.
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Obiettivo Strategico 9.11 - Servizio Finanziario

Obiettivo Operativo 9.11.1 - Servizio Finanziario

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.03 - Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato

Referente Politico Laudicina

Dirigente di riferimento DEL GIUDICE MARINA

Servizio di riferimento SERVIZIO FINANZIARIO

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Predisporre i documenti fondamentali e le relative variazioni, con l’obiettivo di rendere operativi i Servizi nei tempi più brevi possibili. 
Supporto ai servizi tecnici per la gestione contabile delle opere, dei finanziamenti e della modifica di cronoprogramma e in particolare, per
l’attuazione delle opere legate ai finanziamenti PNNR, anche per il rispetto degli adempimenti contabili e di tracciamento previsti.
Garantire da parte dell’U.Org. Acquisti gli approvvigionamenti previsti secondo le competenze attribuite.

2024 - Attività Predisporre i documenti fondamentali e le relative variazioni, con l’obiettivo di rendere operativi i Servizi nei tempi più brevi possibili. 
Supporto ai servizi tecnici per la gestione contabile delle opere, dei finanziamenti e della modifica di cronoprogramma e in particolare, per
l’attuazione delle opere legate ai finanziamenti PNNR, anche per il rispetto degli adempimenti contabili e di tracciamento previsti.
Garantire da parte dell’U.Org. Acquisti gli approvvigionamenti previsti secondo le competenze attribuite.

2025 - Attività Predisporre i documenti fondamentali e le relative variazioni, con l’obiettivo di rendere operativi i Servizi nei tempi più brevi possibili. 
Supporto ai servizi tecnici per la gestione contabile delle opere, dei finanziamenti e della modifica di cronoprogramma e in particolare, per
l’attuazione delle opere legate ai finanziamenti PNNR, anche per il rispetto degli adempimenti contabili e di tracciamento previsti.
Garantire da parte dell’U.Org. Acquisti gli approvvigionamenti previsti secondo le competenze attribuite.
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Obiettivo Strategico 9.12 - Miglioramento delle performance delle strutture organizzative dell'Ente

Obiettivo Operativo 9.12.1 - Miglioramento delle performance delle strutture organizzative dell'Ente

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.11 - Altri servizi generali

Referente Politico Sindaco

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SEGRETERIA GENERALE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Prosecuzione dello sforzo teso ad incrementare la qualità delle attività e dei servizi del Comune.

2024 - Attività Prosecuzione dello sforzo teso ad incrementare la qualità delle attività e dei servizi del Comune.

2025 - Attività Prosecuzione dello sforzo teso ad incrementare la qualità delle attività e dei servizi del Comune.
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Obiettivo Operativo 9.12.2 - Sviluppo e integrazione degli strumenti di programmazione e controllo

Missione 1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione

Programma 1.11 - Altri servizi generali

Referente Politico Laudicina

Dirigente di riferimento FINCO FRANCESCA

Servizio di riferimento SEGRETERIA GENERALE

Missione PNRR 

Componente PNRR 

Note PNRR 

2023 - Attività Prosecuzione processo di miglioramento/snellimento degli strumenti di programmazione e controllo della performance e integrazione fra
strumenti di programmazione.
Prosecuzione dell’estensione dell’informatizzazione del ciclo di gestione della performance.
Prosecuzione processo di revisione degli indicatori e degli obiettivi riducendo quelli di natura adempimentale.

2024 - Attività Prosecuzione processo di miglioramento/snellimento degli strumenti di programmazione e controllo della performance e integrazione fra
strumenti di programmazione.
Avvio dell’integrazione dell’informatizzazione degli strumenti di programmazione e controllo.
Prosecuzione processo di revisione degli indicatori e degli obiettivi con un approccio organizzativo valoriale. 

2025 - Attività Prosecuzione processo di miglioramento/snellimento degli strumenti di programmazione e controllo della performance e integrazione fra
strumenti di programmazione.
Prosecuzione dell’integrazione dell’informatizzazione degli strumenti di programmazione e controllo.
Prosecuzione processo di revisione degli indicatori e degli obiettivi con un approccio organizzativo valoriale. 
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