
Allegato E

Stato di attuazione del Piano della formazione 
del PIAO 2026/2028



Avanzamento Totale: 80,52%

Macro area tematica Ambito disciplinare SERVIZIO descrizione della materia e obiettivi formativi attesi ESIGENZA FORMATIVA periodo del 2026 SVOLTO

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA
AF1-1 Redazione atti - Trasparenza e pubblicazione atti - 

Procedimento amministrativo - accesso atti
FORMAZIONE TRASVERSALE Trasparenza amministrativa Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA
AF1-1 Redazione atti - Trasparenza e pubblicazione atti - 

Procedimento amministrativo - accesso atti
FORMAZIONE TRASVERSALE

Diritto di accesso documentale e diritto di accesso nel codice dei 

contratti
Aggiornamento competenze 3° trimestre SI

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA
AF1-1 Redazione atti - Trasparenza e pubblicazione atti - 

Procedimento amministrativo - accesso atti
FORMAZIONE TRASVERSALE redazione atti Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA AF1-2 Responsabilità del dipendente FORMAZIONE TRASVERSALE Anticorruzione e trasparenza Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA AF1-3 Gestione Documentale - Archivio e Protocollo FORMAZIONE TRASVERSALE gestione documentale Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

AF1 - AREA GIURIDICO NORMATIVA AF1-5 Altro (transizione amministrativa) FORMAZIONE TRASVERSALE DIRITTO AMMINISTRATIVO Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

BF1 - CODICE APPALTI E CONTRATTI BF1-1 Formazione generale sul Nuovo Codice TUTTI I SERVIZI COMUNALI AGGIORNAMENTO PER PERSONALE STAZIONE APPALTANTE Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

BF1 - CODICE APPALTI E CONTRATTI BF1-2 Affidamenti sotto soglia e affidamenti diretti TUTTI I SERVIZI COMUNALI AGGIORNAMENTO PER PERSONALE STAZIONE APPALTANTE Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

BF1 - CODICE APPALTI E CONTRATTI BF1-3 Affidamenti sopra soglia TUTTI I SERVIZI COMUNALI AGGIORNAMENTO PER PERSONALE STAZIONE APPALTANTE Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

BF1 - CODICE APPALTI E CONTRATTI
BF1-4 Altro ( redazione atti di gara, utilizzo portali 

eprocurement...)
TUTTI I SERVIZI COMUNALI PIATTAFORMA DI INTEROPERABILITA' GGAP - docente interno Aggiornamento competenze 2° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE AMBITO Formazione continua Assistenti Sociali Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE FORMAZIONE TRASVERSALE Piccole manutenzioni - docente interno Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE FORMAZIONE TRASVERSALE ACCRUAL Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZI TECNICI Corso in materia BIM Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE
Corsi Attivagiovani: LA CO-PROGETTAZIONE NEL TERZO SETTORE (20 

ORE) - Valida per tutto il Servizio Cultura e Istruzione
Aggiornamento competenze 2° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE

Corsi Attivagiovani: - SERVIZI SOCIO-CULTURALI: NUOVE ALLEANZE TRA 

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE E TERZO SETTORE (20 ORE) - Valida per 

tutto il Servizio Cultura e Istruzione

Aggiornamento competenze 4° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE
Corsi Attivagiovani: GESTIONE DEI CENTRI DI AGGREGAZIONE 

GIOVANILE (CAG) (20 ORE)
Aggiornamento competenze 1° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE
Corsi Attivagiovani:- POLITICHE GIOVANILI: IL LAVORO DI RETE PER E 

CON IL TERRITORIO (12 ORE)
Aggiornamento competenze 3° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE
Formazione specifica 0-6 anni (fondi ministero) e formazione per il 

personale educativo e ausiliario - formazione dei coordinatori -
Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE Patti educativi, patti territoriali di comunità, co-programmazione Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO DEMOGRAFICO E SERVIZI SPORTIVI
Stato Civile Base ed approfondimenti Anagrafe base + 

approfondimenti (stranieri, Permessi di soggiorno)
Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE

Centri abitati, passi carrai e pubblicità sulle strade Regole da rispettare 

e spesso disattese o male applicate che collegano questi settori di 

gestione delle strade

Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE
Aggiornamento normativo in materia di edilizia e pianificazione 

territoriale
Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE
Commercio aree pubbliche: anticipazioni sulle linee guida per i rinnovi 

delle concessioni e dei bandi di assegnazione
Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE
SERVIZIO EDILIZIA PRIVATA E PIANIFICAZIONE TERRITORIALE 

SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE
Normativa pubblici spettacoli, safety & security Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO FINANZIARIO 3 giornate formative annue erogati da Interazione Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO FINANZIARIO formazione ordinaria per aggiornamenti normativi contabili e tecnici Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO OPERE PUBBLICHE Criteri Ambientali Minimi (CAM) Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RU Le novità fiscali 2026 Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RU Age management SNA Aggiornamento competenze 3°-4° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RU Diversity management Aggiornamento competenze 3°-4° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO ORGANIZZAZIONE E GESTIONE RU
Valutazioni attitudinali e motivazionali nei concorsi pubblici: come 

progettare e gestire assessment affidabili e trasparenti
Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO POLIZIA LOCALE Relazione con pazienti nelle procedure tso/aso Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO POLIZIA LOCALE Risoluzione delle conflittualità nel gruppo di lavoro Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO POLIZIA LOCALE Tecniche operative Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SERVIZI SOCIALI Novità in materia di ISEE 2026 Aggiornamento competenze 1° trimestre SI
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Macro area tematica Ambito disciplinare SERVIZIO descrizione della materia e obiettivi formativi attesi ESIGENZA FORMATIVA periodo del 2026 SVOLTO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SERVIZI SOCIALI SIUSS e adempimenti connessi Aggiornamento competenze 3°-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SERVIZI SOCIALI Controlli preventivi e successivi Aggiornamento competenze 3°-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SERVIZI SOCIALI Concessione contributi e benefici economici Aggiornamento competenze 2°-3°-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SERVIZI SOCIALI LA CO-PROGETTAZIONE NEL TERZO SETTORE Aggiornamento competenze 2°-3°-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO SISTEMI INFORMATIVI E TELEMATICI Corso ITIL Foundation V.4 Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRANSIZIONE DIGITALE Aggiornamento normativo settoriale Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRIBUTI E PATRIMONIO

Patrimonio immobiliare (contrattualistica/concessioni, controlli, 

procedure di gara, forme di valorizzazione del patrimonio pubblico, 

acquisizioni, cessioni, demanio stradale)

Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRIBUTI E PATRIMONIO Espropri, urbanistica e pianificazione territoriale, edilizia privata Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRIBUTI E PATRIMONIO
Formazione specifica normativa in materia di tributi (IMU - ILIA - 

NOTIFICHE ACCERTAMENTI - TARI)
Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRIBUTI E PATRIMONIO Recupero crediti - riscossione coattiva: aggiornamento normativo Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO TRIBUTI E PATRIMONIO Aggiornamenti in materia di tributi locali (IMU-ILIA e TARI) Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VERDE PUBBLICO E IMPIANTI SPORTIVI FORMAZIONE POTATURE Aggiornamento competenze 4° trimestre NO

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VERDE PUBBLICO E IMPIANTI SPORTIVI PORTALE RENTRI Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VERDE PUBBLICO E IMPIANTI SPORTIVI L'autorizzazione al trasporto funebre in Italia e all'Estero Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VERDE PUBBLICO E IMPIANTI SPORTIVI Gestione completa del cimitero Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VIABILITA' Corso segnaletica - Sicurezza stradale - Codice della Strada Nuova assunzione 2-3-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VIABILITA' Pianificazione della mobilità e del traffico Nuova assunzione 2-3-4° trimestre SI

PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE PF2 - FORMAZIONE SPECIFICA SETTORIALE SERVIZIO VIABILITA'

Corsi specialistici in materia di competenze tecniche per manutenzione 

infrastrutture - accessibilità - sicurezza e rinnovo uso mezzi operativi e 

strumentazioni - docente interno

Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-1 Analisi dei processi - Project managment- Controllo di 

gestione- Performance
FORMAZIONE TRASVERSALE Project management - gestione progetti nella PA Aggiornamento competenze 4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-1 Analisi dei processi - Project managment- Controllo di 

gestione- Performance
FORMAZIONE TRASVERSALE

formazione a sostegno dell'analisi dei processi in vista della loro 

possibile certificazione ai sensi della normativa ISO
Nuovi obiettivi 3° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-1 Analisi dei processi - Project managment- Controllo di 

gestione- Performance
SEGRETERIA GENERALE Linee guida PIAO integrato Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-1 Analisi dei processi - Project managment- Controllo di 

gestione- Performance
SEGRETERIA GENERALE ANTICORRUZIONE AVANZATO, PNA 2025 Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-1 Analisi dei processi - Project managment- Controllo di 

gestione- Performance
SEGRETERIA GENERALE Il bilancio di sostenibilità Nuovi obiettivi 1° trimestre NO

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-2 Formazione Manageriale Dirigenti - TPO - Responsabili UO 

- Funzionari - Team Building
FORMAZIONE TRASVERSALE Leadership agile SNA Aggiornamento competenze 4° trimestre NO

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS
XF1-2 Formazione Manageriale Dirigenti - TPO - Responsabili UO 

- Funzionari - Team Building
FORMAZIONE TRASVERSALE team building, mentoring, coaching Aggiornamento competenze 4° trimestre NO

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-4 Formazione trasversale Neoassunti FORMAZIONE TRASVERSALE NEOASSUNTI Formazione neoassunti Neoassunti tutto l’anno SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-5 Formazione trasversale dipendenti Senior FORMAZIONE TRASVERSALE
Bilancio (liquidazioni - impegni di spesa- query di Ascot contabilità) 

formazione interna
Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-5 Formazione trasversale dipendenti Senior FORMAZIONE TRASVERSALE Affidamenti - GGAP - Mercato elettronico formazione interna Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-5 Formazione trasversale dipendenti Senior FORMAZIONE TRASVERSALE Il lavoro agile Aggiornamento competenze 4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-5 Formazione trasversale dipendenti Senior SERVIZI SOCIALI Glob@lcom Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre NO

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-5 Formazione trasversale dipendenti Senior TUTTI I SERVIZI Google suite - formazione interna Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-6 Gestione conflitti interni ed esterni e rapporti relazionali FORMAZIONE TRASVERSALE formazione front office Aggiornamento competenze 2-3-4° trimestre NO

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-6 Gestione conflitti interni ed esterni e rapporti relazionali FORMAZIONE TRASVERSALE Gestione conflitti (DIRIGENTI/PO) Aggiornamento competenze 2° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-6 Gestione conflitti interni ed esterni e rapporti relazionali FORMAZIONE TRASVERSALE Gestione conflitti (Dipendenti) Aggiornamento competenze 4° trimestre SI

XF1 - ATTIVITA' TRASVERSALI E SOFT SKILLS XF1-6 Gestione conflitti interni ed esterni e rapporti relazionali FORMAZIONE TRASVERSALE INPS - Valore PA Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE ZF3-1 Pacchetto office livello base - intermedio - avanzato FORMAZIONE TRASVERSALE excel base - intermedio - avanzato 1°-2°-3°-4° trimestre SI

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE
ZF3-2 FORMAZIONE OBBLIGATORIA Transizione digitale 

(competenze digitali - cybersecurity - IA...)
FORMAZIONE TRASVERSALE INTELLIGENZA ARTIFICIALE Aggiornamento competenze tutto l’anno SI
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Macro area tematica Ambito disciplinare SERVIZIO descrizione della materia e obiettivi formativi attesi ESIGENZA FORMATIVA periodo del 2026 SVOLTO

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE
ZF3-4 Utilizzo SoftWare (Adweb - Ascot - Suite Google -SIT 

Sistemi Cartografici - Sistemi informatici e sicurezza
AMBITO Gestionale INSOFT e digitalizzazione dei processi Aggiornamento competenze 3° trimestre NO

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE

ZF3-4 Utilizzo SoftWare (Adweb - Ascot - Suite Google -SIT 

Sistemi Cartografici - Sistemi informatici e sicurezza sistemi - SW 

Specifici in dotazione dei singoli Servizi, Fatturazione Elettronica 

e piattaforma PCC, Qgis

SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE Progettazione grafica base - CANVA Aggiornamento competenze 1° trimestre SI

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE

ZF3-4 Utilizzo SoftWare (Adweb - Ascot - Suite Google -SIT 

Sistemi Cartografici - Sistemi informatici e sicurezza sistemi - SW 

Specifici in dotazione dei singoli Servizi, Fatturazione Elettronica 

e piattaforma PCC, Qgis

SERVIZIO CULTURA E ISTRUZIONE E SERVIZI TECNICI QGIS Aggiornamento competenze tutto l’anno SI

ZF3 - COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUISTICHE ZF3-5 Competenze linguistiche ( lingua da specificare) FORMAZIONE TRASVERSALE inglese/tedesco Aggiornamento competenze 3° trimestre SI
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