Comune di Udine

Corsi di ginnastica dolce e ballo
Stagione 2023-2024

(turno autunno + turno primavera)

CITIZEN SATISFACTION 2024



TOTALE RISPOSTE: 135

In quale palestra ha svolto l'attivita?

135 risposte
@ Palestra D'ORLANDI via Sabbadini 2
@ Palestra ZARDINI via Padova 9
@ Palestra ZORUTTI via XXX ottobre 17
@ Palestra |V NOVEMBRE via Magrini 4
@ Palestra CARDUCCI viale Tricesimo 52

@ Palestra S. DOMENICO via Massaua 2
@ Palestra FERMI via Pradamano 23

@ Palestra NIEVO (corso di ballo) via
Gorizia 19

Come & venuto a conoscenza del corso?

@ giomnali
@ sito web del Comune
; @ newsletter del Comune
q ® passaparola

Perché ha scelto questo corso?

135 risposte

135 risposte

@ costo contenuto
@ interesse specifico per I'attivita

é @ vicinanza della sede rispetto casa
p @ per passare il tempo




Come ha effettuato l'iscrizione?
135 risposte

@ alla Seconda Circoscrizione (via
Martignacco a Udine)

@ alla sede di Officina 5 (Ipplis di
Premariacco)

@ online

Come valuta la procedura di iscrizione al corso?

I giudizio POSITIVO [l giudizio MEDIO [ giudizio NEGATIVO
100

50

Se alla domanda precedente ha risposto "poco soddisfatto”, pud dirci perché?6 risposte

Troppo "macchinoso" arrivare fino in via Martignacco!
Non mi é chiaro come fare l'iscrizione on line

Molto soddisfattalll

Non evidenziato iscrizione on line

Ristretto tempo per iscriversi. creare sito on line
Preferisco fare di persona



Qual e la sua soddisfazione COMPLESSIVA per il corso?

Bl giudizio POSITIVO__ M giudizio MEDIO giudizio NEGATIVO

100

50

Se alla domanda precedente ha risposto "poco soddisfatto’, pud dirci perché? & risposte

Il corso, tenuto dall'insegnante, molto buono, ma la palestra non sempre era pulita

Ok il corso, ma la palestra & sporca

Molto soddisfatto per gli esercizi proposti

Molto positivo!!l

Ginnastica buona ma ripetitiva

sono stati eseguiti per il 90% solo balli latino-americani sempre con le stesse musiche; il
corso é stato piuttosto noioso e poco coinvolgente

C’e qualcosa che vuole segnalare o suggerire? 51 risposte

Confermare insegnante
Orario positivo
Suggerisco di prevedere una terza ora/settimana, preferibilmente il lunedi, del corso di
ginnastica dolce
e Pulizia della palestra assente alcune partecipanti al corso pitl volte hanno dovuto pulire.
Propongo una terza giornata a settimana lunedi-mercoledi-venerdi
Rendere la palestra piu pulita!
La palestra IV novembre & molto sporca, il pavimento € sempre ricco di polvere, fa
schifo distendersi a terra per fare gli esercizi!!l Nonostante le numerose segnalazioni
dell'insegnante non é cambiato nulla
Far pulire bene la palestra
Palestra sempre POCO PULITA!
Tutto ok
Cio che vorrei segnalare...e che siamo molto soddisfatti dell'insegnante brava,
disponibile e molto carina
e esercizi un pochino pit intensi



Se si potesse pagare con bancomat o bonifico potrei portare in detrazione le spese per
attivita sportiva

Molto ben fatto. Insegnante molto brava. Suggerisco di continuare!

Riscaldare la palestra prima inizio corso

Non ho niente da segnalare

Ottimainsegnante

NO

Insegnante ottima e bravissima

La possibilita di iniziare il corso gia nel mese di ottobre ed eventualmente concludere il
2° turno prima della fine di maggio. Grazie

Iniziare il corso possibilmente a ottobre e concluderlo prima delle calde giornate di
maggio/giugno

Iniziare prima il corso per non finire nei mesi pit caldi e un orario di inizio posticipato di
un'ora o due

Insegnante & molto professionale e simpatica avete scelto bene.

Insegnante molto brava, corso utile e divertente: continuare! eventualmente
inserire/fare corso di rock and roll!

musica di sottofondo e magari si potrebbe adoperare qualche attrezzo tipo pesetti-palla
ecc.

Suggerisco di spegnere il riscaldamento perché c'é troppo caldo

Pit musica durante la lezione

Rispettare quanto viene descritto all'atto dell'iscrizione per quanto riguarda i balli
proposti; fare gruppo, conoscere il nome della maestral

suggerirei corsi estivi all'aperto

gradirei la palestra pulita

pil pulizia nella palestra

valuterei anche la programmazione dell'attivita una volta alla settimana

bellissimo corso, bravissima insegnante: continuare!

Sipoca pulizia in palestra soprattutto perché gli esercizi vengono svolti a terra. Alto
gradimento per l'istruttrice per quest'anno

Desidererei continuare eventuali corsi con la medesima bravissima insegnante

| prossimi corsi mandateci la xxx €' super professionale simpatica e mille altre qualita’
Per i prossimi corsi, se possibile, avere sempre, come insegnante, la signora xxx
L'insegnante xxx e' fantastica e competentissimal grazie!

Pulire meglio la palestra

Una gestione piu' accurata per quanto riguarda la pulizia del pavimento-palestra
Pulizia piu' accurata della palestra

Portare il corso a 3 volte a settimana 2) iniziare il corso a settembre 3) tenere pulita la
palestra

Manca un po' di musica

Fare preiscrizione

Insegnante preparata

Puntualita' apertura. sollecito calendario per successive attivita'

Mantenere l'orario, comodissimo! grazie

Abbiamo riscontrato diversi "imprevisti" rispetto all'accesso alla palestra (non
imputabile alla societa' che tenevai corsi)

Problematiche con apertura sede (cancello chiuso.)



INFORMAZIONI SUI RISPONDENTI

Residenza

135 risposte

@® Udine
Eta
135 risposte
@ 30-39anni
@ 40-49anni
@ 50-64 anni

@ 65 anni e oltre




